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En el presente documento, se utilizan de manera inclusiva términos que se refieren a
hombres y mujeres.

Esto debido a que no existe acuerdo respecto de como evitar la discriminacion de géneros
en el idioma espaniol, salvo usando “o/a”, “los/las” y otras similares para referirse a ambos
sexos en conjunto, y ese tipo de férmulas supone una saturacion gréfica que puede dificultar

la comprensién de la lectura.

El presente Reglamento puede ser modificado en el curso del afio escolar. En ese
caso, las modificaciones serdn oportunamente informadas a la comunidad. La
version mas actualizada de este documento estara disponible siempre en nuestra
pagina web para conocimiento de la comunidad.



|.- Proyecto Educativo Institucional

"...La educacion, debidamente enfocada, es el
arma mas formidable de que dispone el hombre
para sobrevivir..."

Mayer.

Introduccion

Este extracto pretende exponer de manera resumida las bases tedricas y los principios
fundamentales que guian nuestro quehacer educativo, aspectos que hemos venido
desarrollando desde mucho antes que comenzara a funcionar por primera vez el
establecimiento, y que cada dia seguimos evaluando con el fin de perfeccionarlos y
ajustarlos através de la sabiduria que nos va entregando la experiencia.

Historia

El Colegio Altazor nace a la comunidad escolar a comienzos del afilo 2002, perfilandose
desde su gestacion como una institucién orientada al logro de altos niveles académicos,
en un marco de sélida formacidon valoérica.

Su nacimiento es la respuesta a una necesidad inminente percibida por padres y
apoderados del sector suroriente de Santiago, de un colegio que brindara una educacion
de alta calidad para sus hijos, pensando en aquellos que buscaban seguir estudios de
educacion superior después de terminar su ensefianza media.

Para responder a esta inquietud, era menester contar con una amplia y soélida
infraestructura, cursos con un adecuado nimero de alumnos, docentes y directivos de
sélida formacion universitaria, ubicacion estratégica, administracion eficiente, y por sobre
todo un proyecto educativo con objetivos claros y un plan consecuente.

El desafio no era menor, y exigié elevados niveles de inversion y mucho tiempo
personal de todos quienes conformamos esta comunidad educativa. De este modo, el
colegio fue construido e implementado integramente desde su inicio, incluyendo toda
la infraestructura necesaria (laboratorios, multicanchas, salas de arte, teatro, muasica, etc.),
considerando dos cursos por nivel desde kinder hasta cuarto afio de ensefianza media, sin
embargo, el primer afio solo se ofrecieron matriculas para un curso por nivel y hasta primer
afio medio, dejando gran parte de la infraestructura a la espera de afiatar completamente
el funcionamiento del colegio. Actualmente el colegio tiene su matricula completa con dos
cursos por nivel desde prekinder hasta IV afio de E. Media y cuenta adicionalmente con un
casino ampliado, un nuevo pabellén de pre-basica, ademéas de un hermoso pabell6n de
artes y anfiteatro a fin de complementar la formacion de los alumnos.

Continuando con nuestra historia, el segundo afio de funcionamiento se abrieron las
vacantes para el otro curso de cada nivel, encontrando gran acogida de parte de la
comunidad educativa, que las cop6 rapidamente.

Reconocemos que hemos trabajado duro, sin embargo, luego de nuestros primeros
doce afios de funcionamiento, nos sentimos orgullosos de lo alcanzado. En este tiempo las
personas han logrado entender el proyecto y se han apropiado de él, llegando a consolidar
eficientes equipos de trabajo, incluyendo a nuestros apoderados que se organizaron desde
el primer afio, formando el Centro de Padres y Apoderados del Colegio Altazor, y nuestros
alumnos que se han organizado también en torno a su Centro de Alumnos.

La imagen del Colegio Altazor se ha posicionado sélidamente en la comuna, como la de un
colegio serio, responsable, y lo mas importante, de altos estandares educacionales, lo



que ha quedado de manifiesto con los resultados obtenidos por nuestros estudiantes y por
estar situado —desde que existe la medicion- en la categoria maxima de desempefio
otorgada por la Agencia de Calidad de la Educacion.

Los resultados nos motivan a seguir estudiando y trabajando para una sélida formacion de

nuestros estudiantes, actualizando permanentemente nuestras estrategias y metodologias
educativas para formar futuros ciudadanos que sean un real aporte a nuestra sociedad.

RESULTADOS SIMCE 2023

4° BASICO PUNTAJE OBTENIDO
Comprension de Lectura 300
Matematica 283
II° medio PUNTAJE OBTENIDO
Comprension de Lectura 299
Matematica 327

Por otra parte, los indicadores de desarrollo personal y social: autoestima académica y
motivacioén escolar; clima de convivencia escolar; participacion y formacion ciudadana y
habitos de vida saludable, que se miden con una escala que va de 0 a 100, nos muestran
que en los tres niveles nuestros estudiantes logran puntajes entre 69 y 80 puntos, lo cual
es muy satisfactorio, toda vez que refleja que nuestros alumnos y alumnas estan muy
conscientes de la importancia de estos aspectos, dando cuenta de una formacion integral
que va mucho mas alla de lo meramente académico, con estudiantes sanos, motivados y
que se sienten bien acogidos por su comunidad.

Estos resultados, nos alientan a seguir mejorando continuamente, siempre en la basqueda
de mejores procesos y ambientes de aprendizaje, con la finalidad que nuestros nifios y
nifas adquieran las competencias y destrezas académicas y sociales que les permitan
desarrollarse en plenitud.



Organizacion

La estructura organizativa del colegio esta representada en el organigrama de la
figura, en él se sefalan los distintos estamentos participantes, cada uno de los cuales
mantiene permanentes y fluidos canales de comunicacion entre si. Nuestros esfuerzos se
orientan de modo que el alumno siempre tenga un espacio, por esta razon los directivos
salen al patio, entran a las salas y comparten con los alumnos mediante relaciones
horizontales de mutuo respeto.

ORGANIGRAMA FUNDACION EDUCACIONAL ALTAZOR
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Rectoria

Jef de Adrmin ¥
| Consejo Escolar | | Secretaria
Contabilidad
Insp. General Jefe de UTP
Coowt| eiclo | \| Coond 2 ciclo | |‘ Coord E Media | |o:immc;m | ‘ Btica/ " Tefat de Depa ” Talleres || Informética |Asist.deUTP || PAE ” CRA |
‘ Ins. 1 Ciclo | | Ins. 2 Ciclo I Ins E Media | =
Enra |
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El sustento tedrico y los principios fundamentales que guian nuestra organizacién, estan
explicados en los siguientes parrafos.

Bases tedricas y principios fundamentales

La educacién es para nosotros el mas valioso legado que los padres pueden dejar a
sus hijos, quienes deberan enfrentar un mundo cada vez mas competitivo, inclusivo,
diverso y cambiante, que les exigira desarrollar al méximo sus capacidades, pero sin
descuidar su formacion valérica.

Nuestro proyecto asume un compromiso con la educacion, conjugando para ello
variados elementos cuyas bases epistemologicas se encuentran en los planteamientos de
autores como Paulo Freire, Humberto Maturana, John Dewey y finalmente Guy Le Boterf.



Es tal vez Dewey quien mayor influencia ha tenido en la educacion contemporanea. Para
el autor, la educacién "es una reconstruccion de la experiencia, que imparte significado a
nuestro existir y que nos ayuda a enfrentarnos a nuevas experiencias...” (Dewey,
Democracia y Educacion).

Educar para Paulo Freire, no es transmitir conocimientos estaticos, sino que crear
situaciones pedagogicas en las que el ser humano se descubra a si mismo y aprenda a
tomar conciencia del mundo que le rodea, reconociendo al estudiante como un sujeto de
accion que puede pasar desde una conciencia ingenua hasta una conciencia critica a través
del didlogo horizontal generado en el proceso educativo. Del mismo modo, asumimos que
no hay educacion sin una postura ética donde tengan sentido los conceptos de
persona, educacion y sociedad.

Nos adscribimos a los postulados de Maturana en cuanto al reconocimiento del otro como
legitimo otro, atendiendo a la diversidad propia de los grupos humanos, siempre en un plano
de respeto y tolerancia; reconociendo que educacion y aprendizaje no son procesos
aislados.

Como las posturas ideoldgicas no se dan puras, reconocemos que los tiempos traen
consigo innumerables y nuevos requerimientos, y que, sin lugar a dudas, el ser competente
en estos dias, resulta vital, transformandose este requerimiento en un DEBER SER
COMPETENTE. Ahora bien, la competencia a la que nos referimos no sélo es intelectual,
sino que involucra también un saber actuar de acuerdo a los requerimientos de esta
sociedad globalizada, donde el conocimiento intelectual va de la mano con la formacién
valérica, es decir, constituir al ser humano como una totalidad, donde se complementen las
necesidades fisicas, intelectuales y espirituales. (Guy Le Boterf)

Por lo tanto, el curriculum Altazoriano es un “curriculum por competencias‘y
“neotecnoldgico”, es decir, que busca resultados de aprendizaje concretos y medibles, pero
que reconoce la necesidad constante de introducir nuevas tecnologias e implementar
nuevas metodologias en sus procesos de ensefianza-aprendizaje.

Entendido asi, nuestro proyecto Educativo corresponde a un proceso
eminentemente dinamico y flexible, que se da en la accién y que considera la integracion
de saberes multiples para proyectarlos a una situacion determinada.

Por otra parte exige de quién se considere competente, la debida responsabilidad para
con los que le rodean, buscando que estos a su vez reconozcan y valoren estas
competencias en el contexto sociocultural en que se insertan.

El estudiante —auténtico protagonista de su formacion- es sujeto individual y colectivo de
este proyecto, que es la educacién, y no un mero destinatario u objeto de lo planificado.
Estos elementos tedricos son algunos de los que apoyan nuestra propia vision acerca de
la educacion, aquella que nos identifica y diferencia de otros proyectos alternativos, y que
enseguida pasamos a precisar.

Vision.

Al educar, nos sentimos al frente de un grupo de personas independientes pero
responsables, que, de manera critica, pero positiva, respetuosa y constructiva, buscan su
crecimiento personal, a través del logro y desarrollo de competencias en pos de una
sociedad cada vez mas justay respetuosa.

La vision de Colegio es concebida, como un espacio de didlogo responsable e informado;
de accion y de reflexiéon, donde docentes y estudiantes aprenden reciprocamente
mediatizados por el mundo. Nuestra vision de los padres y apoderados es potenciarlos
como agentes socializadores de sus hijos e hijas.

Somos por esencia un colegio laico, respetuoso de todos los credos

religiosos, sin privilegiar a ninguno en particular; de igual modo lo somos respecto
de las posiciones politicas y demas diferencias propias de los seres humanos.

Nuestras guias



1.- Preservar y cultivar valores como la honestidad, el respeto, lealtad, perseverancia, amor
y responsabilidad, aceptando y valorando las diferencias politicas, de raza, religion,
condicion social, sexual y de género y nacionalidad, en el sentido que las diferencias
enriguecen nuestra convivencia.

2.- La disciplina escolar es un pilar fundamental para el logro de objetivos educacionales
exigentes, velamos por gue sea justa, transparente y facilitadora del desarrollo personal.

3.- Estimular el desarrollo de mdltiples habilidades, en lo referente a la lectura, escritura,
aritmética, etcétera, como también del arte, los deportes, la comunicacién, la sensibilidad
estética y el analisis critico.

4.- Promover habitos que mejoren y desarrollen estilos de vida saludable, fisicos y mentales.

5.- Busqueda permanentemente de la superacion personal, haciendo que nuestros alumnos
y alumnas mantengan una constante competencia consigo mismos, y que a través de la
reflexién logren valorar los éxitos a largo plazo, aquellos que son fruto del esfuerzo y la
dedicacion.

6.- Vivencia eficaz de la educaciéon tomando conciencia de la existencia y necesidades del
préjimo, siendo protagonistas de los cambios, estableciendo liderazgos efectivos para
integrar y/o dirigir eficazmente diversos grupos humanos de acuerdo a sus intereses e
ideales.

7.- Creacion de intereses permanentes, segun las capacidades y habilidades de cada uno
de nuestros alumnos y alumnas, que les permitan lanzarse de lleno a la aventura del
conocimiento, por medio de un trabajo auto disciplinado y consciente del propio aprendizaje.

8.- Busqueda de la verdadera vocacion, aquella que les facilite realizarse plenamente como
individuos, y asi servir del mejor modo a nuestra sociedad.

9.- Promover conductas que apunten a adaptarse eficientemente a las distintas exigencias
del mundo de hoy, junto al descubrimiento de potencialidades y virtudes.

10.- Fomentar el contacto con las grandes ideas, aquellas que permitan cambiar y mejorar
nuestras vidas.

11.- Comprender y aplicar adecuadamente el conocimiento como instrumento civilizador y
no como arma de agresion; contribuyendo a través de él, al logro de una sociedad en
permanente paz.

12.- Cultivar un auténtico civismo, que vaya mas alld de los deberes elementales,
significando con ello, el fomento de una auténtica conciencia civica tanto en la comunidad
educativa como en la sociedad.

13- Promover el didlogo como mecanismo basico y fundamental para la resolucion de
conflictos.

14.- Estimular la creatividad como motor del desarrollo humano.

La educacién tiene como meta, un renacimiento perpetuo del ser humano.
Sostiene que el Hombre es la medida del universo, que el conocimiento es un
proceso infinito y que la creatividad y el conocimiento tienen que irradiarse
parael privilegio de toda la humanidad, y son estos principios basicos los que
nos guiaran para llevar a cabo nuestra mision.

Mision

Nuestra misidn consiste en preparar a nuestros alumnos para enfrentar con éxito el mundo
actual, caracterizado por la globalizacion, la presencia constante del cambio en todas las
areas del hacer y saber, y un veloz desarrollo tecnolégico.

Mediante modernas metodologias, una sélida infraestructura y personas que aman el
guehacer educativo, les entregaremos a nuestros alumnos las herramientas necesarias a
través de una férrea formacion en los diferentes ambitos del acervo cultural de nuestra



sociedad; asi, estimulados por un espiritu critico y reflexivo, aprenderan a usar y a disfrutar
del conocimiento de las ciencias, la apreciacion de las artes, de las letras y la practica
deportiva, dentro de un marco de tolerancia, respeto por la naturalezay todos los seres
que larodean.

Esperamos que nuestros alumnos comprendan el privilegio del saber en su sentido mas
amplio y méas profundo, despierten sus sensibilidades, descubran sus potencialidades,
desarrollen su creatividad y capacidad de esfuerzo en el logro de las metas que se
propongan, tomando conciencia de sus fortalezas y debilidades. Asi propenderan a su
futura formacion profesional, la que les permitira alcanzar su autorrealizacidén para servir en
armonia a la sociedad de la que forman parte.

Nuestra misién es servir de guias que iluminen el camino de este aprendizaje, camino
que esperamos recorrer con alegria y en compafia de personas que amamos Yy
respetamos.

Esta institucién nace para brindar educacion de excelencia a aquel sector de la poblacion
caracterizado por percibirla como el mejor camino para el crecimiento personal de sus hijos
en todos los &mbitos.

Para lograr los objetivos propuestos de manera consecuente, fue necesario establecer
aguellos aspectos que han de caracterizar a nuestros alumnos y profesores, y que como
ultimo aspecto de este documento, a continuacién pasamos a sefalar.

Perfil del (Ia) Alumno(a) Altazor

Caracteristicas del(la) docente

-Sentido positivo ante la vida.
-Confiado en sus capacidades.

-Auto disciplinado y auto exigente.

-Poseedor de un pensamiento reflexivo y critico.
-Creativo.

-Comunicativo-Responsable.
-Asertivo-Respetuoso.

-Solidario.

-Perseverante.

-Interesado por conocer la verdad.

-Respetuoso de las ideas distintas de las propias.
-Protector de su entorno.

-Comprometido con su
personal.

proceso de desarrollo

-Valora sus éxitos a largo plazo

-Su horizonte es seguir estudios superiores.

-Promueve relaciones arménicas y respetuosas entre
todos los miembros de la comunidad.

-Comprometido con los objetivos educacionales de la
institucion.

-Comprometido con el proceso de Ensefianza-
Aprendizaje de sus alumnos.

-Poseedor de estrategias didacticas innovadoras.
-Motivado por su quehacer pedagadgico.

-Interesado por el proceso de desarrollo personal de
sus alumnos.

-Siempre dispuesto a perfeccionarse.

-Atento a las necesidades de sus alumnos.
-Participa activamente en la comunidad educativa.
-Atento a las aspiraciones de sus alumnos.
-Creativo y seguro de si mismo.

-Vision positiva frente a la vida.

-Comunicativo, confiable y comprensivo.

-Planifica, organiza y propone proyectos curriculares.

-Promueve relaciones armonicas y respetuosas entre
todos los miembros de la comunidad.
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Il.- Reglamento de Evaluacion

Introduccion:

La evaluacion es un proceso permanente cuya finalidad es proporcionar informacion al
profesor para apoyar a los estudiantes en su proceso de aprendizaje, involucrando a ambos
en el logro de los objetivos educacionales propios de cada nivel. Los que se encuentran
intimamente relacionados con la formacién de un ser individual y colectivo, que esté en
permanente busqueda de la verdad.

Cada subsector cuenta con un sello propio y aporta desde su ambito a la formacion plena
del individuo: Lenguaje es la apertura a través de la comunicacion; La Historia nos brinda
la posibilidad de conocer el devenir del hombre a través del tiempo; multiplicar la realidad
en Ed. Matemética; vivir y comprender la naturaleza en las Ciencias; acercarnos a lo
cotidiano en Tecnologia, apreciar nuestro cuerpo por medio del Deporte; reconocer en el
Arte un encuentro con uno mismo y el aprendizaje de un idioma extranjero como puerta de
acceso a la revelacion de otras culturas.

En su conjunto, las diferentes disciplinas a través del tiempo van confluyendo en un tipo de
estudiante respetuoso, solidario, seguro de si mismo y en busqueda permanente de la
verdad, con capacidad para insertarse en un mundo cambiante y globalizado a través del
conocimiento y la tecnologia aplicados desde las asignaturas hacia todos los aspectos de
la vida.
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De esta manera y considerando lo anterior, este Reglamento ha sido elaborado en base al
Decreto N° 67, promulgado el dia 20 de febrero de 2018, que establece las normas minimas
nacionales sobre evaluacién, calificacion y promocién para los estudiantes que cursen la
modalidad tradicional de la ensefianza formal en los niveles de educacion bésica y media,
facultando a las unidades educativas para que dentro de un marco reglamentario minimo
puedan tomar decisiones referidas al proceso de evaluacion, calificaciébn y promocién de
alumnos, considerando el proyecto educativo, las necesidades y la realidad educativa en
gue se desenvuelve el establecimiento y por ende, el compromiso de todos los docentes y
de la comunidad en general en el proceso educativo.

DISPOSICIONES GENERALES:

Art.1

a

Las actividades de evaluacién, calificacion, asistencia y promocion se regirdn por las
disposiciones del presente Reglamento, asi como por las establecidas en el Decreto N° 67
del 20 de febrero de 2018, que deroga la normativa establecida en los decretos exentos del
Ministerio de Educacién N°511 de 1997, N°12 de 1999 y N°83 de 2001.

Para los efectos de organizacion del periodo lectivo, nuestro establecimiento divide el afio
escolar en dos semestres.

Siempre la version mas actualizada de este reglamento estara disponible en la pagina web
del colegio, siendo notificadas oportunamente sus modificaciones a los docentes,
apoderados, estudiantes y Consejo Escolar.

Art.2

Las actividades de evaluacion se haran sobre la base de los Planes y Programas
empleados por el establecimiento, basados en los aprendizajes esperados de E. Béasica y
Media respectivamente para desarrollar y evaluar el proceso de ensefianza y aprendizaje
a lo largo del afio escolar.

Art.3

Las actividades de evaluacién deberan contemplar las caracteristicas de cada estudiante
como sujeto Unico y en desarrollo arménico con lo que piensa, siente y hace en el entorno
educativo donde se desenvuelve, a la vez que debe dar cuenta del cumplimiento de
aguellos objetivos de aprendizaje establecidos para el nivel en el que se encuentra.

El proceso de evaluacion, como parte intrinseca de la ensefianza podra usarse formativa o
sumativamente.

En relacién a las actividades de evaluacion que pudieran llevar o no calificacion, incluyendo
las actividades que se realizan fuera de la jornada escolar (ACLES), la Unidad Técnico
Pedagdgica dispondrd de un calendario de actividades cautelando los lineamientos que
permitan la retroalimentacién de las mismas a los estudiantes, estrategias para su
seguimiento y verificacion de su pertinencia, resguardando la autonomia profesional de los
docentes, pero coordinando su funcionamiento a través de las jefaturas de departamento
en base a nuestro PEI.

Art.4

El presente reglamento serd comunicado oportunamente a todos los/as estudiantes,
docentes, madres, padres y apoderados. En base a esto, todos los estamentos
mencionados deberan regirse por él.

Las situaciones de evaluacion, calificacién y promocion escolar no previstas en el presente
reglamento ni en el decreto N°67, seran conocidas y resueltas por el jefe del Departamento
Provincial de Educacion.

Art.5°

Es responsabilidad de los/as apoderados/as alertar al establecimiento de alguna condicion
médica que pudiera afectar el desempefio o la salud y/o bienestar de sus pupilos en la
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asignatura de Ed. Fisica. En este caso, los/as apoderados/as deberan presentar a sus
profesores jefes, al comienzo del afio escolar, un certificado médico emitido por un
especialista en donde se advierta cualquier situacion que pudiera tener implicancias en el
desarrollo de las actividades propias del subsector de Educacion Fisica.

En este caso, la jefatura de curso debera informar la situacion a la Coordinadora del ciclo
respectivo.

DE LA EVALUACION:

Art.6

La evaluacion se entendera como un proceso destinado a materializar el mejoramiento del
quehacer educativo, teniendo en consideracion la permanente propuesta de alternativas
para la toma de decisiones en beneficio del aprendizaje del estudiante.

Los/as estudiantes no podran ser eximidos de ninguna asignatura o moédulo del plan de
estudios, debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas las asignaturas que dicho
plan contempla. Esto no obstante a que el establecimiento implemente en los casos
requeridos, diversificaciones (cambiar el tipo de evaluacién) y adecuaciones evaluativas
pertinentes (adaptaciones al instrumento).

Art.7

El enfoque de la evaluacion que guiard cada actividad estara centrado en el estudiante, por
lo que las estrategias empleadas deberan poner el acento en los aprendizajes alcanzados
por ellos. La evaluacion sustentara el enfoque referido a criterios y normas segun
corresponda.

Art.8
Las estrategias para evaluar los aprendizajes de:

a) Los alumnos contemplaran entre otras:

- Trabajo en equipo.

- La cotidianeidad y el conocimiento del entorno.

- Busqueda, procesamiento de informacion y toma de decisiones.

- Estrategias de estudio: uso de material concreto, material audiovisual, desarrollo de

- Técnicas para recoger informacion.
- Técnicas de indagacion.

- Talleres exploratorios.

- Asistencia a talleres remediales.

- Reforzamientos.

- Clase invertida

- Aprendizaje basado en proyectos
- Aprendizaje basado en problemas
- Experiencias interdisciplinarias

- Portafolio

- Produccion oral y escrita

b) Los profesores contemplaran entre otras:

- Técnicas de indagacion.

- Juntas pedagogicas.

- Talleres exploratorios.

- Talleres remediales técnicos para resolver problemas.
- Reuniones.

- Reforzamiento.

Art.9

Formas de calificar y comunicar los resultados

Evaluacién al comienzo del proceso: El diagnéstico se realizara durante las
primeras dos semanas de clases, sin calificacion, de acuerdo a los requerimientos del

docente especialista y los resultados obtenidos en el examen el afio anterior, en el caso de
las asignaturas cientifico-humanistas, o test de habilidades en el caso de las técnico-
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artisticas, determinando las conductas de entrada minimas y necesarias para el inicio de
las Unidades de Aprendizaje.

Evaluacién durante el proceso de aprendizaje: Se utilizaran diversos instrumentos para
los distintos sectores fortaleciendo la evaluacion formativa.

- De conocimiento (evaluaciéon comprensiva) y Procedimentales (evaluaciones
operativas): controles sumativos, guias evaluadas, teste de salida y de entrada, etc.

- Formativa: Autoevaluacion, Coevaluacion, Acumulativa (coeficiente uno), Eventos
especiales y cumplimiento de tareas asignadas.

- Valorativas (evaluaciones actitudinales)
- Clase invertida

- Aprendizaje basado en proyectos

- Aprendizaje basado en problemas

- Experiencias interdisciplinarias

- Portafolio

En el curso del afio lectivo, no se podran aplicar a un mismo curso mas de dos evaluaciones
del mismo tipo en la misma jornada, independiente del nivel que se trate. Al considerar
evaluaciones diferentes y similares, estds no podrdn sumar en su conjunto tres
evaluaciones durante la jornada.

Del mismo modo, las evaluaciones deben ser notificadas a los alumnos con a lo menos una
semana de antelacion y sus resultados entregados a los estudiantes en un plazo méaximo
de dos semanas de aplicada la evaluacion. Cualquier situacion excepcional debera ser
autorizada por la jefatura de UTP e informada por esta al curso.

Normativa aplicacion de remediales durante el proceso

Dependiendo de cada asignatura y/o nivel, los y las estudiantes podran optar a mejorar su
evaluacién durante el proceso. Para estos fines los departamentos dispondran de los
siguientes procedimientos, segun tipo de evaluacién aplicada:

A) Evaluacion de seleccion unica y maltiple (30 o mas preguntas)

Se aplicara una nueva evaluacion que considere los mismos objetivos de aprendizaje,
cantidad de preguntas y grado de dificultad en un periodo de tiempo no superior a una
semana luego de revisada la primera evaluacion en clases. Esta evaluacion es obligatoria
para todo el curso y se consignara el promedio de ambas evaluaciones.

B) Procedimiento con test de salida o entrada clase a clase / controles

Estas evaluaciones se promediaran y se consignara el promedio de todas las aplicadas en
mateonet de acuerdo al porcentaje asignado.

C) Procedimiento analisis de fuentes, producciones escritas, producciones artisticas,
informes, exposiciones, guias, fichas de trabajo, plenario evaluado, laboratorios, etc.:

Las asignaturas que aplican esta modalidad enviaran retroalimentacion a cada estudiante
0 grupo, con la posibilidad de enviar nuevamente (una vez) la tarea para ser calificada
considerando la retroalimentacion dada por el o la docente, lo que les permitird acceder a
una mejor calificacién. Esta retroalimentacion puede hacerse en el proceso en cada
actividad de la unidad, lo que permitird que este acompafiamiento no implique una nueva
entrega al final del proceso. Si el o la estudiante no participa de los procesos de
retroalimentacion de manera sistematica o no entrega dentro de los plazos establecidos no
tendréd derecho a mejorar su actividad al final del proceso.

Examen:

El examen es una evaluacién de cierre de caracter obligatorio, aplicado desde primero
bésico a tercero medio, sin eximicion, que considera las competencias fundamentales de
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cada asignatura que la rinde y busca dimensionar la proporcion de los aprendizajes
fundamentales adquiridos por el o la estudiante que se encuentra debidamente
internalizada. Debe tener el mismo nivel de complejidad trabajado durante el afio, enfocarse
en el desarrollo de habilidades, competencias y apropiacién de conceptos, mas que en
conocimientos especificos, y en cuanto a su estructura, no debe exceder de 30 preguntas
de seleccién Unica y mdultiple. Su ponderacién corresponde al 10% de la nota final y se
aplica durante las ultimas dos semanas de clases del afio. Aquellos alumnos/as que
obtengan un promedio 6.0 o superior deberan igualmente rendir el examen, pero podran
optar por su anulacion en caso de que la nota del examen sea inferior a su promedio
siempre y cuando su calificacion en el examen sea igual o superior a 5.5.

En esta prueba, se eliminardn automéaticamente las preguntas que tengan mas de un 70%
de error por nivel y cada jefe de departamento ajustara la escala por nivel. Para fijar la
calificacion se considera como escala el puntaje real del alumno que obtiene el mejor
rendimiento en el nivel. La diferencia para alcanzar la calificacion maxima de este alumno
se agregara a todos los alumnos del nivel.

El examen como evaluacion final, considerara todos los contenidos vistos durante el afo.

El repaso para el examen considerara dos horas previas a la rendicién y se continuara
realizando durante las jornadas de rendicibn de examen, pues la aplicaciéon se llevara a
cabo a primera hora. Por lo que durante lo que resta del dia se repasara en las asignaturas
que rinden posteriormente. En el bloque posterior a la aplicacion del examen se realizara la
revision de este.

Las asignaturas que rinden examen son: matematica, lenguaje, ciencias, historia, inglés,
desde primero basico a tercero medio.

Areas transversales:

Se mediran durante todo el proceso como parte de una evaluacién permanente y no tendran
incidencia en la promocion escolar.

Se entregaran informes de personalidad a los apoderados semestralmente especificandose
el nivel de logro sobre los diferentes indicadores, en términos de los siguientes conceptos:

- Siempre (S)
- Generalmente (G)
- Ocasionalmente (O)
- Nunca (N)

En el caso de parvulo se usa: Siempre, a veces y nunca

Las evaluaciones tedrico-practicas son elaboradas y presentadas a los respectivos Jefes
de Departamento y a los alumnos y alumnas a través de una Lista de Cotejo, donde se
describen los aspectos a medir la actitud con que trabaja en forma Individual y Colectiva.

En cuanto a las evaluaciones que miden contenidos procedimentales o concePAESales
deben ser presentadas por los profesores de asignatura a los respectivos Jefes de
Departamento con una semana de anticipacion a la fecha de tomar la evaluacion,
considerando en ellas los objetivos que se mediran y el puntaje asignado.

Los procedimientos de observacién y los instrumentos de medicién a utilizar son entre otros:
Lista de Cotejo, Escala de Apreciacion, Registros Anecdéticos, Informes, Pruebas de
Desarrollo, Pruebas con Alternativas, Proyectos, Laboratorios, etc. El instrumento debera
ser enviado al jefe de departamento respectivo, en el plazo que él disponga, a fin de ser
revisado.

Determinaran la situacion final de los alumnos que presenten problemas de aprendizaje un
equipo constituido por Rectoria, Equipo de Gestion Técnico, Orientadora; Psico6loga,
Inspectora General y Profesor Jefe.

Se consideraran y cumpliran “sugerencias de especialistas” con respecto a la atencion de
los alumnos que presenten dificultad.

Art. 10

Procedimientos para establecer la calificacion final de los alumnos.
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- Nuestro establecimiento se rige en los diferentes subsectores por los Planes y
Programas oficiales del MINEDUC.

En ellos, se establece una sugerencia de distribucion temporal para cada Unidad de
Aprendizaje del Programa, en base a esto, se exigira como minimo una calificacién por
cada Unidad desarrollada durante el proceso de aprendizaje

- En caso de que la evaluacién sea un trabajo grupal que involucre una presentacion
del trabajo realizado, si un alumno/a no asistiera a la presentacion del mismo o no
participara activamente en su elaboracion, se procedera con él del mismo modo que con
los/as estudiantes que rinden evaluaciones atrasadas (se le aplicara un nuevo trabajo o una
prueba). Con respecto a los alumnos restantes se les dara un nuevo plazo para que
reformulen el trabajo grupal con los nuevos integrantes.

- Los alumnos y alumnas seran calificados en cada Subsector de Aprendizaje o en
cada asignatura con una escala de 1.0 a 7.0 hasta con un decimal, siendo la nota minima
de aprobacion un 4.0. (en el caso de notas inferiores a 2.0 el profesor de la asignatura
deberd citar al apoderado respectivo e informarle de la situacion y sus causas).

- La exigencia sera de un 60% para la nota 4.0 hasta 8° basico, en el caso de los
alumnos de E. Media la exigencia correspondera a un 50%. Para efectos del examen, se
aplicara un nivel de exigencia del 70% desde 1° a 4° basico, del 60% desde 5° a 8° bésico
y del 50% para Ensefianza Media.

- Para los alumnos/as que participan del Proyecto de Integracion, el porcentaje de
evaluacion para los examenes sera siempre del 50%, independiente del nivel al cual
pertenezca el estudiante.

- En caso de inasistencia a una evaluacion -sin justificativo médico- se aplicara una
evaluacién similar a la tomada al curso (Forma C), a excepcion de primer ciclo, al
presentarse el alumno/a al establecimiento nuevamente, con una exigencia del 70%.

- No se consideraran justificadas las inasistencias, en caso de no ser presentado el
certificado médico, a mas tardar cuando el alumno/a regresa a clases.

- Se entenderan como validos los certificados legibles y que tengan una duracién de
no mas de 15 dias. Si la situacion médica requiere de una licencia mas extensa el
apoderado debera presentar un certificado nuevo por otro periodo de tiempo.

- La inasistencia a una prueba o presentacion de trabajo debera ser registrada en el
libro de clases digital. En el evento que un alumno sistematicamente no se presente a rendir
una evaluacién, sera informado por el o la docente de la asignatura via correo con copia al
apoderado/a. De no cumplir con la fecha informada por el o la docente, se procedera a citar
al apoderado/a para dar una nueva fecha. Si continuara pendiente sera derivado a la
Jefatura de Departamento respectiva, quien dara un nuevo plazo de entrega. Si aln asi
continuara con la actividad pendiente sera derivado a la UTP, quien dara el plazo final de
entrega. La UTP podra evaluar con nota minima si el alumno continuara sin rendir la
evaluacién. La pauta de evaluacion de la actividad o prueba pendiente sera firmada por el
o la estudiante y quedara registrada la situacion en la hoja de vida de este, de igual forma
si el alumno se negara a firmar. Este procedimiento podra ser ejecutado por el Jefe de
Departamento respectivo.

- Si un/a estudiante, grupo o curso, se negaran a rendir una evaluacion fijada con
anterioridad o bien la entregara en blanco, el profesor de la asignatura -informando
previamente a su jefe de departamento de la situacién- podra evaluar con nota minima a
los alumnos que segun el libro de clases estén presentes y se nieguen a rendir la
evaluacion.

- Esta prohibido rendir evaluaciones escritas por adelantado al grupo curso
correspondiente. Si un alumno esta imposibilitado de rendirla en la fecha indicada, debera
hacerlo con posterioridad al grupo, procediéndose con él al igual que con los alumnos
atrasados.

- Si un estudiante se encontrara sujeto a suspension por cualquier causal, debera
rendir sus evaluaciones pendientes de la misma forma que un alumno que rinde
evaluaciones atrasadas (70%).
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- El promedio final del afio sera calculado con todos los promedios anuales de cada
subsector o asignatura, con aproximacion, obtenidos como resultado del 100%,
considerando los promedios de cada semestre que corresponderan al 90% del afioy el 10%
obtenido en el examen en el caso que corresponda, excePAESando Etica, Orientacion
sexual y Consejo de Curso, asignaturas que no incidirdn en su promocion.

- No obstante, lo anterior, desde 5° a basico a IV° medio, la asignatura de Etica al
final de cada semestre pasara su promedio como una calificacién coeficiente 1 a la
asignatura de Comprension del Medio Social o Historia, siempre y cuando esta calificacion
sea superior a 6.0 o0 en su defecto, no perjudique el promedio del alumno.

- En el caso de la asignatura taller PAES en matemética y lenguaje I° y 11° medio, la
cantidad de calificaciones correspondera a una nota semestral, con una ponderacion del
10% de la nota en la asignatura de matematica y lenguaje.

- En el caso de la asignatura de economia I° y II° medio, la cantidad de calificaciones
correspondera a una nota semestral, con una ponderacién del 10% de la nota en la
asignatura de historia.

- Los ensayos PAES y SIMCE, aplicados tres veces al afio en los cursos que
corresponda, seran evaluados y calificados. Esta nota se consignara en el segundo
semestre en la asignatura respectiva y seran promediados para calculo de nota final a
registrar en mateonet. La ponderacion de esta calificacién no puede ser superior a un 10%
de la nota final en la asignatura.

Art.11
PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DIFERENCIADA

FUNDAMENTACION

La Evaluacion, como parte del proceso Enseflanza-Aprendizaje, corresponde a una serie
de procedimientos técnicos, que permiten medir los aprendizajes obtenidos por los
estudiantes, a través de diferentes metodologias y medios que sean pertinentes a los
contextos trabajados por los Establecimientos Educacionales.

La Evaluacion Diferenciada se entiende como un recurso que el profesor emplea al evaluar
a los alumnos que presentan barreras para lograr su adecuada integracion y aprendizaje
escolar. Consiste en aplicar procedimientos y/o instrumentos evaluativos acordes con las
caracteristicas de la dificultad de aprendizaje que presenta el alumno(a). Implica ademas la
aplicacion de estrategias antes, durante y/o después de las evaluaciones mismas.

OBJETIVOS DE LA EVALUACION DIFERENCIADA

Favorecer los procesos de Ensefianza-Aprendizaje de los alumnos y alumnas, de manera
gue sea un medio efectivo para el logro de los objetivos planteados para el alumno(a), en
el Plan de Estudios del Colegio Altazor, para el nivel que cursan y dentro del afio escolar
correspondiente, entendiendo que en la comunidad escolar existe una diversidad de
estudiantes con capacidades diferentes que en ciertos contenidos no pueden ser evaluados
ocupando los mismos instrumentos que el resto de sus comparieros de curso.

Apoyar a los estudiantes durante el tiempo requerido, para la superacion de dichas barreras,
debiendo el alumno recibir cuando corresponda el apoyo de especialistas externos,
evitando asi afectar su autoestima y reduciendo el riesgo de fracaso escolar.

DE LOS REQUISITOS

El Colegio Altazor aplicara Evaluacion Diferenciada a todos aquellos alumnos y alumnas
gue presenten Necesidades Educativas Especiales Transitorias derivadas de los
siguientes diagndsticos entregados por el profesional pertinente: Trastorno Especifico del
Lenguaje (TEL)- Dificultades Especificas de Aprendizaje (DEA) Trastorno por Déficit
Atencional con o sin Hiperactividad (TDA /H) y Rendimiento en Pruebas de Coeficiente
para Dificultades Intelectuales Limitrofes (DIL), todos diagnosticados por especialistas
idoneos y acreditados, cuando el estudiante se encuentre en tratamiento vigente y con



17

Necesidades Educativas Especiales Permanentes, que incluyen los diagndsticos de:
espectro autista (DEA) y Funcionamiento Intelectual Limitrofe (FIL).

Ademas seran motivo de Evaluacion Diferenciada todas aquellas necesidades emergentes
externas, respaldadas por certificacion médica de especialista, con especificacion concreta
del area a aplicar y la sintomatologia presentada por €l o las estudiantes, que afectan el
aprendizaje en su desempefio curricular.

En general, se considera que pueden acceder a evaluacion diferenciada los estudiantes
que presentan en forma transitoria, Trastornos Motores, Dificultad Especificas de
aprendizaje en la lectura, escritura, célculo y/o TEL, Aprendizaje lento (limitrofe), Sindrome
de Déficit Atencional o problemas psicologicos, emocionales, de salud etc., que inciden en
el aprendizaje.

PROCEDIMIENTOS PARA OPTAR A LA EVALUACION DIFERENCIADA

La Evaluacion Diferenciada respaldada por un profesor particular no es reconocida como
véalida para ser acreditada en asignaturas especificas y/o en inglés, como tampoco informes
médicos que el Colegio requiera, de familiares directos en consanguinidad hasta el 4°
grado, tales como los mismos padres (como profesionales) abuelos, bisabuelos, hermanos,
tios o primos del estudiante.

En caso de estar postulando o pertenecer al PIE (Proyecto de Integracién Escolar) el
procedimiento se regira directamente segun lo estipulado en el Decreto N° 170, de la
Division de Educacién General de la Unidad de Educacién Especial del Mineduc,
utilizando y exigiendo la documentacion requerida para ingresar al apoyo escolar
interno basandose en los articulos requeridos para dicha accién.

Para la presente, el profesional externo tratante debera especificar:

. Datos del especialista.
. Diagndstico claro de la dificultad(es) del alumno(a).
. En qué area(s) especifica(s) de aprendizaje solicita la Evaluacion Diferenciada,

evitando términos ambiguos tales como Evaluacion Diferencial Global o General. Si el
certificado médico del especialista propone adecuacidn curricular en todas las areas,
se sugiere traer evaluacion externa psicopedagdégica para gue exista claridad en las
areas en las que se debe focalizar el apoyo docente. En su defecto, se solicitara que
el certificado puntualice las areas que requieran apoyo.

. Si se presentara una evaluacion psicopedagdgica, las profesionales del PAE
entregaran las sugerencias para abordar las habilidades especificas que se necesita
considerar en las adecuaciones.

. El profesor jefe en entrevista, avisara al apoderado, los pasos a seguir con él o la
estudiante, dejando registro de una PACI (Programa de adecuacioén curricular individual) de
lo que se aplicara.

. Indicar las habilidades especificas que se necesita considerar en la Evaluacién
Diferenciada, asi como propuestas de tipos de evaluacion.

. Tratamiento externo que deberd recibir, o esté recibiendo el estudiante, durante el
periodo en el cual reciba la Evaluacién Diferenciada que se recomienda.

. El periodo escolar durante el cual se solicita el derecho a este tipo de evaluacion es
un afo lectivo.

Entre las consideraciones para acceder al beneficio de Evaluacion Diferenciada
Se consideraran:

- Informes del o de los especialistas tratantes.

- Grado de las dificultades presentadas y su repercusion en el rendimiento académico
(informe del profesor de la asignatura en estudio).

- Antecedentes historicos del alumno(a) en relacion a las dificultades por las que se
solicita de Evaluacion Diferenciada.

- El compromiso de la familia y el estudiante en relacién a la responsabilidad
académica del alumno(a), de modo que la evaluacion diferenciada sea un real
beneficio en el desarrollo de sus potencialidades y superacion de las dificultades
académicas.
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DEL PROCESO DE LA EVALUACION DIFERENCIADA, SU APLICACION Y
SUPERVISION, PERTENECIENTES AL PIE O TRATAMIENTO EXTERNOS.

Durante la aplicacion de la modalidad de Evaluacion Diferenciada, los estudiantes deben
contar con un tratamiento especializado tendiente a superar las dificultades que presentan
y entregar informes de avances y reevaluaciones periddicas, que deberan ser informadas
al Equipo Académico y jefes de departamento.

La Coordinacion Académica de cada Ciclo, sera la instancia encargada de verificar el
cumplimiento de los Procedimientos a través de la verificacion de la correcta aplicacion y
modificacion de las evaluaciones recomendadas, cautelando y velando siempre por el
proposito de la Evaluacién Diferenciada, no perdiendo de vista la finalidad que apunta
principalmente a un mejoramiento del aprendizaje del alumno o alumna y el desarrollo de
una positiva autoestima.

Ante cualquier dificultad el apoderado debe informar a la Coordinadora de PAE para tomar
las medidas correspondientes.

CONDICIONES, EXIGENCIAS Y COMPROMISOS

De acuerdo al punto anterior, el apoderado titular debera firmar una Carta Compromiso con
respecto al cumplimiento del apoyo necesario desde el hogar al estudiante, para su transito
adecuado en su proceso de aprendizaje con Evaluacion Diferenciada. En el caso de
presentar situaciones de condicionalidad por conducta o responsabilidad, se aplicara
reglamento de convivencia y disciplina, segin corresponda:

Del cumplimiento de deberes de los y las estudiantes de PAE y evaluacidon
diferenciada:

- Asistencia: Los alumnos y alumnas que sean participes del programa de apoyo escolar,
deberan cumplir con una asistencia de hasta un 85% en intervenciones psicopedagogicas
considerando que cada inasistencia serd previamente conversada con profesor y/o
especialista a cargo, Yy justificada con certificado médico. En caso de no cumplir con esta
condicién el alumno sera retirado del programa.

-Horario: Sera deber de los alumnos y alumnas cumplir con el horario establecido y
determinado por el establecimiento, tanto para ACLES como reforzamientos, de no ser asi,
se citard al apoderado a una reunién de caracter obligatorio a la tercera inasistencia
registrada.

-Cumplimiento de trabajo y asistencia: Es deber de todos los alumnos y alumnas cumplir
con las tareas y trabajos entregados por los profesores y /o especialistas, ya que estos son
considerados parte importante del proceso ensefianza aprendizaje de alumnos con N.E.E,
por lo que su cumplimiento es de caracter obligatorio.

-Buena Conducta: Es deber de los alumnos y alumnas mantener una actitud de respeto y
buena conducta hacia sus profesores y/o especialistas, como también a su grupo de pares,
manteniendo la secuencia de una clase en ausencia de conductas disruptivas o conductas
gue impidan el normal desarrollo de esta. De no ser asi se citara al apoderado y/o tutor a
una entrevista de caracter obligatorio con la direccién del establecimiento quien determinara
la sancién que puede ser desde suspensién a denuncia ministerial.

- Aquel estudiante que mantenga de manera constante su conducta desregulada, se
evaluard la obligacion de ser acompafiado por uno de sus dos apoderados durante lo que
dure su jornada escolar.

-Higienes y aseo. Ser& deber de los alumnos y alumnas mantener su aseo e higiene
personal en buenas condiciones.

El Colegio se reserva el derecho de aceptar o rechazar la solicitud de Evaluacion
Diferenciada, de acuerdo a los recursos humanos y de infraestructura reales con que cuenta
para un seguimiento responsable del proceso del alumno o alumna, asimismo, cuando lo
considere pertinente, podra solicitar una segunda opiniébn profesional en alguna
especialidad. Este profesional debe estar registrado en el MINEDUC.

En general, la situacion de Evaluacion Diferenciada se considerard vigente por el afio
escolar en curso, en el cual fue solicitada, dado que las dificultades se proyectan como
potencialmente superables, cuando se han aplicado las estrategias de apoyo adecuadas.
En ningln caso son retroactivas.
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Los padres se comprometeran a mantener el tratamiento especializado del alumno o la
alumna hasta la superacion de las dificultades y/o, hasta que el desempefio de su hijo o hija
esté dentro de los rangos requeridos para asegurar la permanencia en el colegio, para esto
debera tener la informacibn médica actualizada. Segun lo mencionado en el péarrafo
anterior:

Con respecto al cumplimiento de deberes de los padres, madres y apoderados/as
pertenecientes al Programa de Apoyo Escolar y Evaluacién diferenciada con el
Colegio Altazor.

Los apoderados/as se comprometen a:

- Enviar al alumno (a) al establecimiento para que cumpla con su desarrollo integral,
especialmente en caso de que se realice en jornada alterna.

- Acudir a entrevistas con el equipo interdisciplinario (Educadora Diferencial,
Psicopedagoga, Psicéloga, Fonoaudibloga y/o profesor jefe)

- Participar en reuniones y sesiones de Taller, como apoyo complementario al tratamiento
gue recibe el alumno (a) en el establecimiento.

- Asistir a evaluacién y controles médicos, con un especialista que se encuentre
debidamente registrado en el Ministerio de Educacién. En este sentido, se debera continuar
con el tratamiento especificado y proporcionar los certificados médicos emitidos al colegio,
2 veces al afio (marzo y noviembre).

- Cumplir con los apoyos gestionados por otras redes de ayuda en el area psicoldgica y
pedagogica si fuese necesario.

- Con respecto al PAE, en caso de que un alumno/a no asista a sesiones de consejeria
escolar grupal o a taller psicopedagogico, los padres deberan justificar su inasistencia por
medio de la agenda al especialista respectivo.

Al cabo de 3 inasistencias la Coordinadora del PAE citara al apoderado con el fin de reforzar
la necesidad del apoyo constante en las areas trabajadas.

- De no cumplir con la normativa de estos deberes los apoderados y/o padres que
pertenecen al Programa de Integracion Escolar, deberan seguir el siguiente conducto
regular debido a la vulneracién de los derechos del alumno.

- Entrevista profesor Jefe: instancia donde se atenderan los argumentos del padre y/o
apoderado ante el incumplimiento de las normativas.

- Concejo del equipo interdisciplinario de Integracion donde se estudiara el caso del alumno
y se tomaran las resoluciones pertinentes que seran consignadas en acta e informadas a
la direccién.

- Entrevista con Rectoria: instancia donde se informaran sobre las medidas dictaminadas
por el colegio, para la resolucion del caso.

- Los padres deberan asistir a las reuniones establecidas por los docentes y especialistas
en forma obligatoria.

.- Si el apoderado no se presenta en primera y segunda instancia sera citado nuevamente,
pero ahora por la Coordinadora de PAE dejando un registro de todas las ausencias en las
hojas de atencion de apoderado de la carpeta de cada curso o en la carpeta de PAE.

.- Si el apoderado no se presenta a entrevista con la Coordinadora sera citado por Cuarta
vez con orden de suspension por un dia.

.-Los alumnos y alumnas, por su parte, se deben comprometer a colaborar para ser agentes
activos de su aprendizaje, cumpliendo regularmente con sus tratamientos externos, apoyo
en aula de recurso, talleres de reforzamiento y manteniendo una conducta adecuada con el
Proyecto Educativo en general.

-Los profesores jefes y/o de asignatura recibirdn por escrito un certificado médico que
indicara el Registro de Evaluaciones Diferenciales correspondientes al alumno/a haciéndolo
llegar al Departamento de Coordinacién de PAE, con el fin de dar a conocer al equipo
docente las sugerencias emitidas por el especialista.

-La existencia de Evaluacion Diferenciada no altera la aplicacion del Reglamento de
Evaluacién y Promocién y de Normas de Convivencia Escolar del Colegio.
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Con respecto al cumplimiento de los deberes de Coordinacion de convivencia,
profesor jefey de asignatura hacialos/las estudiantes pertenecientes al Programa de
Apoyo Escolar con el Colegio Altazor.

En caso de que un alumno/a del PAE sea derivado al departamento de Orientacion por
alguna jefatura. Se elaborara la mejor estrategia de intervencién en conjunto con el equipo
interdisciplinario del PIE.

- Si un alumno con evaluacion Diferenciada o perteneciente al PAE, presenta la cantidad
de 3 anotaciones negativas correspondientes a falta de materiales o irresponsabilidad
académica se sancionara al/la apoderado/a, enviando una amonestacion escrita. Esta
amonestacion sera enviada por la Coordinacion de PAE y en caso de continuar la situacion,
se informar& a Rectoria para evaluar la derivacion a instancias externas pertinentes para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones parentales de los adultos a cargo.

- Si estos estudiantes presentaran conductas disruptivas fuera del aula asociadas a ofensas
verbales y agresiones leves y posee la cantidad de sanciones necesarias para su
suspension, se deberd conversar de antemano con el Equipo Interdisciplinario
(Coordinacion y especialistas tratantes), antes de ser suspendido por Coordinacion de
convivencia.

- En caso de que un alumno con Diagnéstico médico agreda fisicamente a otro alumno,
este deberd cumplir el mismo conducto regular que se encuentra el reglamento, sobre la
agresién hacia sus pares u otro alumno.

- Conscientes del diagndéstico que presentan los alumnos y alumnas de PAE, que por
consecuencia, olvidan algun material de trabajo o elementos de alguna asignatura. El
docente a cargo antes de proceder al registro en la hoja de vida, deberd informar al
apoderado con el fin de gue tome conocimiento. Posterior a esta remedial consignarlo como
incumplimiento.

Con respecto al cumplimiento de los deberes del equipo interdisciplinario de Apoyo:

- Dar a conocer los objetivos de la Evaluacion Diagnéstica Integral (Test evaluativos), asi
como de los procedimientos generales del proceso.

Proporcionar los resultados de la Evaluacion Diagnoéstica y las lineas de accion que se
llevaran a cabo para dar respuestas concretas a las Necesidades Educativas determinadas.

Contribuir en la toma de decisiones respecto a los apoyos psicopedagdgicos que se
priorizaran en su hijo/a.

Informar de los progresos obtenidos por su hijo/a partir de los avances de tratamiento
realizados por el equipo interdisciplinario.

Con respecto al cumplimiento de deberes de Coordinacion de Convivencia, profesor
jefe y de asignatura hacia los alumnos pertenecientes al Programa de Apoyo con el
Colegio Altazor.

En caso de que un alumno/a del PAE es derivado al departamento de Orientacion por
alguna jefatura. Se elaborara la mejor estrategia de intervencién en conjunto con el equipo
interdisciplinario del PAE.

- Si un alumno con evaluacién Diferenciada o perteneciente al PAE, presenta la cantidad
de 3 anotaciones negativas correspondientes a falta de materiales o irresponsabilidad
académica se sancionard al/la apoderado/a, enviando una amonestacion escrita. Esta
amonestacion sera enviada por la Coordinacion de PAE y en caso de continuar la situacion,
se informara a Rectoria para evaluar la derivacion a instancias externas pertinentes para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones parentales de los adultos a cargo.

En caso de que un alumno perteneciente al PAE agreda fisicamente a otro alumno, este
deberd cumplir el mismo conducto regular que se encuentra el reglamento, sobre la
agresion hacia sus pares u otro alumno.

Conscientes del diagnéstico que presentan los alumnos y alumnas de PAE, que por
consecuencia, olvidan algun material de trabajo o elementos de alguna asignatura. El
docente a cargo antes de proceder al registro en la hoja de vida, deberd informar al
apoderado con el fin de gue tome conocimiento. Posterior a esta remedial consignarlo como
incumplimiento.
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La Evaluacién Diferenciada otorgada a un alumno o alumna, podria revocarse por
alguna de las siguientes causales:

- Suspension de los tratamientos externos.

- No presentacion de renovacion de tratamientos o informes de avances cuando se
requiera.

- Incurrir el estudiante en faltas reiteradas de responsabilidad, falta de compromiso
personal y/o actitud inadecuada frente al aprendizaje en las asignaturas en las que se ha
otorgado Evaluacion Diferenciada (sin tareas, sin materiales, interrumpir constantemente,
ausencias reiteradas a clases, etc.) u otras situaciones que sean incompatibles con el
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar del Colegio.

- Inasistencias reiterativas del apoderado, frente a Talleres, reuniones con
profesores, reuniones con especialistas lo que demuestra falta de interés y de conocimiento
y apoyo de su hijo/a dentro del proyecto de apoyo Institucional.

DEL REGISTRO DE EVIDENCIAS.

Todas las actuaciones del alumno(a) que evidencien incumplimiento de su compromiso
escolar, con respecto a la Evaluacién Diferenciada u otras tales como ausencias reiteradas,
retiro reiterado de clases o0 ausencias no justificadas, problemas conductuales, falta de
responsabilidad ante los trabajos académicos asignados, deberan ser registrados en la hoja
de vida del estudiante o Libro de Clases digital — que esta definido por normativa, como
Documento Oficial - con fecha y firma del profesor de la asignatura comprometida, o
funcionario responsable que corresponda.

DE LA CALIFICACION GENERAL DE LOS Y LAS ESTUDIANTES

Art.12

Los resultados de las evaluaciones, expresados como calificaciones de los alumnos (as) en
cada una de las asignaturas o actividades de aprendizaje, a fin de registrarlas al término
del afio escolar, se anotaran en una escala numérica de 1.0 a 7.0, hasta con un decimal y
deberan ser entregados a los estudiantes en un plazo maximo de dos semanas desde
aplicada la evaluacion. En caso de ser necesaria una extensiéon del plazo, UTP podra
autorizarlo debiendo comunicarlo a los estudiantes. UTP dispondra de un solucionario de
cada prueba para que el estudiante que lo requiera pueda resolver sus dudas,
independiente de la revision y retroalimentacion obligatoria que cada docente debe realizar
el instrumento junto al curso.

- La calificacién minima de aprobacion, deberé ser 4.0.

- La centésima 0.05 o superior se aproximara a la décima superior al promedio
semestral, ejemplo 4.36 sube a 4.4

- Si un/a estudiante es retirado anticipadamente de la jornada o llega atrasado al
establecimiento sin su apoderado o sin presentar justificativo de atencidon médica que valide
el retiro, se restara un dia de asistencia cuando acumule 8 horas de inasistencia a la jornada
escolar para efectos del reconocimiento.

Para efecto de pruebas a través del afio, se deberan observar las siguientes pautas:

- Los alumnos (as) deberan ser previamente informados sobre el coeficiente asignado
en cada medicion y el contenido u objetivo a evaluar. De no cumplirse plenamente este
requisito, la evaluacion podréa ser impugnada por el jefe de departamento solicitandose su
re-evaluacion.

- Ningun alumno (a) debera ser evaluado estando ausente (Excepto en el examen de
fin de afio) o en ausencia de un instrumento de evaluacion.

Por lo tanto, los requisitos y caracteristicas para establecer la calificacion:

° Toda evaluacion debe estar avalada por un instrumento, ya sea, prueba, rubrica,
pauta de evaluacion, lista de cotejo etc. En caso de no existir, el Jefe de Departamento
puede borrar esa calificacion del libro de clases.

° No se puede calificar conductas, a menos que involucren un aprendizaje o conducta
esperada en una asignatura, como por ejemplo trabajo en equipos o trabajo en proyectos
desarrollados en hora lectiva.

° Los alumnos/as que cursen Quinto afio Basico o superior, cuyo promedio en un
subsector no sea inferior a 5.5 y teniendo la asistencia semestral de 100%, pueden borrar
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las 3 calificaciones coeficiente uno mas bajas en distintas asignaturas. Si la asistencia es
de un 99% - 98% podrd borrar dos notas y una en el caso de tener un 97%-96% de
asistencia, siempre en distintas asignaturas y cuyo promedio no sea inferior a 5,5 y tenga
en la asignatura mas de cuatro notas en total. Para efectos del borrado, se aceptard una
licencia semestral sin considerar cantidad de dias, inasistencias que no descontaran en su
borrado.

° Si un estudiante es retirado anticipadamente de la jornada o llega atrasado al
establecimiento, sin presentar justificativo de atencion médica que valide el ingreso o el
retiro, se restara un dia de asistencia cuando acumule 4 horas de inasistencia a la jornada
escolar para efectos del borrado.

REVISION DE CUADERNO /ACTIVIDADES DE PROCESO

Se revisa el cuaderno y/o las actividades realizadas en clases en dos ocasiones en el afio:
junio (es la nota que corresponde al primer semestre) y noviembre que es la nota que
corresponde al segundo semestre. Para este fin cada departamento fijara una pauta de
evaluacién que debera ser conocida con anterioridad por los estudiantes. UTP establecera
un protocolo con la revision de cuadernos que debera ser publicado en la sala de clases a
mas tardar el mes de marzo.

En primero y segundo basico se evaluaran los cuadernos de lenguaje, matemética e inglés.
En tercero y cuarto basico, lenguaje, matematicas, ciencias, historia e inglés. En 5° y 6° se
evallan todos los cuadernos, exceptuando, tecnologia muasica y artes. Desde séptimo en
adelante se evallan las actividades de proceso en todas las asignaturas, exceptuando,
tecnologia, musica, artes, economia y PAES.

La pauta de revision de cuadernos de los estudiantes PAE sera adecuada por las
profesionales del programa, siempre y cuando su diagnéstico amerite adecuacion curricular
en esta area.

Carpeta de pruebas y guias: todo el colegio tendra una carpeta de guias y pruebas con el
material entregado en cada asignatura durante el afio. Su revision, para efectos del item de
calificacion respectivo en la pauta de revision de cuadernos, estara a cargo de cada profesor
de asignatura. Si por alguna razoén particular el estudiante extraviara su cuaderno, se le
otorgara un plazo de una semana para que lo presente nuevamente.

Si un estudiante no presenta su cuaderno en los plazos establecidos, podra ser calificado
con nota minima.

En el caso de las asignaturas que tengan mas de un cuaderno, el promedio de las notas
sera la registrada en el libro de clases.

INASISTENCIA A PRUEBAS Y NO ENTREGA DE TRABAJOS:

Cbémo se menciond en el articulo 9°, la inasistencia a una prueba o la no entrega de un
trabajo en la fecha indicada sin justificacién médica sera evaluada con una exigencia del
70%. Si la situacion es reiterada sera citado por UTP a rendir la evaluacién. De no asistir
en esta Ultima instancia sera calificado con nota minima, ya que se entiende que renuncia
voluntariamente a ser evaluado.

Si el alumno no se presenta a rendir examen, sin justificacion valida (certificado médico,
duelo) de por medio, sera calificado con nota minima

Art. 13

Procedimiento respecto a la copia.

En el caso de NB1, se procedera a conversar con el alumno a fin de establecer la causal
de la copia, en caso que la situacion se repitiera, el alumno sera sometido a una nueva
evaluacion con una escala de exigencia del 80%.

Desde 3° basico a 4° medio el procedimiento es el siguiente segun sea el caso:

a) Sorprender al alumno en el acto de la copia: El profesor retira la prueba, consigna

la anotacion respectiva en el libro de clases, se cita apoderado y posteriormente se aplica
una nueva prueba con exigencia de 80%.
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b) Descubrir que copi6 a través de la revision de la prueba: El profesor consigna la
anotacion respectiva en el libro de clases digital, se cita a apoderado y posteriormente se
aplica una nueva prueba con exigencia de 80%.

c) Copiar trabajos de Internet o de otros compafieros: El profesor consigna la anotacion
respectiva en el libro de clases, se cita a apoderado y posteriormente se solicita al alumno
que elabore un nuevo trabajo que sera evaluado con escala del 80%.

d) Facilitar a otro estudiante informacién que permita responder una evaluacién
durante la misma: se consignara la situacién en el libro de clases, se citara al apoderado
para informar la situacion y su evaluacién (la misma) se evaluara con escala del 70%.

TOMA DE EVALUACIONES ATRASADAS

Las pruebas atrasadas serdn llevadas por el profesor de asighatura inmediatamente
después de tomada la prueba a la U.T.P., consignando la fecha y el nombre del alumno
faltante, a excepcion de aquellas que envian forma C. Cuando este se reincorpore a clases,
durante la hora de la asignatura en la que debe la prueba, el alumno debera ser enviado
por el profesor a la U.T.P. a rendir la prueba siendo obligacion de la U.T.P. el consignar la
fecha de rendicion, si el alumno presenta o no certificado médico que avale la inasistencia
y velar por la rendicién de la evaluacion en condiciones Optimas y equitativas en relacion
con su curso. De no haber certificado médico el o la estudiante seran evaluados con escala
de exigencia del 70%.

El profesor debera informar previamente a la UTP la lista de estudiantes y el momento en
el que asistirdn a rendir la evaluacion. De no informar, los estudiantes seran devueltos a la
sala y deberan rendir la evaluacién en otra oportunidad.

Es responsabilidad del estudiante rendir las evaluaciones atrasadas en los plazos que fija
este reglamento.

Si un estudiante presenta inasistencias de mas de tres semanas, el UTP citara al apoderado
para informar el nuevo calendario de evaluaciones que se aplicara al estudiante.

DE LA PROMOCION:

Art. 14

Para efectos de promocion, el presente Reglamento se regira por lo descrito en el Decreto
n°67 del 20/02/2018.

En la promocion de los alumnos se considerara conjuntamente el logro de los objetivos de
aprendizaje de las asignaturas y/o médulos del plan de estudios y la asistencia a clases.

1) Respecto al logro de los objetivos, seran promovidos los alumnos que:

a) Hubieren aprobado todas las asignaturas o moédulos de sus respectivos planes de
estudio.

b) Habiendo reprobado una asignatura o modulo, su promedio final anual sea como minimo
un 4,5 incluyendo la asignatura o el médulo no aprobado.

¢) Habiendo reprobado dos asignaturas o médulos o bien una asignatura y un médulo, su
promedio final anual sea como minimo un 5.0, incluidas las asignaturas o modulos no
aprobados.

2) En relacion con la asistencia a clases, seran promovidos los alumnos que tengan un
porcentaje igual o superior al 85% de aquellas establecidas en el calendario escolar anual.

El director del establecimiento, en conjunto con el jefe técnico pedagogico consultando al
Consejo de Profesores, podra autorizar la promocion de alumnos con porcentajes menores
a la asistencia requerida.

Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento, a través del director y su equipo directivo,
debera analizar la situacion de aquellos alumnos que no cumplan con los requisitos de
promocién antes mencionados o que presenten una calificacion de alguna asignatura que
ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso siguiente, para que, de manera
fundada, se tome la decisidon de promocion o repitencia de estos alumnos. Este andlisis
debera ser de caracter deliberativo, basado en la informacion recogida en distintos
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momentos y obtenida de diversas fuentes y considerando la visién del estudiante, sus
padres y apoderados.

Esta decision, debera sustentarse en un informe elaborado por el jefe técnico pedagdgico,
en colaboracion con el profesor jefe, otros profesionales de la educacion y profesionales
del establecimiento que hayan participado del proceso de aprendizaje del alumno. Este
informe debera considerar a lo menos:

a) El progreso de aprendizaje que ha tenido el alumno durante el afio.

b) La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el alumno y los logros de
Su grupo curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus
aprendizajes en el curso superior.

c) Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacién del
alumno y que ayuden a identificar cual de los dos cursos seria mas adecuado para su
bienestar y desarrollo integral.

El contenido de este informe podra ser consignado en la hoja de vida del alumno.

La situacion final de promocién o repitencia de los alumnos debera quedar resuelta antes
del término de cada afio escolar.

Los estudiantes tienen derecho a repetir en el mismo establecimiento a lo menos una vez
en E. basica y una vez en E. media.

Art. 15

La situacién final de promocion de los alumnos debera quedar resuelta al término de cada
afio escolar. Una vez finalizado el proceso, el establecimiento educacional entregara a
todos los alumnos(as) un Certificado Anual de Estudios que indique los sectores,
subsectores, asignaturas o actividades de aprendizaje, con las calificaciones obtenidas y la
situacion final del alumno correspondiente. Una vez aprobado un curso, el estudiante no
podra volver a realizarlo, ain bajo otra modalidad educativa.

REGLAMENTO DE ELECTIVIDAD

ARTICULO 1: OBJETIVO DEL PROCESO DE ELECTIVIDAD PARA SEGUNDOS Y
TERCEROS MEDIOS

Este reglamento se concibe con la finalidad fundamental de proporcionar un marco
normativo y orientador para la instauracion del sistema de electividad en el &mbito del
proceso formativo de los estudiantes. Su propésito esencial radica en fomentar la
autonomia, la autogestion y el cultivo de competencias esenciales que respondan a las
demandas y desafios del siglo XXI. Al establecer este marco, se busca no solo brindar a
los estudiantes la libertad de eleccién en la configuracion de su plan de estudios, sino
también inspirar una participacion activa y reflexiva en su proceso educativo.

En este sentido, la autonomia se posiciona como piedra angular, permitiendo a los
estudiantes no solo seleccionar las asignaturas que mejor se alineen con sus intereses y
objetivos personales, sino también influir activamente en la direccion y énfasis de su propio
aprendizaje. Este enfoque centrado en el estudiante busca trascender la mera transmision
de conocimientos para fomentar un sentido de responsabilidad y autorreflexion en cada
individuo.

Asimismo, la autogestion del proceso formativo se erige como un pilar esencial de este
reglamento. Los estudiantes seran protagonistas de su propio desarrollo académico,
teniendo la capacidad de tomar decisiones informadas sobre como estructurar su
trayectoria educativa. Este enfoque no solo implica la eleccion de asignaturas, sino también
la definicion de metas personales, la identificacion de areas de interés y la planificacion
estratégica de su itinerario académico.

En consonancia con las demandas cambiantes de la sociedad contemporanea, este
reglamento prioriza el desarrollo de competencias clave para el siglo XXI. Mas all4 del mero
dominio de contenidos, se promovera la adquisicién y aplicacion de habilidades como el
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pensamiento critico, la comunicacion efectiva, la colaboracion y la ciudadania activa. Estas
competencias se consideran esenciales para preparar a los estudiantes no solo para los
desafios académicos, sino también para su participacion significativa en la sociedad.

ARTICULO 2: LIBERTAD DE ELECCION

En virtud de promover la participacion activa y personalizada en su proceso educativo, se
concede a los y las estudiantes la libertad de elegir hasta un total de 20 horas semanales
de asignaturas, en conformidad con sus intereses y metas educativas individuales. Este
enfoque innovador busca trascender la rigidez tradicional del plan de estudios, otorgando a
cada estudiante la capacidad de moldear su experiencia académica de manera Unica y
significativa.

ARTICULO 3: PLAN COMUN DE FORMACION GENERAL

Esta iniciativa tiene como objetivo proporcionar una plataforma educativa integral que
abarque habilidades, conocimientos y actitudes fundamentales para todos los estudiantes,
totalmente independiente de su trayectoria educativa. Se reconoce la diversidad de
experiencias para brindar herramientas necesarias para el desarrollo de sus habilidades.
En esencia, se propone fomentar un ambiente educativo que responda a las necesidades
individuales de cada estudiante, garantizando una base sélida y compartida que potencie
sus capacidades.

Este plan ofrece las siguientes asignaturas para tercero y cuarto medio:
- Ciencias para la ciudadania
- Educacion ciudadana
- Filosofia
- Inglés
- Lenguay literatura
- Matemética

ARTICULO 4: PLAN COMUN DE FORMACION GENERAL ELECTIVO

La diversidad sera lo esencial en la oferta de estas asignaturas, abarcando una amplia
gama de areas del conocimiento. Esta variedad no solo enriquecerd el panorama
académico, sino que también fomentara la exploracion activa de campos diversos,
propiciando asi un aprendizaje mas contextualizado.

En la siguiente tabla se plantean las disciplinas tradicionales dentro del Plan Comun, las
cuales se comprenden en 2 horas semanales:

Il MEDIO IV MEDIO

HISTORIA, MUNDO GLOBAL CHILE Y LA REGION
GEOGRAFIA Y LATINOAMERICANA

CIENCIAS

SOCIALES

ARTES ARTES VISUALES TEATRO

EDUCACION EDUCACION FiSICA Y EDUCACION FiSICA Y SALUD Il
FISICA Y SALUD SALUD |

ARTICULO 5: PLAN DE FORMACION DIFERENCIADA

Se busca un entorno educativo que reconozca y responda a la diversidad de habilidades,
intereses y estilos de aprendizaje de los estudiantes. Este enfoque diferenciado busca
maximizar el potencial tanto grupal como individual, promoviendo un aprendizaje mas
significativo y personalizado.
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En la siguiente tabla se plantean las distintas asignaturas que ofrece este plan de formacion
diferenciada de la cual el estudiante debe elegir tres de las ocho opciones que desea,
contemplando seis horas pedagogicas:

DIAS Il MEDIO IV MEDIO

DIA 1 e GEOGRAFIA, TERRITORIO Y| e ESTETICA.
DESAFIOS SOCIOAMBIENTALES. .
e BIOLOGIA DE LOS

e BIOLOGIA CELULAR Y ECOSISTEMAS.

MOLECULAR. e LIMITES, DERIVADA E
e PROBABILIDADES Y INTEGRALES.
ESTADISTICAS INTEGRAL.
DIA2 | e PARTICIPACION Y e FILOSOFIA POLITICA.
ARGUMENTACION EN ,
DEMOCRACIA. e PROMOCION Y ESTILO DE

VIDA SALUDABLE.
e QUIMICA / FISICA.
e CIENCIAS PARA LA SALUD.
e PROGRAMACION.

DIA 3 e EXPRESION CORPORAL. e COMPRENSION HISTORICA

DEL PRESENTE.

e ARTES VISUALES,
AUDIOVISUALES Y e FISICA/ QUIMICA.
MULTIVISUALES.

ARTICULO 6: MARCOS LEGALES QUE SUSTENTAN EL REGLAMENTO DE
ELECTIVIDAD

La formacion diferenciada se presenta en su forma legal en el decreto supremo del
Ministerio de Educacion:

DECRETO N° 193: APROBACION DE LAS BASES CURRICULARES PARA 3° Y 4° ANOS
DE ENSENANZA MEDIA EL ANO 20109.

DECRETO N° 876: APROBACION DE PROGRAMACION DE ESTUDIOS PARA 3° Y 4°
ANOS DE ENSENANZA MEDIA, EN ASIGNATURAS QUE SE INDICAN DE FORMACION
GENERAL Y FORMACION DIFERENCIADA EL ANO 2019.

ARTICULO 7: NORMATIVA RESPECTO A ELECTIVOS CON SOBRE CUPO Y
CAMBIOS DE ELECTIVO

En primer lugar, se procede a enviar el cronograma con las fechas pertinentes a los y las
estudiantes y sus apoderados/as del Colegio Altazor. Luego, terminada la inscripcién de las
asignaturas del plan comun y del plan diferenciado, en el caso de existir sobre cupo en
alguna de las asignaturas se procederd a seleccionar a quienes pertenecerdn al area
considerando aspectos como:

- Historial académico.

- Carta motivacional.

- Entrevistas personales.

- Pruebas de habilidad y conocimiento

Durante las primeras tres semanas de iniciado el afio escolar se dara tiempo para que las
y los estudiantes que deseen cambiarse de electivo, puede hacerlo exclusivamente en
dicho periodo y para concretarlo se considera que el electivo al cual desea cambiarse tenga
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cupos disponibles. El o la estudiante debe enviar una carta de solicitud a Jefatura de UTP,
la que serd evaluada en conjunto con orientacion y se dara respuesta en un plazo no
superior a 10 dias.

ARTICULO 8: MARCO DEL PROCEDIMIENTO

En el marco del procedimiento, se llevan a cabo charlas informativas acerca de las
modificaciones en el plan de estudios, con el propésito de comunicar a los estudiantes la
gama de asignaturas disponibles, abordando aspectos esenciales vinculados con la
evolucion de los planes académicos, fechas, modalidad de la inscripcion, cupos y medidas
para asignacion. En este contexto, se resaltan las adaptaciones propuestas para mejorar la
experiencia educativa de los estudiantes, ofreciendo de esta manera una perspectiva mas
completa y actualizada de los conocimientos.

En otro &mbito, se lleva a cabo una relevante charla dirigida por los jefes de departamento,
abordando el plan comun electivo y el plan diferenciado. Se consultan aspectos especificos
de las asignaturas por parte de los alumnos hacia los docentes en base a las asignaturas
propuestas. En este proceso, destaca la importancia de estas disciplinas en la formacién
académica y personal de los estudiantes. Los lideres de los departamentos exponen las
razones detras de las elecciones curriculares, resaltando la relevancia y el valor intrinseco
de cada asignatura.

La inscripcion de asignaturas del plan comun electivo y el plan de formacion diferenciada
es otro tema central durante las sesiones informativas. Los participantes recibieron
orientacion detallada sobre el proceso de seleccion de asignaturas, destacando la
flexibilidad y diversidad de opciones disponibles. Se subraya la importancia de que los
estudiantes elijan asignaturas que resuenen con sus intereses y metas personales,
contribuyendo asi a un aprendizaje mas significativo y a la construccion de una trayectoria
académica coherente.

RESPECTO A LA PERMANENCIA EN EL ESTABLECIMIENTO:

Art. 16

El establecimiento dispone de medidas tendientes a proveer el acompafamiento
pedagdgico de los estudiantes que habiendo sido o no promovidos, presenten situaciones
gue requieran un mayor acompafamiento pedagdgico en sus aprendizajes. Estas medidas
deberan seran informadas y autorizadas por el padre, madre o apoderado, quienes deben
comprometer las acciones necesarias tendientes a fortalecer los aprendizajes de su hijo(a).

ACOMPANAMIENTO:
Acompafiamiento Primario:
(Alumno por primera vez con un promedio inferior a 5.5)

Para el caso de aquellos alumnos que cursen desde Primero a Quinto Bésico y obtengan
un promedio inferior a 5,5 al finalizar el primer semestre, el apoderado debera firmar una
carta compromiso junto a su hijo(a) en la que se comprometan a seguir las orientaciones
pedagogicas que el colegio entregara para que el estudiante mejore su rendimiento.

Desde 6° basico a II° medio, cada profesor jefe a solicitud de UTP citara al apoderado del
alumno/a que haya obtenido, por primera vez, un promedio General inferior a 5.5 durante
el primer semestre del afio en curso, para informarle que su pupilo debera inscribirse en
talleres de apoyo educativo de la(s) asignatura(s) en que tenga su(s) promedio(s)
semestral(es) mas bajo(s) , hasta un maximo de dos talleres que dictara el colegio para
reforzar las asignaturas de Lenguaje, Inglés, Matematica, Historia o Ciencias.

El alumno debera cumplir con un 100% de asistencia a dichos talleres, en caso contrario,
el apoderado asumira la responsabilidad de nivelar a su pupilo/a por cuenta propia,
mediante la contratacion de profesionales externos u otro mecanismo de su eleccién para
lograr que el alumno alcance los niveles esperados.
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La situacion del alumno volvera a ser evaluada por la UTP en noviembre del mismo afio,
previo a los exdmenes. De no verificarse una superacion del promedio minimo exigido el
alumno deberd participar en una nivelacién intensiva a efectuarse durante las dos semanas
posteriores a la finalizacién del afio escolar.

En caso de que el alumno o alumna por segunda vez consecutiva obtenga -una vez
finalizado el primer semestre del afo lectivo siguiente- un promedio inferior a 5,5, por no
dar cuenta de un interés verdadero en superar su bajo rendimiento, debera firmar un
documento escrito, en el cual la familia y el estudiante se comprometan a efectuar las
correcciones necesarias para mejorar su rendimiento académico, este documento para
aquellos estudiantes desde Primero a Quinto Basico tendrd el caracter de una carta
compromiso, y para aquellos estudiantes desde Sexto Basico a Il medio deberan
comprometerse a tomar una tutoria, como se describe méas abajo.

Art. 17

sAcompanamiento con Tutor
(alumno(a) por segunda vez consecutiva con promedio inferior a 5,5)

En caso de que el alumno o alumna por segunda vez consecutiva obtenga, una vez
finalizado el primer semestre un promedio inferior a 5,5, se comunicara al apoderado que
de mantenerse esta situacion finalizado el afio en curso, se evaluara derivar al estudiante
a lared de apoyo institucional por considerarse que no se esté prestando el apoyo suficiente
para que el nifio tenga un desemperio acorde al esperado.

Paralelo a esto, el pupilo/a deberd inscribirse obligatoriamente en los talleres que le designe
el colegio, proporcionandosele ademas, el apoyo de un Profesor Tutor que estara
evaluando y apoyando mensualmente el progreso académico general del alumno/a.

SOBRE LOS ESTUDIANTES EN SITUACION DE DISCAPACIDAD:

Art. 18

Todos aquellos alumnos que presenten una discapacidad fisica se ajustan al mismo
reglamento que el resto de los alumnos, excepto en aquellas areas en que producto de su
discapacidad no puedan ser evaluados en igualdad de condiciones que sus compaferos.
Para ello, el colegio dispondra a través de las adecuaciones curriculares y evaluativas
pertinentes.

Art.19
PROCEDIMIENTOS DE APELACION

Todas las sanciones que estén establecidas en este Reglamento de Evaluacién podran ser
apeladas por el estudiante o su apoderado en representacion, siguiendo el conducto regular
establecido para fines académicos, siempre y cuando se cumplan las entrevistas
consecutivas y se documente o se demuestre la admisibilidad de la apelacion.

El Conducto Regular establecido para probleméticas académicas es el siguiente, indicando
el nimero el orden secuencial de atencion en caso de no encontrarse una respuesta
satisfactoria:

1) Profesor de Asignatura

2) Jefe de Departamento

3) Jefa de UTP

4) Apelacion al Consejo Técnico Pedagdgico
5) Rectoria

6) Sostenedor
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Art. 20.- Protocolo para alumnas embarazadas y
alumnos en condicion de paternidad

Toda alumna que se embarace durante su permanencia en el establecimiento podra
desarrollar y terminar su proceso escolar de manera presencial en el colegio con todas las
facilidades necesarias para ello, siendo prioridad ante todo la salud tanto de la madre como
del hijo/a en gestacion. Serd la rectoria del establecimiento quien fijard, junto con UTP e
Inspectoria General, las facilidades necesarias de acuerdo a los antecedentes entregados
por la alumna para definir las condiciones en que serd evaluada y asistira, pudiendo incluso
-de acuerdo a los antecedentes médicos y a la normativa vigente- cerrar el afio con un
semestre rendido si asi ella lo solicita formalmente o su salud lo amerita.

Procedimiento:

1.- Comunicacién de la condicién de embarazo por parte de la alumna y su apoderada/o al
colegio a través de Orientadora o Jefatura de Curso. Quién reciba la informacion lo
comunicara al Rector del establecimiento, en un plazo maximo de 24 horas. La condicion
de embarazo deberd ser acreditada mediante documentacion del especialista tratante.

2.- Rectoria, en conjunto con Orientadora y Jefatura de Curso citaran al apoderado en un
plazo de 48 horas, para definir los cursos de accion tendientes a proteger a la menor y su
embarazo y hacer las derivaciones necesarias en caso de ser requerido. También para
velar que esta reciba el acompafiamiento médico necesario.

3.- Paralelamente, Rectoria en conjunto con Jefatura de UTP determinaran un plan de
trabajo escolar asi como de los procesos evaluativos para la alumna embarazada, tomando
en consideracion las recomendaciones del especialista en términos de si es necesario
aplicar alguna adecuacioén curricular o evaluacion diferenciada. Este plan de trabajo escolar
debera ser comunicado a los padres y a la estudiante de manera formal y posteriormente
al cuerpo docente. UTP velara por su cumplimiento o modificacion si es necesario.

4.- Orientacion citar4 a la familia de la estudiante para informarle de programas de
beneficios sociales y apoyo socioecondmico disponibles por parte del sistema de salud o
de protecciéon social del Estado. Del mismo modo, hard el seguimiento necesario para
constatar que la menor reciba el acompafiamiento médico adecuado a su condicion.

5.- Durante el curso del embarazo, UTP y profesor jefe realizardn un informe mensual a
Rectoria indicando el seguimiento académico y el apoyo que se ha entregado a la
estudiante. Del mismo modo, Orientacion dard cuenta mensualmente a Rectoria del
seguimiento y apoyo sicolégico y emocional brindado a la estudiante.

6.- Una vez concluido el embarazo y reintegrandose la estudiante a sus actividades
escolares, la Encargada de Convivencia citara a la familia para definir mecanismos de
apoyo a la alumna a fin de facilitar el desarrollo simultaneo de su maternidad y vida escolar,
proponiendo acciones tendientes a facilitar su reincorporacion a clases con normalidad y
las adecuaciones necesarias para atender su maternidad.

Del mismo modo, si un estudiante vardn fuese a ser padre, una vez recibida la informacién
por parte del establecimiento a través de la jefatura de curso, el docente informara en un
plazo de 48 horas de esta situacion a Rectoria.

Rectoria convocara en las 24 horas siguientes al equipo a fin de definir mecanismos de
apoyo al estudiante tanto desde el punto de vista socioafectivo, académico, econémico y
social. Participardn de este equipo: Jefatura de UTP, Encargada de Convivencia Escolar,
Orientadora y Profesor Jefe. Posteriormente, citaran a la familia del estudiante a fin de
informar y definir las lineas de accidén que permitan al estudiante llevar adecuadamente el
proceso escolar y su paternidad.
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lll.- Reglamento de Convivencia Escolar

La sana convivencia escolar es un derecho y un deber que tienen todos los miembros de la
comunidad educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas y el respeto
que éstas se deben. Es un aprendizaje en si mismo que contribuye a un proceso educativo
implementado en un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado a que cada uno de
sus miembros pueda desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus derechos y
cumplir sus deberes correspondientes.

Todos los integrantes de la comunidad educativa deberan promover y asegurar una sana
convivencia escolar y realizar sus actividades bajo las maximas del respeto mutuo y la
tolerancia.

Los principios que guiaran la conducta de todas las personas que se relacionen
directamente con nuestro establecimiento seran tres:

1) El respeto hacia las personas, entidades, cosas, animales, naturaleza es un reflejo del
respeto que sentimos por Nosotros mismos.

2) Una persona segura de si misma mantiene una actitud honesta y positiva, aun en los
momentos dificiles, porque esta segura de que ésta es la mejor manera de superar los
problemas.

3) La permanente busqueda de la verdad que no sé6lo nos da conocimiento, sino que
también sabiduria.

Nuestro Reglamento busca establecer que toda la comunidad educativa contribuya a la
formacion y al logro de aprendizajes de los alumnos y asegurar su pleno desarrollo a través
de la adhesion al proyecto educativo del establecimiento y a las normas de convivencia.
(Ley General de Educacién Art. 9°)

Para ello, es central que todos los miembros de la comunidad educativa se comprometan
activamente a mantener un clima escolar positivo y que proteja a cada uno de los
integrantes de la misma.

Por ello, “revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica
cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad
educativa, realizada por quien detente una posicién de autoridad, sea director,
profesor, asistente de la educacién u otro, asi como también la ejercida por parte de
un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante.” (Ley sobre
Violencia Escolar, Art. 16°D).

Del mismo modo, se espera que estudiantes y apoderados muestren el debido respeto a la
integridad fisica y sicolégica de los profesionales de la educacion, quienes: “Tienen
derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. Del mismo modo,
tienen derecho aque se respete su integridad fisica, psicolégicay moral, no pudiendo
ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los
demés integrantes de la comunidad educativa. Revestira especial gravedad todo tipo
de violencia fisica o psicolégica cometida por cualquier medio, incluyendo los
tecnoldgicos y cibernéticos, en contra de los profesionales de la educaciéon. Al
respecto, los profesionales de la educacién tendran atribuciones para tomar las
medidas administrativas y disciplinarias para imponer el orden en la sala, pudiendo
solicitar el retiro de alumnos, la citacién del apoderado y solicitar modificaciones al
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reglamento interno escolar que establezca sanciones al estudiante para propender al
orden en el establecimiento.” (Ley sobre Calidad y Equidad de la Educacién, art. 1,
n°4).

El cumplimiento del presente Reglamento es obligatorio para todos los miembros de la
comunidad educativa, para ello, es de conocimiento publico. El reglamento y sus
modificaciones estaran permanentemente publicados en el sitio web del establecimiento y
disponibles en dicho recinto para los estudiantes, padres y apoderados. Adicionalmente
durante el periodo de matricula sera entregado a los apoderados, quedando constancia
escrita de ello. Ademas, se enviara copia a la SEREMI de Educacién.

Reglamento de Alumnos(as)

Los(as) alumnos(as) tienen derecho a:

° Desarrollarse en un ambiente sano, libre de drogas y de humo del tabaco (Ley N°
10.105). Recibiendo la formacion integral necesaria para construirlo. En caso de que dicho
ambiente no se cumpla o se vea afectado, sus integrantes tendran derecho a denunciar,
reclamar, ser oidos y exigir que sus demandas sean atendidas en resguardo de sus
derechos. A su vez, estan obligados a colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones
de conflicto o maltrato entre cualquiera de los integrantes de la comunidad educativa y en
el esclarecimiento de los hechos denunciados (Ley N° 20.370).

° Recibir orientacién e informacion respecto de las observaciones que se le registren
en el libro de clases.

. Recibir orientacion e informacion respecto a sexualidad, afectividad y género.

° Conocer puntualmente sus calificaciones.

. Participar libre, soberana y responsablemente en las actividades del Centro de
Alumnos.

. Recibir todos los beneficios que el Colegio proporcione para el desarrollo de sus
alumnos.

. Participar activamente en la creacién de un ambiente creativo que favorezca el

desarrollo de su libertad personal.

. Recurrir al Proyecto Educativo Institucional del Colegio como apoyo para sus
planteamientos.

° A disfrutar de una sana convivencia en el establecimiento, en un ambiente de
respeto y tolerancia, libre de todo tipo de violencia escolar (Ley N° 20.370), ya sea
psicolégica o fisica, y/o ejercida a través de algun medio tecnoldégico como Internet y
celulares.

. El establecimiento implementara instancias de mediacion u otros mecanismos de
similar naturaleza como alternativas para la solucion pacifica y constructiva de los conflictos
de convivencia escolar. Este sistema incluird la intervencion de alumnos, docentes,
orientadores, otros miembros de la comunidad educativa y especialistas.

° Derecho a denunciar cualquier tipo de ilicito y/o delito tales como: consumo de
drogas, abuso sexual, acoso escolar, entre otros (que ocurriese al interior y fuera del
establecimiento), tanto a las autoridades del establecimiento, asi como a las instituciones
de resguardo policial y judicial (Fiscalia, Carabineros de Chile, PDI, entre otros).

° Derecho a recibir la atencion y/o derivacion correspondiente en caso de sospecha
de negligencia y/o vulneracién de derechos, a las instituciones de la Red Basica Local como
OPD, VIF, entre otros.
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Cualquier miembro de la comunidad escolar, podra denunciar hechos que pudiesen
configurar faltas al presente reglamento por parte de los estudiantes o apoderados. Estas
denuncias deberan ser presentadas por escrito ante cualquier autoridad del colegio quien
dejard registro de la fecha y hora en que recibié los antecedentes en el libro de clases,
informando de la situacién a su jefatura directa segun el conducto regular establecido en un
plazo no superior a 24 horas segun el siguiente esquema, velando siempre por su
cumplimiento.

Orden Problemas en asignaturas Problemas de convivencia Escolar
1° Profesor(a) de asignatura Profesor(a) jefe
2° Profesor(a) Jefe Coordinador(a) de Nivel,

Orientadora y/o Comité de
Convivencia Escolar

3° Jefe(a) de Departamento Inspectora General
4° Jefa de UTP Rectoria
5° Rectoria Sostenedor

6° Sostenedor

Gestion de Convivencia Escolar

A. ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR Y DENUNCIAS

En cumplimiento con la normativa vigente, el Colegio Altazor ha designado un Encargado
de Convivencia Escolar quien tendr& por funcion principal el velar por el cumplimiento de lo
estipulado en el presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Al respecto, el Encargado de Convivencia Escolar recibira y canalizar4 en coordinacién con
la Direccion del Colegio las denuncias sobre conductas y casos que eventualmente afecten
la buena convivencia escolar. De todo lo anterior, el Encargado de Convivencia Escolar
describira detalladamente y dejara constancia escrita, asi como las evidencias respectivas
desde la toma de conocimiento (investigacion) hasta la finalizacion del proceso y/o
protocolo activado (cierre del caso). Debera registrarse igualmente, las medidas de
acompafiamiento al estudiante.
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Por regla general, sera el(la) Inspector(a) General quien cumplira las funciones del
Encargado de Convivencia Escolar. En caso de que por cualquier causa no pudiere cumplir
sus funciones, sera suplido los coordinadores de Ciclo o quien designe la direccién del
Colegio.

El(la) encargado(a) de Convivencia Escolar deberd ejecutar los acuerdos, decisiones y
planes del Comité de Buena Convivencia Escolar, el cual sera informado de la modificacion
y revision del reglamento interno del establecimiento educacional. Con este objeto, el
Comité de Buena Convivencia escolar organizara una jornada anual de discusion para
recabar las observaciones e inquietudes de la comunidad escolar respecto de dicha
normativa en coordinacién con la Direccion del Colegio.

El(la) encargado(a) de Convivencia Escolar debera investigar en los casos
correspondientes e informar sobre cualquier asunto relativo a la convivencia escolar.

Las comunicaciones deberan indicar el nombre de la persona que denuncia una supuesta
falta a las normas de buena convivencia, una exposicion detallada de los hechos vy las
personas involucradas. Las comunicaciones efectuadas por los alumnos deberan ser
suscritas, ademas y en lo posible, por sus padres y apoderados.

B. NORMAS DE FUNCIONAMIENTO. DEL USO DEL UNIFORME ESCOLAR, JORNADA
ESCOLAR, ASISTENCIA A CLASES, PUNTUALIDAD Y JUSTIFICACION.

Dentro de los valores que el Colegio promueve entre sus estudiantes, se encuentra la
presentacion personal, dado que una adecuada presentacion, ordenada y limpia, refleja el
respeto hacia uno mismo y hacia los otros.

El uniforme es un elemento distintivo que favorece el sentido de pertenencia y de identidad
con el Colegio, es por esto, que a partir del afio 2022 se realizan las siguientes
modificaciones que responden a los nuevos tiempos y al respeto a la diversidad, la
modernidad y los nuevos acuerdos que se consensuaron con la comunidad educativa del
Colegio Altazor.

ARTICULO I°:_ UNIFORME ESCOLAR.
1.1 Uniforme escolar por ciclos.

A) Las y los estudiantes desde el nivel inicial y el primer ciclo basico: deben usar el
uniforme oficial del Colegio en todas las actividades escolares, tanto cotidianas como extra
programaticas, salvo en las ocasiones que el Establecimiento instruya lo contrario, como
dias de Jeans Day, Fiesta de la Chilenidad, aniversario, entre otras actividades propias del
Colegio. Las prendas que constituyen el uniforme no pueden ser modificadas ni
reemplazadas. Es deber de los padres, madres y apoderados supervisar el correcto uso del
uniforme y el debido marcado de las prendas para su correcta identificacion en caso de
extravio.

Es deber del o la estudiante el cuidado de sus pertenencias al interior del Colegio, y es
responsable en caso de extravios y pérdidas, excluyendo al Colegio de responsabilidad en
estos casos. El uniforme escolar obligatorio para los y las estudiantes ya especificados es
el siguiente:

. Buzo azul institucional con el logo del Colegio Altazor al lado izquierdo.

. Polera Gris institucional de cuello piqué con el logo del Colegio Altazor al lado
izquierdo.

. Polerén institucional de color gris, con franjas rojas y azules en sus mangas con el
logo del Colegio Altazor al lado izquierdo.

. Delantal azul marino unisex desde Pre-kinder a 4° basico

. Zapatillas Deportivas.
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En el periodo de invierno se autorizard a las y los estudiantes la utilizacién de las siguientes
prendas:

. Polar institucional gris con el logo del Colegio Altazor.

. Parkas, Abrigos, Montgomery de color azul o gris, sin marcas, lineas o figuras tanto
bordadas como estampadas.

. Gorro y/o Bufandas de color azul o gris.

. Poleron y/o polar de color azul o gris sin marcas, lineas o figuras tanto bordadas
como estampadas

. Botas de agua y/o zapatos con cafia o de invierno.

En el periodo de verano:

. Calzas o short azules.
. Polera de educacion fisica en todas las asignaturas.

B) Para los y las estudiantes del segundo ciclo basico: (5° a 8° basico)

. Uniforme institucional para la parte superior: polera Gris institucional de cuello piqué
con el logo del Colegio Altazor al lado izquierdo y polerdn institucional de color gris, con
franjas rojas y azules en sus mangas con el logo del Colegio Altazor al lado izquierdo.

. Pantalones largos a libre eleccion.

En el periodo de invierno se autorizara a las y los estudiantes la utilizacion de las siguientes
prendas:

. Polar institucional gris con el logo del Colegio Altazor.

. Parkas, Abrigos, Montgomery, polerones y/o polar de color azul o gris, sin marcas o
imagenes ofensivas o discriminatorias de toda indole. (insignias de equipos de fatbol,
politicas, religiosas, étnicas, etc.)

En el periodo de verano:

. Calzas o short.

. Polera de educacion fisica en todas las asignaturas.

Quienes deseen continuar usando uniforme institucional, también pueden hacerlo.

C) Paralosy las estudiantes de ensefianza media:

. Ropa informal, respetando el contexto escolar, sin imagenes o0 mensajes ofensivos,
agresivos o discriminatorios de toda indole, asi como mensajes politicos, quedando a
criterio de Inspectoria General si se cumple o no este requisito.

. Uso de calzado comodo para el contexto escolar: zapatillas, botines, botas,

mocasines. Quedan prohibidos los tacos y plataformas para de esa forma evitar accidentes.

Quienes deseen continuar usando uniforme institucional, también podran hacerlo.

1.2 Uniforme de Educacién Fisica paralos y las estudiantes.

. Polera institucional de cuello polo de color gris, con logo del colegio Altazor, desde
1° basico hasta IV° afio medio.

. Short o calzas cortas, media o largas de color azul, desde Prekinder hasta IV° afio
medio.

. Zapatillas deportivas, desde Pre Kinder hasta IV° medio. Para evitar posibles

lesiones articulares y musculares, se prohibe la practica de actividad fisica con
otro tipo de calzado (botas, zapatos, zapatillas chapulinas, de skater, chunky, con
plataforma u otras que no sean adecuadas para la actividad fisica).

1.3 Cotona y/o delantal para los y las estudiantes, entre Pre Kinder y 4° bésico.
Los y las estudiantes de prekinder a 4° basico, deberan utilizar el delantal y/o cotona en

todas las actividades curriculares a excepcion de las clases de Educacion Fisica.

ARTICULO II°: DEBERES ESPECJFICOS DE LA PRESENTACION PERSONAL DE LOS
Y LAS ESTUDIANTES DE PRE KINDER A 1V° MEDIO.
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La presentacion personal de los y las estudiantes del Colegio Altazor es la proyeccién de la
formacion integral que nuestra Institucion y que sus padres, madres y apoderados les
entregan. La definicibn de un uniforme y vestimenta descritos en el articulo anterior,
pretenden respetar las diferencias individuales y personales. No obstante, es necesario
establecer lineamientos transversales que estén en concordancia con el valor del respeto y
el sentido positivo de nuestro proyecto.

Asimismo, se exige en ellos y ellas un minimo aceptable como presentacion personal, de
manera que en ella proyecten la imagen de nuestro Colegio y los valores que lo inspiran,
entre los cuales se cuenta, a titulos meramente ejemplar y no limitativo:

- Aseo personal, ropa limpia, correctamente usada.

- Ufas de un largo acorde con el contexto escolar, de seguridad y cuidado, de no méas de
2 milimetros sobre la yema del dedo y limpias en todo momento.

- Se prohibe todo tipo de maquillaje y esmalte de ufias de color para los y las estudiantes
desde Pre Kinder a 6° béasico, pudiendo utilizar un brillo transparente de ufias.

- El uso de maquillajes en toda la etapa de la nifiez y durante la adolescencia no es
aconsejable, ya que propicia la obstruccién de los poros y, como consecuencia, favorece el
desarrollo del acné. Ademas, pueden provocar alergias y conjuntivitis. No obstante, desde
7° basico a IV° medio se permitira, tanto en mujeres como en hombres, esmalte de ufias de
tonos suaves y maquillaje moderado: uso de base, rimel, lapiz labial de tonos suaves y
delineador moderado.

- Mujeres y hombres deben mantener su cabello ordenado y limpio en todo momento. Se
sugiere que hasta 4° basico, de tener el cabello largo, deben utilizarlo tomado tanto fuera
como dentro de la clase.

- Actualmente esta de moda entre los nifios, nifias y adolescentes usen el cabello con tonos
fantasia (rosa, azul, verde o morado), y a veces uno cede a estas peticiones sin saber qué
riesgos trae consigo. Un estudio publicado en The British Medical Journal descubrié que
existe el riesgo de causar quemaduras, alergias, sensibilidad, costras, Ulceras y en casos
de uso frecuente, cancer.

Con el uso de tintes para el cabello se debe aplicar perdxido, el cual elimina el pigmento
natural, seca el pelo y lo debilita. Los tintes capilares con altas concentraciones en
monoetanolamina y peréxido de hidrégeno, favorecen su caida. Por lo anterior, para los y
las estudiantes desde Pre Kinder a 8° basico, el pelo debe ser de color natural. Tampoco
se permite el uso de tintura. Esto por razones sanitarias y de salud para los y las
estudiantes. Para estudiantes de ensefianza media se sugiere moderacion dado los
antecedentes expuestos.

-.... “Existen estudios epidemiolégicos que definen una asociacién entre tatuajes vy
perforaciones, con infeccion por virus hepatitis B (VHB), hepatitis C (VHC), VIH vy sifilis.
Algunas complicaciones médicas reportadas como consecuencia de tatuajes y
perforaciones son: infecciones bacterianas, sangrado, lesiones orales y dentales, desgarros
de tejidos, etc”. (Dr. Robinson Guerrero / Dermat6logo U. Chile — Docente U. de Los Andes
y U. Finis Terrae) . Se sugiere para todos los niveles, el uso de accesorios que resguarden
la seguridad de los estudiantes, por lo que se solicita no usar aros colgantes, cadenas,
pulseras, expansiones ni piercing que puedan afectar la seguridad fisica de los y las
estudiantes.

Son los padres, madres y apoderados los primeros responsables en velar por el correcto
cumplimiento de estas normas de presentacion personal y de velar por la salud fisica de
sus hijos e hijas. El incumplimiento de estas normas dara lugar a las sanciones establecidas
en este Reglamento, mas aun cuando el uso de tatuajes, perforaciones y piercing deben
ser autorizados por sus padres y/o tutores legales cuando se trata de menores de edad.

ARTICULO Ill°: DEBERES DE _ESTUDIANTES Y APODERADOS EN MATERIA DE
HORARIO Y JORNADA ESCOLAR, ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD.

La asistencia y puntualidad representan atributos vinculados al respeto y la responsabilidad
gue el alumno va incorporando durante su formacion. Implica respetar el espacio de
aprendizaje en la sala de clase, no interrumpir a los y las estudiantes que ingresan a la hora
a la jornada y respetar a los docentes en sus clases lectivas. La impuntualidad de los


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/12732901
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estudiantes impacta en el clima pedagdgico que debe lograrse en la sala de clases y afecta
por lo anterior, al logro de aprendizajes, tanto de la o el estudiante atrasado, como de su
grupo curso.

El horario sera detallado en la circular de inicio de afio escolar que se envia a los padres,
madres y/o apoderados, por medio de la informacion publicada en la pagina web del
establecimiento y/o por medio de correo electrdnico, canales de comunicacion oficiales para
nuestro establecimiento.

El horario de inicio de la jornada escolar es a las 8:00 am. Considerandose “atraso” el
ingreso al establecimiento posterior a la hora de inicio de la jornada escolar y se tomaran
las medidas reglamentarias pertinentes.

Los y las estudiantes deben asistir regular y puntualmente a clases de acuerdo al horario
establecido para el inicio de la jornada y de cada clase en particular. La jornada de clases
se considera desde el dia lunes al dia viernes de cada semana, exceptuando los dias
feriados legales o las suspensiones de clases decretadas por la autoridad competente. Los
horarios de entrada y salida, segun jornada escolar y nivel, son los siguientes:

3.1. HORARIOS DE CLASES OFICIALES

CURSO HORARIO DE INGRESO HORARIO DE SALIDA
PRE KINDERA Y B 13:30 HORAS 17:40 HORAS
KINDER A yB 8:00 HORAS 12:30 HORAS
CURSO HORARIO DE HORARIO DE HORARIO DE
INGRESO SALIDA DIiA LUNES- = SALIDA MIERCOLES
MARTES- JUEVES Y VIERNES
1°Y 2° Bdsico 8:00 HORAS 15:40 HORAS 13:15 HORAS
CURSO HORARIO DE HORARIO DE HORARIO DE
INGRESO SALIDA DIA LUNES- = SALIDA MIERCOLES
MARTES- JUEVES y VIERNES
3° Basico hasta 6° = 8:00 HORAS 16:35 HORAS 13:15 HORAS
Basico.
CURSO HORARIO DE HORARIO DE HORARIO DE HORARIO DE
INGRESO SALIDA DiA LUNES- = SALIDA MIERCOLES SALIDA JUEVES
MARTES y VIERNES
7° Basicoy 8° 8:00 HORAS 17:20 HORAS 13:15 HORAS 16:35 HORAS
basico
CURSO HORARIO DE HORARIO DE HORARIO DE HORARIO DE
INGRESO SALIDA DiA LUNES- = SALIDA MIERCOLES SALIDA VIERNES
MARTES- JUEVES
1° y 1I° Medio 8:00 HORAS 17:20 HORAS 13:15 HORAS 14:00 HORAS
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CURSO HORARIO DE HORARIO DE HORARIO DE HORARIO DE
INGRESO SALIDA DIA LUNES- = SALIDA MIERCOLES SALIDA VIERNES
MARTES- JUEVES

1°y IV°® Medio 8:00 HORAS 16:35 HORAS 14:00 HORAS 14:00 HORAS

3.2. ATRASOS

1. Llegar atrasado(a) constituye una falta, que debe ser registrada en el sistema Mateo
Net.

2. Si un(a) estudiante registra 3 atrasos consecutivos 0 no consecutivos, el profesor
Jefe informara a los padres por medio de los canales de comunicacion oficial.

3. Al atraso n° 6, Profesor Jefe cita a apoderado, para conversar sobre la situacién y
tomar acuerdos, dejando registro en documento oficial.

4. Al atraso n°10 el estudiante es derivado a coordinacion de ciclo en donde se firmara
compromiso por parte de apoderado y estudiante en documento oficial.

5. Si la conducta persiste, al atraso n° 15, se derivara a la Encargada de Convivencia
Escolar, en este caso Inspectoria General, quien aplicara las medidas dispuestas en este
reglamento.

6. De reiterarse nuevamente la conducta, al atraso n° 20 el caso serd derivado a

Rectoria, aplicando las medidas sancionatorias disciplinarias, basandose en la
investigacion, el justo proceso el reglamento de convivencia escolar y los acuerdos tomados
en el consejo de profesores, para aplicar las medidas sancionatorias que correspondan.

En todo momento se fomentaran medidas formativas que refuercen la importancia de la
puntualidad al ingreso de la jornada escolar, asi como la importancia que el llegar
puntualmente tiene para el logro de los aprendizajes.

3.3 INASISTENCIAS

La asistencia al Establecimiento educacional es de caracter obligatoria como también a
todas las actividades, funciones y actos para los cuales fuesen convocados estudiantes,
profesores y apoderados, sean éstas realizadas dentro del Colegio o fuera de él, en
actividades planificadas y autorizadas por la direccién del establecimiento.

Los y las estudiantes deben presentarse a clases con todos los elementos y materiales
necesarios, al inicio de la jornada de clases. Por esta razén no se recibira en el Hall ni en
la Recepcion, durante la jornada escolar, ningtn material olvidado. Esto incluye, entre otros
articulos, el bolso de educacion fisica y el almuerzo.

El apoderado debe tener presente que la normativa vigente exige un minimo de 85% de
asistencia para la promocion al afio escolar siguiente. Al respecto se aplicara el reglamento
de evaluacion y promocion. Se registrara la asistencia en el Libro de Clases Digital al inicio
y cambios de hora de la jornada escolar.

El apoderado debe informar al Colegio por los mecanismos formales (agenda, mail al a
justificaciones del ciclo, entrega de certificados en formato digital), la inasistencia de el o la
estudiante a efectos que el Colegio pueda organizar el proceso de apoyo en la evaluacion.

La asistencia a clases de los y las estudiantes es obligatoria. En caso de inasistencia, el
padre, madre o apoderado debera justificar via correo electrénico a:

° Correo ler ciclo: justificacioneseducacioninicial@colegio-altazor.cl
° Correo segundo ciclo justificacionessegundociclo@colegio-altazor.cl
° Correo Ensefianza mediajustificacioneseduacionmedia@colegio-altazor.cl

En caso de certificado médico se debe enviar al correo respectivo, en el plazo maximo de
24 horas de incorporado el estudiante a clase.

El certificado médico no borra o anula las inasistencias de los alumnos, es solo un
antecedente que podria ser considerado si el estudiante no cumple con el porcentaje
minimo de asistencia requerido para aprobar.

Las inasistencias de los y las estudiantes a evaluaciones deben ser justificadas por el padre,
madre o apoderado en el mismo correo.


mailto:justificacionessegundociclo@colegio-altazor.cl
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En caso excepcional se admitira que se realice el retiro de el o la estudiante, por una
persona diferente del padre, madre o apoderado. Esta persona debe ser el apoderado de
emergencia, el cual fue notificado por el apoderado titular previamente en marzo del afio en
curso. No se autorizan retiros solicitados via agenda escolar o por medio de comunicacion
telefonica y/o mail.

Los y las estudiantes de llI° y IV° medio, podrdn ser autorizados a retirarse sin su
apoderado, en caso de situaciones catastroficas naturales o sociales, en casos de ausencia
de los docentes que imparten el Gltimo bloque de clases u otras situaciones excepcionales
de seguridad publica. Este retiro s6lo se hara efectivo si el apoderado ha firmado el
documento de autorizacién al inicio del afio en curso.

Todo retiro de estudiantes que sea efectuado antes del término de la jornada escolar,
deberd ser realizado de forma presencial, por las personas indicadas precedentemente
(padre, madre o apoderado), queda expresamente prohibido la solicitud de retiro de la o el
estudiante mediante comunicacion escrita, llamado telefonico, correo electrénico o
cualquier otro medio de comunicacion, por tanto, el o la estudiante que se retire antes del
término de la jornada escolar, debera ser siempre acompafiado por un adulto,
independiente del nivel que cursa el o la estudiante.

Seréa responsabilidad del padre, madre o apoderado informar por escrito a Inspectoria
General si existen restricciones o imposibilidades legales o judiciales para que un padre,
madre o tercero no pueda tener contacto con algun(a) estudiante. No es deber del
establecimiento solicitar esta informacién a juzgados de familia o similares. La
documentacion judicial debe ser presentada fisicamente por el apoderado y/o familiar
autorizado, indicando las posibles medidas de restriccién de visitas por parte de otro adulto
o familiar. EI documento judicial debe dejar claro de manera explicita la orden de
“Alejamiento”.

3.4. HORARIOS DE RETIRO

A contar del inicio del afio lectivo, el retiro de estudiantes en horarios de clases sera solo
autorizado en los siguientes horarios, sin perjuicio de los motivos del retiro.

Horarios
9:30 Horas.
13:15 Horas.
15:30 Horas.

17:00 Horas. (Pre-Kinder)

Es responsabilidad de padres, madres y apoderados, retirar puntualmente a sus
estudiantes, al término de la jornada de clases.

Los retiros solo se podran realizar si el(la) apoderado(a) asiste de manera presencial al
efectuar el retiro. No se autoriza via agenda o mail.

ARTICULO 1V°: MANIFESTACIONES DE AFECTO ENTRE MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA.

Los miembros de la comunidad educativa, independiente de su estamento (estudiantes,
docentes, asistentes de la educacion y madres, padres y apoderados), edad, género,
orientacion o condicion sexual, podran expresar afectivamente sus relaciones de amistad y
carifio comprendiendo que el Colegio es un espacio escolar, en el cual confluyen a diario
personas desde los 4 a 18 0 mas afios, entendiendo por esta edad a los y las estudiantes
del Colegio.

El Colegio acepta la posibilidad de que entre los y las estudiantes existan relaciones de
afecto distintas de la amistad y el compafierismo. Sin embargo, las manifestaciones
corporales que de ellas derivan deben realizarse en el ambito privado, respetando la
intimidad que le son propias y el respeto a los demas miembros de la comunidad educativa.
Los miembros de ésta comunidad educativa deben evitar situaciones como caricias, besos
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dentro del Colegio u otras manifestaciones propias de las relaciones entre personas
independiente a su sexo. El no cumplimiento de esta medida se sancionara en conformidad
a la disposicion de este Reglamento.

ARTICULO V°: RECREOS Y CUIDADO DE LOS ESPACIOS COMUNES.

Se considera el recreo como el tiempo de descanso y recreacién o juego para estudiantes
y docentes dentro del Colegio, siendo funcion de las y los inspectores velar por la seguridad
y buena convivencia de estudiantes y la comunidad en general durante este tiempo.

Los recreos deben ajustarse a los horarios informados por la direccién del Colegio. El inicio
del recreo sera avisado por medio del timbre, tras lo cual se interrumpen las clases. Los
profesores y profesoras deben velar por el cumplimiento de esta disposicion, no utilizando
el recreo para tareas lectivas.

5.1.- Las salas de clases desde 1° basico hasta 4° afio de ensefianza media, quedaran
abiertas mientras duren las restricciones sanitarias del COVID, no pudiendo quedar
estudiantes en su interior. Esta medida obedece a los siguientes aspectos:

° Por medidas sanitarias benéficas para los estudiantes, como la ventilaciéon de la
sala, el aseo, desinfeccion y limpieza de ésta.

° Seguridad de los propios estudiantes, (accidentes, maltratos, deterioro de mobiliario,
posibles hurtos, relaciones afectivas que no correspondan al ambito escolar, etc).

° Favorecer la recreacion y el esparcimiento de los estudiantes por medio del acceso
a los patios y canchas del Colegio.

° Fomentar la practica de vida saludable por medio de la realizacion de actividades
fisicas en recreos.

) Fomentar la permanente sociabilizacion entre toda la comunidad escolar.

Terminada las restricciones sanitarias del COVID, el colegio podra cerrar las salas durante
los recreos a fin de evitar accidentes al interior de las salas.

Al finalizar el recreo, estudiantes y docentes deben ingresar inmediatamente a sus salas
respectivas, evitando retrasos innecesarios (compras en el kiosco, idas al bafio, a la
biblioteca, etc.).

En ningln caso, los y las estudiantes pueden ser privados con la pérdida del recreo
como sancion a alguna falta cometida en forma individual o colectiva, entendiendo
que el recreo es un aspecto relevante en la formacion y aprendizaje de nuestros
estudiantes.

El kiosco del Colegio debe permanecer cerrado durante el horario de clases, y tendran
prohibida la venta durante la realizacion de los actos civicos y actividades de finalizacion
del afio escolar. Deben cumplir con lo establecido en la Ley 20.606, y ofrecer productos
saludables. Es importante que los productos que se vendan sean variados, privilegiando
las frutas, lacteos, entre otros alimentos y bebidas con un aporte nutricional balanceado.

En todo momento los pasillos del Colegio deben encontrarse libres de obstaculos que
impidan el transito de los miembros de la comunidad escolar.

Los bafios deben estar en condiciones de higiene adecuadas para su uso, estos deben
encontrarse abiertos durante toda la jornada, no pudiendo ser cerrados durante el horario
de clases.

El aseo de los patios, bafios y pasillos del establecimiento es una de las funciones
principales de los auxiliares de aseo del establecimiento, sin perjuicio de lo cual, su
mantencion y cuidado es responsabilidad de todas y todos los miembros de la comunidad
educativa, pudiendo colaborar con esta importante funciéon todos los miembros de la
comunidad, no implicando esta accién un acto de discriminacidbn o0 menoscabo.

ARTICULO VI°: COLACION, USO Y COMPORTAMIENTO DE LOS Y LAS
ESTUDIANTES EN EL HORARIO DE ALMUERZO

El horario de colacién o almuerzo debe ser establecido a inicios de cada afio escolar,
diferenciandolo para los distintos ciclos y niveles educacionales, si fuera necesario. Los
turnos de almuerzo seran determinados por la direccion del Colegio, permitiendo que cada
ciclo pueda almorzar de manera adecuada.
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Los padres, madres y apoderados deberan enviar a sus hijos e hijas alimentos sanos y
bajos en calorias y azlcares. Estos deben ser enviados en loncheras con nombre y curso
visible al inicio de la jornada o en envases reciclables.

Todo almuerzo debe ser enviado en termos, o recipientes que sean reutilizables, no
permitiéndose envases de polietileno, plasticos, cartones descartables y vidrios.

Atendiendo a los derechos y deberes de los nifios y nifias, la institucion se encargara de
orientar y supervisar la correcta ingesta de alimentos, en caso que un estudiante no ingiera
sus alimentos se informard oportunamente al apoderado por medio de comunicacién
enviada por la Inspectora de Patio correspondiente al ciclo.

El colegio aceptard el ingreso de almuerzos en los siguientes horarios:

a) 12:45 a 13:00 horas: estudiantes de 1° y 2° basico.
b) 13:00 a 13:15 horas: estudiantes de 3° basico a IV° medio.

El horario de colacion se establece entre las 13:15 horas y las 14:10 horas, disponiendo el
establecimiento de este periodo, para hacer turnos o bloques de almuerzo, de acuerdo la
distribucién organizativa de los cursos.

La convivencia escolar en el comedor estara monitoreada por personal designado por
Inspectoria General, quién velara por el comportamiento de las y los estudiantes.

El aseo del espacio del comedor del Establecimiento es funcion del personal auxiliar, sin
perjuicio de lo cual, su mantencion y cuidado es responsabilidad de todas y todos los
miembros de la comunidad educativa.

Las mesas disponibles en el Patio Feliz en el horario de almuerzo solo podran ser usadas
por alumnos de 5° basico a IV° afio medio.

ARTICULO Vi USO CORRECTO DE INTERNET Y USO DE LA SALA DE
COMPUTACION POR PARTE DE LOS ESTUDIANTES.

El Colegio cuenta con Internet en la sala de computacion y tabletas, con la finalidad de
apoyar el proceso de ensefianza — aprendizaje de los estudiantes.

Es responsabilidad de los y las estudiantes hacer un adecuado uso de este recurso, por lo
que se prohiben las siguientes acciones:

° Busqueda de informaciéon o imagenes obscenas, violentas y/o discriminatorias en
los computadores del colegio.
° Uso de lenguaje obsceno en correos electronicos.

° Dafiar intencionalmente los equipos.

° Uso de contrasefias y cuentas de otras personas.

° Emplear la red para fines comerciales.

° Uso de la red para juegos no educativos.

° Deterioro, mal utilizacién de equipos, robos o hurtos del material asignado a la sala
de computacion.

° Cambiar la configuracion de los equipos.

Los docentes a cargo de los y las estudiantes durante el uso del laboratorio de computacién
y/o las tabletas tendran la facultad de revisar y fiscalizar el uso de los equipos por parte de
los alumnos.

Los y las estudiantes son responsables de los equipos que usan durante el tiempo de
clases.

A) SALA DE COMPUTACION
REGLAMENTO PARA EL/LA ESTUDIANTE

1. El uso de los recursos de la sala es exclusivamente para fines académicos, queda
prohibido el uso del computador para otros fines (juegos, chats, redes sociales, etc.)
2. En la sala se debera mantener silencio y orden, acordes a una sala de estudio.

3. Se permite un méaximo de dos alumnos por computador.
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4. Cuidar los recursos de hardware y software, asi como los muebles y demas
materiales que se encuentran disponibles para su uso.

5. Se prohibe la instalacién de software. En caso de necesitar una aplicacion particular,
deberd solicitarlo con anticipacion, mediante un Docente.

6. Si el alumno almacena algun archivo en el computador, debera tomar la precaucion
de guardar el archivo en su pendrive, mp3 o algun otro dispositivo de almacenamiento, ya
que no se respondera por la eliminacion de este.

B) EUNCIONAMIENTO DEL USO DE TABLET
REGLAMENTO DE ESTUDIANTES

1. El uso de las tabletas es exclusivamente para fines académicos, queda prohibido el
uso para otros fines (juegos, chats, redes sociales, etc.)

2. En la sala se debera mantener silencio y orden, acordes a una sala de estudio.

3. Se permite un maximo de dos estudiantes por tableta.

4. Cuidar los recursos de hardware y software.

5. Se prohibe la instalacion de software. En caso de necesitar una aplicacion particular,
debera solicitarlo con anticipacion, mediante un docente.

6. Si el alumno/a almacena algun archivo en la tableta, debera tomar la precaucion de

guardar el archivo en su correo electrénico o nube de almacenamiento, ya que no se
respondera por la eliminacion de este.

ARTICULO VIII°>: OBLIGACION DE INFORMAR AL COLEGIO SITUACIONES CRITICAS
DE SALUD DE UN O UNA ESTUDIANTE.

Todo estudiante del Colegio tiene una ficha de datos digital, la cual cada apoderado debera
completar antes de la primera reunion del afio en curso, donde se registran los aspectos
mas relevantes del mismo, asi como teléfonos de contacto, seguros de accidentes
adicionales que tenga contratado el apoderado, etc.

Es deber del padre, madre y/o apoderado de un o una estudiante que tenga una condicion
de salud o enfermedad que requiera un tratamiento particular frente a determinadas
actividades, informarlas por medio de la ficha descrita anteriormente.

En la ficha, se debera acreditar via certificado médico, la existencia de la enfermedad o
condiciébn declarada, asi como las precauciones que deben ser tomadas por el
establecimiento.

Es deber del padre, madre o apoderado mantener esa ficha actualizada, informando sobre
cambios que tengan relacién con enfermedades, medicamentos, alergias, etc.

Para actualizar la ficha, debe informar a través de la agenda, correo electrénico o entrevista
personal, dirigida al profesor(a) jefe, del cambio a realizar. Este la informara al Encargado
de Convivencia, dentro de las 24 horas de recibida la comunicacion.

De no informar en la forma y plazo estipulados en este reglamento, el colegio no se hara
responsable de situaciones derivadas de condiciones criticas de salud de los y las
estudiantes. Lo anterior no implica que el colegio no actie frente a un accidente originado
por una situacion de salud critica de la o el estudiante, aplicando los protocolos existentes
para ello.

Las condiciones de salud o enfermedades criticas que se deben informar, a modo de
ejemplo: asma crénica, cardiopatias, fobias, etc.

La ficha de salud se guarda en la carpeta de la o el estudiante. Adicionalmente, se tendra
una copia de la ficha en la Sala de Primeros auxilios o de reposo.

Sera obligacion del apoderado, solicitar una entrevista con el profesor jefe y profesor de
educacion fisica (ambos) de su hijo, o hija, para informarles de esta situacion. Esta
entrevista debe ser solicitada y realizada en marzo del afio lectivo o bien cuando se detecte
una enfermedad que deba ser informada.

ARTICULO IX°: NORMAS DE COMPORTAMIENTO DE LOS Y LAS INTEGRANTES DE
LA COMUNIDAD EDUCATIVA.
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Todos/as los/as integrantes de la Comunidad Educativa deben mantener un
comportamiento y una conducta de acuerdo a los objetivos sefialados en el Proyecto
Educativo Institucional y en Plan de Convivencia Escolar.

Todos/as los/as integrantes de la Comunidad Educativa deberan mostrar actitudes
responsables y de respeto. Deben emplear un lenguaje apropiado de manera tal de no
incurrir en faltas a la moral, orden y buenas costumbres. Sus acciones no deben representar
actitudes de falta de respeto, violencia o de ofensa. Deben evitar los gestos o hechos que
puedan parecer irrespetuosos.

Los y las estudiantes deben cuidar sus bienes, los de sus comparieros(as), los del personal
del Colegio, del propio Establecimiento y los bienes de la comunidad. Cualquier falta a esta
norma ya sea por accién u omision seré sancionada de acuerdo a su gravedad. Por tanto,
todos los y las estudiantes colaboraran en la mantencién, cuidado del orden, aseo de salas,
bafos, patios, canchas y dependencias del Colegio, asi como los y las estudiantes que por
descuido o inadvertidamente causen algun destrozo en el recinto o en sus muebles, lo
comunicaran de inmediato a su profesora jefe y/o personal de turno.

Los padres tendran la obligacion de asumir los costos o reembolsar el dinero que el Colegio
ha gastado en la reparacion o reposicion.

ARTICULO X: EL DEBIDO PROCESO.

Toda sancién que se aplique por faltas a la buena convivencia sera ejecutada conforme al
debido proceso, esto es, antes de su aplicacion se garantizaran los siguientes derechos y/o
medidas cautelares.

° Derecho a la proteccion del afectado(a) y del presunto autor de la falta.

) Derecho a la presuncién de inocencia del presunto autor de la falta.

) Derecho de todos los involucrados a ser escuchados y a presentar descargos.

° Evidenciar el contexto y las circunstancias que rodearon la posible falta.

° Derecho de apelacion ante las resoluciones tomadas en el procedimiento, para
faltas graves y gravisimas.

° Orientar las acciones hacia la reparacion de los afectados(as) y realizar las
mediaciones correspondientes.

° Que el Colegio resguardara la reserva y confidencialidad de todo el proceso.

° Que el Colegio resolvera con fundamento en relacion a la investigacion realizada

sobre los casos.

FALTAS, MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS.

FALTAS, MEDIDAS PEDAGOGICAS, FORMATIVAS, DISCIPLINARIAS Y DE
REPARACION Y DEL DEBIDO PROCESO.

El Colegio debe velar por la buena convivencia escolar en todo momento. Se prohibe toda
conducta que afecte la convivencia escolar.

Son consideradas faltas, todas aquellas conductas que transgredan los valores y principios
gue conforman la buena convivencia escolar en nuestro Colegio. En particular, aquello que
contravenga lo establecido en el presente Reglamento.

Segun sea el grado de la falta, éstas se clasifican en leves, graves y/o gravisimas.

ARTICULO XI: FALTAS LEVES

Se consideran faltas leves, las que resulten de una actitud propia de un o una estudiante
gue, dadas las circunstancias, dificultan el desarrollo normal de una actividad y/o alteren el
normal desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje de la o el estudiante.

Pueden ser entre otras:

1. Usar collares, aros, pulseras artesanales, chapas, cadenas, piercings u otros
elementos que no correspondan al uniforme. Si los usara, €stos seran requisados y
devueltos solo al Apoderado. Si se produjera algun extravio, el Colegio no sera responsable
de dicha pérdida. (Desde pre-basica hasta 6° basico)
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2. Asistir al Colegio sin la modalidad de uniforme establecida por ciclos, sin
justificacion, de acuerdo a lo establecido en la Presentacién Personal.

3. Traer celulares, desde Pre kinder a 6° basico o cualquier otro tipo de artefactos
electronicos personales de audio y/o visuales durante el desarrollo de la Jornada Escolar.
De 7° a IV° medio estan autorizados para ser utilizados en actividades de recreo, no en el
contexto de la realizacién de una clase a no ser que el docente lo considere para alguna
actividad pedagogica. El colegio no se responsabiliza por pérdidas o deterioros de objetos
de este tipo, bajo ninguna circunstancia ni contexto y en ningun curso. El profesor esta
autorizado a retener el equipo y entregarlo en recepcion en un sobre cerrado con el nombre
del propietario. Para su devolucién se citara al apoderado en el horario de atencién del
docente.

4, Asistir al colegio sin los utiles escolares. (materiales propios del desarrollo de la
asignatura, sean estos libros, cuadernos, lapices, materiales para educacion fisica o
cualquier otro util escolar).

5. Permanecer en la sala de clases durante los recreos, salvo que el clima lo amerite
y sea autorizado por la autoridad competente.

6. Ingresar a lugares no autorizados en horarios inadecuados (oficinas, salas y
espacios cerrados, entre otros).

7. No traer comunicaciones firmadas, colillas, documentos o cualquier otro instrumento
de comunicacién en formato fisico y/o virtual entre apoderados y Colegio.

8. No portar agenda (entendiéndose por agenda la oficial utilizada por el Colegio o la
que el apoderado estime conveniente para ser utilizada con estos fines), la cual sera
obligatoria hasta 4° basico.

9. Consumir alimentos o bebidas en clases a excepcion de la hidratacion necesaria en
clases de Educacion Fisica, previa autorizacion del docente a cargo.

10. Almorzar en lugares no asignados, segun curso y ciclo.

11. Tener un comportamiento inadecuado en actos civicos, (jugar, reirse, mascar chicle,
conversar, etc.).

12. Destinar la sala de clases para fines que no competen a lo académico: dormir o
utilizarla como zona de recreo.

13. Llegar atrasado(a) al colegio al inicio de su jornada escolar.

14. Llegar atrasado(a) al inicio de cada clase, posterior al término de un recreo u hora
de almuerzo.

15. Faltar a una evaluacion sin justificacion.
16. Desordenar y rayar el mobiliario de una sala de clases o de otros espacios del
colegio.

17. Transitar por los pasillos durante las horas de clases, sin autorizacion.

18. Presentarse sin uniforme, no usarlo adecuadamente o tener una presentacion
personal inadecuada, sucia o inapropiada para el contexto escolar y de acuerdo a cada
ciclo.

19. Conductas inadecuadas en cualquier espacio del recinto escolar, en el recreo,
horarios de almuerzo y/o talleres fuera de horario, tales como: pasearse por la sala sin
autorizacion durante la clase, interrumpir la clase sosteniendo conversaciones o actitudes
gue impidan su normal desarrollo, demostraciones de afecto inadecuadas para el contexto
escolar y que incomoden al resto de la comunidad educativa (caricias, tocaciones con
connotacién sexual, etc.), mojarse, gritar en horario de clases, entre otras.

20. Ensuciar las instalaciones, y tirar basura o comida fuera de los basureros
establecidos, ya sea fuera o dentro de las salas de clases y/o comedor.
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21. Utilizar dependencias del Colegio sin autorizacion (Patio Feliz, anfiteatro, salas
cerradas, sala de computacion, biblioteca, entre otras).

22. Recibir articulos y/o materiales por parte de los apoderados durante la jornada
escolar.

23. Cualquier otra falta expuesta y detallada en Articulo 11°, del presente reglamento.

24, Cualquier otra del mismo tenor que no esté expresamente considerada como falta
leve.

A fin de llevar el registro de aquellas, el profesor jefe, de asignatura, Coordinadoras
o la Inspectora General, consignharan tales conductas en la hoja de vida de la o el
estudiante, como registro de bitacora.

ARTiCULQ Xl.1. MEDIDAS DE_ APOYO PEDAGOGICO Y/O PSICOSOCIAL DE
ACOMPANAMIENTO.

“Estas medidas seran aplicadas para toda la comunidad educativa desde Pre Kinder
a IV° medio.”

Medidas de apoyo pedagdégico y/o psicosocial.

Dialogo reflexivo personal

Dialogo reflexivo grupal

Citacion de Apoderados.

Elaboracion y presentacion de trabajos y/o investigaciones.

Servicio Comunitario, en comun acuerdo con padres y/o apoderados.

: Derivacion al departamento de psicologia y orientacién por parte de la Coordinacién
de Convivencia Escolar, quienes podran elaborar un plan de intervencion si fuese
necesario.

7. Derivacion OPD u organismo similar segun corresponda.
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Se debera dejar constancia de la falta como una observacion, asi como también del
procedimiento y seguimiento realizado, por el profesor de asignatura, profesor jefe y
Coordinador de Ciclo segun corresponda.

ARTICULO XII°: _FALTAS GRAVES

Se consideran faltas graves las que resulten de comportamientos y actitudes que atenten
contra la integridad fisica y psicolégica de otro miembro de la comunidad educativa y del
bien comudn, asi como acciones deshonestas sobre otra persona o sobre bienes ajenos,
gue afectan la convivencia escolar y que alteren y/o afecten el normal desarrollo del proceso
de ensefianza y aprendizaje de los y las estudiantes. Estas faltas pueden ser entre otras:

1. Realizar una fuga interna y/o externa en la jornada de clases. Salir de la sala de
clases sin permiso estando el profesor presente.

2. Lanzar objetos durante el desarrollo de la clase, molestando a sus comparfieros o al
correcto desarrollo de ésta.

3. Emplear un vocabulario soez (grosero). Frente a cualquier miembro de la comunidad
educativa. Discusiones con gritos o insultos verbales o de menoscabo a las personas.

4, Burlarse de un(a) compafiero(a) en cualquier contexto, situacién, dentro o fuera del
establecimiento, ya sea por medios escritos, verbales o por medio de redes sociales.

5. Llevar a cabo juegos violentos, golpes, zancadillas, empujones, luchas u otros.

6. Dafiar salas, sala de profesores, oficinas, caseta de Inspectoria, comedor,
biblioteca, laboratorio de ciencias, salas de arte y de musica, patio feliz, salas de kinder y
pre kinder, materiales deportivos, bodega de educacion fisica o cualquier otra dependencia
del establecimiento tanto en el interior de este como en su perimetro exterior, asi como
también articulos personales de miembros de la comunidad educativa.
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7. Incumplimiento de indicaciones dadas por los docentes, directivos, inspectores.

8. Promover desdérdenes que alteren el normal funcionamiento del colegio. Por
ejemplo: impedir el ingreso a la sala de los(as) comparieros(as), incitar a gritar al interior de
la sala de clases, etc.

9. Promover peleas o golpes entre los y las estudiantes.

10. Cometer fraude escolar y plagio en proceso de evaluacion (presentar como propios
trabajos que no lo son, copia 0 ayuda a la copia) y o realizacién de trabajos.

11. Realizar conductas inadecuadas, reprochables y transgredir las normas del colegio
en la via publica, durante los trayectos desde y hacia su domicilio, tales como fumar, beber
bebidas alcohdlicas, dafiar la propiedad publica, sustraer articulos ajenos, verse envuelto
en rifias, usar lenguaje y realizar actos groseros y obscenos.

12. Faltar el respeto a cualquier funcionario del colegio.
13. Vender mercancias u otros objetos sin autorizacion.

14. Ingresar al colegio objetos de valor como por ejemplo, juguetes de alto valor, joyas
o similares. El colegio prohibe el ingreso de estas especies y no se responsabiliza de ellas
bajo ninguna circunstancia.

15. Grabar, fotografiar y difundir por cualquier medio sea fisico o virtual a miembros de
la Comunidad educativa sin su expreso consentimiento. En ningln caso podran difundirse
imagenes de miembros de la Comunidad educativa aun cuando cuenten con el permiso de
las personas que aparecen filmadas o fotografiadas. La Unica excepcion es la difusién de
actividades pedagogicas o escolares en medios oficiales del establecimiento.

16. Negativa a firmar entrevistas, actas y compromisos o comunicaciones que efectia
el colegio a apoderados o estudiantes.

17. Vulnerar el perimetro del Colegio, saltando, subiendo, escalando u otra accion que
involucre el pasar los limites establecidos del Colegio a otra Propiedad.

18. Cualquier otra conducta del mismo tenor que no esté expresamente considerada
como falta grave.

A fin de llevar el registro de aquellas, el profesor jefe, de asignatura, Coordinadoras o la
Inspectora General, consignaran tales conductas en la hoja de vida de la o el estudiante,
como registro de investigacion basado en el justo proceso.

Xl.L1. MEDIDAS DE APOYO PEDAGOGICO _Y/O  PSICOSOCIAL _DE
ACOMPANAMIENTO POR FALTAS GRAVES Y MEDIDAS SANCIONATORIAS Y
REPARATORIAS.

“Estas medidas seran aplicadas para toda la comunidad educativa desde 1° basico a
IV° medio. Para estudiantes de Kinder y Pre Kinder solo se aplicaran las medidas de
apoyo pedagdgico y/o psicosocial y medidas reparatorias.”

Medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial.

Dialogo reflexivo personal

Diélogo reflexivo grupal.

Citacion de Apoderados.

Firma de compromiso de apoderados y/o estudiantes.

Servicio pedagogico.

Reubicar al estudiante en curso paralelo.

Acorte de Jornada Escolar.

Elaboracion y presentacién de trabajos y/o investigaciones.

: Servicio comunitario, en comun acuerdo con padres y/o apoderados.

10. Derivacion al departamento de psicologia y orientacién por parte de la Coordinacion
de Convivencia Escolar, quienes podran elaborar un plan de intervencion si fuese
necesario.

11. Derivacion OPD u organismo similar segun corresponda.

©CoN>O~WNE
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Medidas reparatorias

1. Disculpas privadas.

2. Restitucion del objeto dafiado o perdido.

3. Disculpas publicas.

4. Toda otra medida que en concordancia con el o la estudiante afectado(a) se estime

como reparatoria.

Medidas sancionatorias.

1. Amonestacion escrita.

2. Retiro de objetos no permitidos en la sala de clases.
3. Advertencia de condicionalidad de matricula.

4, Firma de condicionalidad de matricula.

APELACION A MEDIDAS SANCIONATORIAS

El apoderado tendra la facultad de apelar a la medida sancionatoria establecida segun la
falta grave cometida, la apelacion debera ser realizada por el apoderado por escrito en un
plazo de 48 horas habiles de haber recibido la notificacion de la sancién recibida.

La apelacién sera revisada por el equipo Directivo del Colegio, el cual, en un plazo de 48
horas, entregara una respuesta a la apelacion.

ARTICULO XIII°: FALTAS GRAVISIMAS

Se consideran faltas gravisimas aquellas que son consecuencia de una actitud o hecho
consciente y deliberado de los estudiantes que atenten contra la integridad fisica y
psicolégica de otros miembros de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el
tiempo, conductas tipificadas como eventuales delitos, que afectan gravemente la
convivencia escolar y que alteren y/o afecten significativamente el normal desarrollo del
proceso de enseflanza y aprendizaje de la o el estudiante. Estas faltas seran;

1. Acosar, atentar contra la integridad fisica 'y / o moral propia y de sus comparieros(as)
y/o adultos, o maltratar fisica, psicolégica, y/o virtualmente a un compafiero(a) o cualquier
miembro de la comunidad educativa y/o realizar actos constitutivos de acoso escolar
(bullying), sea directamente o por medios tecnolégicos o instigar a otros para que los
ejecuten.

2. Agredir o intentar agredir fisica o psicolégicamente a cualquier miembro de la
Comunidad educativa, dentro o fuera del establecimiento.

3. Salir del Establecimiento en horarios de clases sin autorizacién, fugarse y /o
promover la fuga del establecimiento.

4, Apropiarse de objetos o especies de cualquier miembro de la comunidad sin su
consentimiento (asalto, robo o hurto).

5. Adulterar cualquier tipo de documento formal y publico del establecimiento. (notas,
firmas de apoderados y/o profesores, certificados, informativos u otros).

6. Hacer denuncias infundadas (sin pruebas) que afecten la integridad moral de alguin
integrante de la comunidad educativa, por cualquier medio y forma, sea de manera verbal,
escrita, o por cualquier medio cibernético/tecnoldgico, redes sociales por internet.

7. Portar y/o manipular armas de cualquier tipo y forma, sean cortantes punzantes, de
fogueo, de fuego y/o pistolas de cualquier calibre, bombas de ruido y/o cualquier otro
articulo explosivo o peligroso que pongan en riesgo su integridad fisica y la de los demas.

8. Promover, fomentar o participar en cualquier forma, acciones o conductas violatorias
del orden publico o juridico reglamentado en la Constitucion de la Republica de Chile.

9. Suministrar, comprar, vender, ingerir y publicitar tabaco y vapeadores electrénicos
al interior del Colegio. La misma norma regira en actividades curriculares y formativas,
realizadas fuera del colegio (viajes de estudio, jornadas, campamentos, talleres escolares,
encuentros deportivos, entre otros).

10. Hostigar, desprestigiar, emitir explicitamente amenazas a otras personas por
cualquier via. Publicar en cualquier tipo de plataformas virtuales (INTERNET) fotografias o
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afirmaciones de cualquier alumno o alumna o de algin miembro de la comunidad educativa
del colegio con el fin de atacar, injuriar, desprestigiar, hostigar, deshonrar, denostar o
violentar a través de cualquier medio tecnoldgico o electrénico. (ciberbullying, grooming,
sexting, u otros de igual tenor).

11. Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato
escolar, sea realizada dentro o fuera del establecimiento.

12. Fumar o ingerir bebidas alcohdlicas dentro del colegio y fuera de éste (actividades
extra programaticas, giras de estudio, salidas a terreno, etc.)

13. Portar, consumir, comprar, vender drogas dentro del colegio y fuera de éste (en
actividades extra programéticas, giras de estudio, salidas a terreno, etc.)

14. Portar, comprar, suministrar, promover, vender o consumir sin prescripcion médica,
psicotropicos o cualquier otro medicamento, dentro o fuera del establecimiento.

15. Cometer abusos deshonestos de cualquier tipo, como tocaciones (en parte intimas
y/o personales), acosar, difundir o revisar pornografia en el establecimiento o cualquier otra
conducta sexual que esté sancionada en el Cédigo Penal, contra compafieros(as) y/o
adultos, sean estos actos de caracter heterosexuales u homosexuales.

16. Sustraer, hurtar, quemar y/o dafiar documentos oficiales, como informes,
evaluaciones, libros de clases, certificados, comunicaciones o documentos del
establecimiento; ya sea en forma impresa o en soporte digital, asi como también hackear
los sistemas informéticos internos del Colegio.

17. Tener contactos fisicos intimos, o realizar actos de connotacién sexual dentro del
establecimiento, con o sin consentimiento del otro(a), sin perjuicio de su eventual
calificacion como abuso, en cuyo caso sera tratado de acuerdo a la normativa legal vigente.

18. Participar en destrozos de materiales, deterioro del mobiliario, quebrar vidrios,
rayado de muros, ensuciar muros de las dependencias del establecimiento, asi como
también mobiliario con: comida, papel higiénico mojado, excremento, orina o sangre,
lanzado o colocado, causando dafio a dependencias del colegio o a cualquier otro material
de uso para la labor educativa, (puertas, bafios, mesas, sillas, material deportivo, libros,
ventanas, manillas de puertas, etc.)

19. Distribuir, consumir, utilizar, traficar y difundir pornografia, alcohol, farmacos,
cigarrillos electronicos o vapeadores y drogas al interior del colegio y/o alrededores; como
asimismo en salidas a terreno, giras de estudio o cualquier instancia en que se vea
comprometido la seguridad de los y las estudiantes.

20. La participacion directa o indirecta en la creacion, difusion, promocién de articulos,
imagenes atentatorias contra la dignidad y honorabilidad de cualquier miembro de la
Comunidad educativa, incluidas las de violacion a la intimidad, como captacion de imagenes
y/o audio y su difusién en internet.

21. Cometer actos ilegales tipificados en el cédigo penal.

22. Discriminar a toda persona por su religion, raza, origen, aspecto fisico, orientacion
sexual o cualquier otra causa.

23. Cualquier otra falta del mismo tenor que no esté expresamente considerada como
falta gravisima, pero que ante la gravedad de la accion se determine como gravisima en el
marco de nuestro PEI.

Xlll.1 _MEDIDAS DE ___APOYO PEDAGOGICO _Y/O PSICOSOCIAL _DE
ACOMPANAMIENTO POR FALTAS GRAVISIMAS Y MEDIDAS REPARATORIAS Y
SANCIONATORIAS.

“Estas medidas seran aplicadas para toda la comunidad educativa desde 1° bdsico a
IV° medio. Para estudiantes de Kinder y Pre Kinder solo se aplicaran las medidas de
apoyo pedagodgico y/o psicosocial y medidas reparatorias.”

Medidas formativas, pedagogicas y/o psicosociales.
1. Citacion de Apoderados.
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2. Acorte de Jornada Escolar.

3. Servicio Comunitario.

4, Derivacion al departamento de psicologia y orientacién por parte de la Coordinacion
de Convivencia Escolar, quienes podran elaborar un plan de intervencién si fuese
necesario.

5. Derivacion OPD u organismo similar seguin corresponda.

Medidas reparatorias

1. Disculpas privadas
2. Disculpas publicas
3. Toda otra medida que en concordancia con la(s) persona(s) afectada(s) se estime

como reparatoria.

Medidas sancionatorias

1. Amonestacion escrita.

2. Suspensiéon de clases como resguardo de los y las afectadas mientras dure el
proceso de investigacion.

Firma de condicionalidad de matricula.

Cancelacién de matricula.

Suspensioén de participacion de licenciatura y/o ceremonias.

Expulsién.
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En los procesos de determinacion de responsabilidades que afecten a los miembros de la
comunidad educativa que tengan participacion en actos u omisiones que contravengan este
Reglamento se consideraran siempre los factores o condiciones particulares que pudieren
ser agravantes o atenuantes de esta responsabilidad. Ya sea por edad, jerarquia, o por el
contexto, la motivacion y los intereses que rodean la falta.

Sin perjuicio de las medidas anteriores y frente a casos que vulneren los derechos
fundamentales de nifios, nifias y adolescentes, el colegio esta en la obligaciéon de derivar
los casos que considere gravisimos a las instancias pertinentes tales como: OPD,
Tribunales de Familia, Superintendencia de Educacion, entre otros; siendo el Rector de
nuestro establecimiento quién tomara la decision final.

RESUMEN DE FALTAS, MEDIDAS FORMATIVAS,
MEDIDAS SANCIONATORIAS Y MEDIDAS REPARATORIAS

FALTAS LEVES: las que resulten de una actitud propia de un estudiante que, dadas las
circunstancias, dificulta el desarrollo normal de una actividad y/o alteren el normal desarrollo
del proceso de ensefianza y aprendizaje del alumno.

] Medidas de apoyo pedagdgicas y/o psicosocial.
DESCRIPCION DE LA FALTA

1. Usar collares, aros, pulseras artesanales, e Diélogo reflexivo personal
chapas, cadenas, piercings u otros elementos que e Citacion de Apoderados.
no correspondan al uniforme. Si los usara, éstos

seran requisados y devueltos solo al Apoderado. Si

se produjera algun extravio, el Colegio no sera

responsable de dicha pérdida. (desde pre-basica

hasta 6° basico)

2. Asistir al Colegio sin la modalidad de uniforme e Dialogo reflexivo personal
establecida por ciclos, sin justificacion, de acuerdo e Citacion de Apoderados.
a lo establecido en la Presentacion Personal.



3. Traer celulares, desde Pre kinder a 6° basico o
cualquier otro tipo de artefactos electrénicos
personales de audio y/o visuales durante el
desarrollo de la Jornada Escolar. De 7° a IV° medio
estan autorizados para ser utilizados en actividades
de recreo, no en el contexto de la realizacién de una
clase a no ser que el docente lo considere para
alguna actividad pedagdgica. El colegio no se
responsabiliza por pérdidas o deterioros de objetos
de este tipo, bajo ninguna circunstancia ni contexto
y en ningun curso. El profesor esta autorizado a
retener el equipo y entregarlo en la recepcion en un
sobre cerrado con el nombre del propietario. Para
su devolucion se citara al apoderado en el horario
de atencion del docente.

4. Asistir al colegio sin los Utiles escolares.
(materiales propios del desarrollo de la asignatura,
sean estos libros, cuadernos, lapices, materiales
para educacion fisica o cualquier otro util escolar).

5. Permanecer en la sala de clases durante los
recreos, salvo que el clima lo requiera y sea
autorizado por la autoridad competente.

6. Ingresar a lugares no autorizados en horarios
inadecuados (oficinas, salas y espacios cerrados,
entre otros).

7. No traer comunicaciones firmadas, colillas,
documentos o cualquier otro instrumento de
comunicacién en formato fisico y/o virtual entre
apoderados y Colegio

8. No portar agenda. (entendiéndose por agenda la
oficial utilizada por el Colegio o la que el apoderado
estime conveniente para ser utlizada con estos
fines) la cual sera obligatoria hasta 4° basico.

9. Consumir alimentos o bebidas en clases a
excepcion de la hidratacion necesaria en clases de
Educacion Fisica, previa autorizacion del docente a
cargo.

10. Almorzar en lugares no asignados, segun curso
y ciclo.

11. Tener un comportamiento inadecuado en actos
civicos, (jugar, reirse, mascar chicle, conversar,
etc.).

12. Destinar la sala de clases para fines que no
competen a lo académico: dormir o utilizar como
zona de recreo.
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Dialogo reflexivo personal
Dialogo reflexivo grupal
Citacion de Apoderados.

Elaboracién y presentacion de trabajos y/o
investigaciones.

Dialogo reflexivo personal
Dialogo reflexivo grupal
Citacion de Apoderados.

Dialogo reflexivo personal
Dialogo reflexivo grupal
Citacion de Apoderados.

Dialogo reflexivo personal
Dialogo reflexivo grupal
Citacion de Apoderados.
Servicio Comunitario, en

con padres y/o apoderados.

Dialogo reflexivo personal
Citacion de Apoderados.

Dialogo reflexivo personal
Citacion de Apoderados.

Dialogo reflexivo personal
Diélogo reflexivo grupal
Citacion de Apoderados.

Dialogo reflexivo personal
Dialogo reflexivo grupal
Citacion de Apoderados.

Dialogo reflexivo personal
Dialogo reflexivo grupal
Citacion de Apoderados.
Servicio Comunitario, en

con padres y/o apoderados.

Dialogo reflexivo personal
Dialogo reflexivo grupal
Citacion de Apoderados.
Servicio Comunitario, en

con padres y/o apoderados.

comun acuerdo

comun acuerdo

comun acuerdo



13. Llegar atrasado(a) al colegio al inicio de su
jornada escolar.

14. Llegar atrasado al inicio de cada clase, posterior
al término de un recreo u hora de almuerzo.

15. Faltar a una evaluacién sin justificacion.

16. Desordenar y rayar el mobiliario de una sala de
clases o de otros espacios del colegio.

17. Transitar por los pasillos durante las horas de
clases, sin autorizacion.

18. Presentarse sin uniforme o no usarlo
adecuadamente o tener una presentacion personal
inadecuada, sucia o inapropiada para el contexto
escolar y de acuerdo a cada ciclo.

19. Conductas inadecuadas en cualquier espacio
del recinto escolar, en el recreo, horarios de
almuerzo y/o talleres fuera de horario, tales como:
pasearse por la sala sin autorizacién durante la
clase, interrumpir la clase sosteniendo
conversaciones o actitudes que impidan su normal
desarrollo, demostraciones de afecto inadecuadas
para el contexto escolar y que incomoden al resto
de la comunidad educativa (caricias, tocaciones con
connotacion sexual, etc.), mojarse, gritar en horario
de clases, entre otras.

20. Ensuciar las instalaciones, y tirar basura o
comida fuera de los basureros establecidos, ya sea
fuera o dentro de las salas de clases y/o comedor.

21. Utilizar dependencias del Colegio sin
autorizacion (Patio Feliz, anfiteatro, salas cerradas,
sala de computacion, biblioteca, entre otras).

22. Recibir articulos y/o materiales por parte de los
apoderados durante la jornada escolar.
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. Dialogo reflexivo personal

° Citacion de Apoderados

° Servicio Comunitario, en comin acuerdo

con padres y/o apoderados.

° Derivacion OPD u organismo similar segin
corresponda.

. Dialogo reflexivo personal

. Dialogo reflexivo grupal

° Citacion de Apoderados.

° Servicio Comunitario, en comln acuerdo

con padres y/o apoderados.

° Dialogo reflexivo personal

° Citacion de Apoderados.

° Elaboracién y presentacion de trabajos y/o

investigaciones.

) Derivacion OPD u organismo similar segin
corresponda.

° Dialogo reflexivo personal

. Diélogo reflexivo grupal

. Citacion de Apoderados.

° Elaboracién y presentacion de trabajos y/o

investigaciones.

° Servicio Comunitario, en comun acuerdo

con padres y/o apoderados.

° Dialogo reflexivo personal

° Dialogo reflexivo grupal

° Citacion de Apoderados.

° Dialogo reflexivo personal

. Citacion de Apoderados.

. Derivacion al departamento de psicologia y

orientacion por parte de la Coordinacion de
Convivencia Escolar, quienes podran elaborar un
plan de intervencion si fuese necesario.

° Dialogo reflexivo personal

° Dialogo reflexivo grupal

° Citacion de Apoderados.

° Elaboracién y presentacion de trabajos y/o
investigaciones.

° Servicio Comunitario, en comun acuerdo
con padres y/o apoderados.

. Derivacion al departamento de psicologia y

orientacion por parte de la Coordinacion de
Convivencia Escolar, quienes podran elaborar un
plan de intervencion si fuese necesario.

. Dialogo reflexivo personal

° Dialogo reflexivo grupal

. Citacion de Apoderados.

. Elaboracién y presentacion de trabajos y/o
investigaciones.

. Servicio Comunitario, en comin acuerdo

con padres y/o apoderados.

. Dialogo reflexivo personal
. Dialogo reflexivo grupal

° Citacion de Apoderados.
. Dialogo reflexivo personal
° Citacion de Apoderados.
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23. Cualquier otra falta expuesta y detallada en e
Articulo 11°, del presente reglamento. .
L)

orientacion  por

Dialogo reflexivo personal

Dialogo reflexivo grupal
Citacion de Apoderados.

Elaboracién y presentacion de trabajos y/o
investigaciones.
Servicio Comunitario, en comln acuerdo
con padres y/o apoderados.
Derivacion al departamento de psicologia y

parte de

la Coordinacion de

Convivencia Escolar, quienes podran elaborar un
plan de intervencion si fuese necesario.

24. Cualquier otra del mismo tenor que no esté e
expresamente considerada como falta leve. .
L)

orientacion  por

Dialogo reflexivo personal

Dialogo reflexivo grupal
Citacion de Apoderados.

Elaboracién y presentacion de trabajos y/o
investigaciones.
Servicio Comunitario, en comun acuerdo
con padres y/o apoderados.
Derivacion al departamento de psicologia y

parte de

la Coordinacion de

Convivencia Escolar, quienes podran elaborar un
plan de intervencion si fuese necesario.

FALTAS GRAVES: Se consideran faltas graves las que resulten de comportamientos y
actitudes que atenten contra la integridad psicol6gica de otro miembro de la comunidad
educativa y del bien comun, asi como acciones deshonestas sobre otra persona o sobre
bienes ajenos, que afectan la convivencia escolar y que alteren y/o afecten el normal
desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje del estudiante. En este extracto se
resumen las principales FALTAS GRAVES, que estan normadas en el Reglamento de
Convivencia Escolar, (la descripcion completa de la totalidad de FALTAS GRAVES,
se debe consultar en el documento sefialado anteriormente).

Cinco faltas “graves” seran consideradas para efectos de la imposicién de medidas, como
una falta “gravisima”, sean estas acciones reiterativas de la misma conducta o la mezcla
de distintas faltas graves desde lan® 1 a la n°® 22.

DESCRIPCION DE LA FALTA

1. Realizar una fuga interna y/o
externa en la jornada de clases.
Salir de la sala de clases sin
permiso estando el profesor
presente.

2. Lanzar objetos durante el
desarrollo de la clase,
molestando a sus comparieros o
al correcto desarrollo de ésta.

Medidas de apoyo
pedagogicas y/o

psicosocial.
° Dialogo reflexivo
personal
° Dialogo reflexivo
grupal.
° Citacion de
Apoderados.
° Firma de compromiso
de apoderados y/o estudiantes.
° Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia
Escolar, quienes podran elaborar
un plan de intervencion si fuese
necesario.

° Derivacion OPD u
organismo similar segun
corresponda.

° Dialogo reflexivo
personal

° Dialogo reflexivo
grupal.

° Citacion de
Apoderados.

° Firma de compromiso

de apoderados y/o estudiantes.

Medidas reparatorias

° Disculpas
privadas.

° Disculpas
publicas.

° Toda otra medida
gue en concordancia con el
o la estudiante afectado(a)
se estime como reparatoria.

° Disculpas
privadas.

° Disculpas
publicas.

° Toda otra medida
gue en concordancia con el
o la estudiante afectado(a)
se estime como reparatoria.

Medidas
disciplinarias
/sanciones.

. Amonestacion
escrita.

. Advertencia
de condicionalidad de
matricula.

. Firma de
condicionalidad de
matricula.

. Amonestacion
escrita.

° Advertencia
de condicionalidad de
matricula.

. Firma de
condicionalidad de
matricula.



3. Emplear un vocabulario soez
(grosero). Frente a cualquier
miembro de la comunidad
educativa. Discusiones con
gritos o insultos verbales o de
menoscabo a las personas.

4.Burlarse de un(a)
compafiero(a), en cualquier
contexto, situacién, dentro o
fuera del establecimiento, ya
sea por medios escritos,

verbales o por medio de redes
sociales.

5. Llevar a cabo juegos
violentos, golpes, zancadillas,
empujones, luchas u otros.
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o Elaboracién
presentacion de trabajos y/o
investigaciones.

° Derivacion al
departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia
Escolar, quienes podran elaborar
un plan de intervencion si fuese
necesario.

° Dialogo reflexivo
personal

[ Dialogo reflexivo
grupal.

° Citacion de
Apoderados.

o Firma de compromiso
de apoderados y/o estudiantes.

(] Elaboracién

presentacion de
investigaciones.
° Derivacion al
departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia
Escolar, quienes podran elaborar
un plan de intervencién si fuese
necesario.

trabajos yl/o

° Dialogo reflexivo
personal

° Dialogo reflexivo
grupal.

° Citacién de
Apoderados.

° Firma de compromiso
de apoderados y/o estudiantes.

° Reubicar al estudiante
en curso paralelo.

° Acorte de Jornada
Escolar.

° Elaboracién y

presentacion de
investigaciones.
° Derivacion al
departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia
Escolar, quienes podran elaborar
un plan de intervencion si fuese
necesario.

trabajos y/o

° Dialogo reflexivo
personal

° Dialogo reflexivo
grupal.

° Citacion de
Apoderados.

° Firma de compromiso
de apoderados y/o estudiantes.

° Servicio pedagégico.

o Reubicar al estudiante
en curso paralelo.

o Acorte de Jornada
Escolar.

° Elaboracion

y
presentacion de trabajos y/o

investigaciones.

° Derivacion al
departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia
Escolar, quienes podran elaborar

°
privadas.
[ )
publicas.
o

Disculpas
Disculpas

Toda otra medida

gue en concordancia con el
o la estudiante afectado(a)
se estime como reparatoria.

[ ]
privadas.
[ ]
publicas.
[ ]

Disculpas
Disculpas

Toda otra medida

gue en concordancia con el
o la estudiante afectado(a)
se estime como reparatoria.

[ )
privadas.
°
publicas.
°

Disculpas
Disculpas

Toda otra medida

gue en concordancia con el
o la estudiante afectado(a)
se estime como reparatoria.

. Amonestacion
escrita.

. Advertencia
de condicionalidad de
matricula.

. Firma de
condicionalidad de
matricula.

. Amonestacion
escrita.

. Advertencia

de condicionalidad de
matricula.

. Firma de
condicionalidad de
matricula.

. Amonestacion
escrita.

° Advertencia
de condicionalidad de
matricula.

° Firma de
condicionalidad de
matricula.



6. Dafar, salas, sala de
profesores, caseta de
inspectoria, comedor, ,
biblioteca, laboratorio de

ciencias, salas de arte y de
musica, patio feliz, salas de
kinder y pre kinder, materiales
deportivos, bodega de
educacion fisica o cualquier otra
dependencia del
establecimiento tanto en el
interior de este como en su
perimetro exterior, asi como
también articulos personales de
miembros de la comunidad

educativa.
7. Incumplimiento de
indicaciones dadas por los
docentes, directivos,
inspectores.

8. Promover desordenes que
alteren el normal funcionamiento
del colegio. Por ejemplo: impedir
el ingreso a la sala de los(as)
compafieros(as), incitar a gritar
al interior de la sala de clases,
etc.

9. Promover peleas entre los y
las estudiantes.
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un plan de intervencion si fuese
necesario.

[ Dialogo reflexivo
personal

° Dialogo reflexivo
grupal.

° Citacion de
Apoderados.

o Firma de compromiso
de apoderados y/o estudiantes.

° Elaboracién

presentacion de
investigaciones.
L] Servicio comunitario, en
comin acuerdo con padres y/o
apoderados.

o Derivacion al
departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacién de Convivencia
Escolar, quienes podran elaborar
un plan de intervencion si fuese
necesario.

trabajos ylo

° Dialogo reflexivo
personal

° Dialogo reflexivo
grupal.

° Citacion de
Apoderados.

° Firma de compromiso
de apoderados y/o estudiantes.

° Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia
Escolar, quienes podran elaborar
un plan de intervencion si fuese
necesario.

° Dialogo reflexivo
personal

° Dialogo reflexivo
grupal.

° Citacién de
Apoderados.

° Firma de compromiso
de apoderados y/o estudiantes.

° Acorte de Jornada
Escolar.

° Elaboracion

y
presentacion de trabajos y/o

investigaciones.

° Derivacion al
departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia
Escolar, quienes podran elaborar
un plan de intervencién si fuese
necesario.

° Dialogo reflexivo
personal

° Dialogo reflexivo
grupal.

° Citacion de
Apoderados.

o Firma de compromiso

de apoderados y/o estudiantes.
o Servicio pedagogico.

privadas.
[ )

Disculpas

Restitucion  del

objeto dafiado o perdido.

°
publicas.
o

Disculpas

Toda otra medida

gue en concordancia con el
o la estudiante afectado(a)
se estime como reparatoria.

[ ]
privadas.
[ ]
publicas.
[ ]

Disculpas
Disculpas

Toda otra medida

gue en concordancia con el
o la estudiante afectado(a)
se estime como reparatoria.

[ ]
privadas.
[ )
publicas.
[ )

Disculpas
Disculpas

Toda otra medida

gue en concordancia con el
o la estudiante afectado(a)
se estime como reparatoria.

[ ]
privadas.
[ ]
publicas.
[ )

Disculpas
Disculpas

Toda otra medida

gue en concordancia con el
o la estudiante afectado(a)
se estime como reparatoria.

. Amonestacion
escrita.

. Advertencia
de condicionalidad de
matricula.

. Firma de
condicionalidad de
matricula.

. Amonestacion
escrita.

. Advertencia
de condicionalidad de
matricula.

. Firma de
condicionalidad de
matricula.

° Amonestacion
escrita.

. Advertencia
de condicionalidad de
matricula.

. Firma de
condicionalidad de
matricula.

° Amonestacion
escrita.

° Advertencia
de condicionalidad de
matricula.

° Firma de
condicionalidad de
matricula.



10. Cometer fraude escolar y
plagio en proceso de evaluacién
(presentar como propios
trabajos que no lo son, copia o
ayuda a la copia) y o realizacion
de trabajos.

11. Realizar conductas
inadecuadas, reprochables vy
transgredir las normas del

colegio en la via publica, durante
los trayectos desde y hacia su

domicilio, tales como fumar,
beber bebidas alcohdlicas,
dafar la propiedad publica,

sustraer articulos ajenos, verse
envuelto en rifias, usar lenguaje
y realizar actos groseros y
obscenos.

12. Faltar el respeto a cualquier
funcionario del colegio.
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° Reubicar al estudiante
en curso paralelo.

o Acorte de Jornada
Escolar.

° Elaboracién y

presentacion de
investigaciones.
° Derivacion al
departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia
Escolar, quienes podran elaborar
un plan de intervencién si fuese
necesario.

trabajos y/o

° Dialogo reflexivo
personal

[ Dialogo reflexivo
grupal.

° Citacion de
Apoderados.

° Firma de compromiso
de apoderados y/o estudiantes.

° Servicio pedagégico.

o Elaboracién

presentacion de
investigaciones.
° Derivacion al
departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia
Escolar, quienes podran elaborar
un plan de intervencion si fuese
necesario.

trabajos y/o

° Dialogo reflexivo
personal

° Dialogo reflexivo
grupal.

° Citacion de
Apoderados.

° Firma de compromiso
de apoderados y/o estudiantes.

° Elaboracién

presentacion de
investigaciones.
° Derivacion al
departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia
Escolar, quienes podran elaborar
un plan de intervencion si fuese
necesario.

trabajos y/o

° Dialogo reflexivo
personal

° Dialogo reflexivo
grupal.

° Citacién de
Apoderados.

° Firma de compromiso
de apoderados y/o estudiantes.

° Servicio pedagégico.

° Elaboracién

y
presentacion de trabajos y/o

investigaciones.

° Derivacion al
departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia
Escolar, quienes podran elaborar
un plan de intervencion si fuese
necesario.

[ )
privadas.
[ ]
publicas.
[ ]

Disculpas
Disculpas

Toda otra medida

gue en concordancia con el
o la estudiante afectado(a)
se estime como reparatoria.

[
privadas.
[ )
publicas.
°

Disculpas
Disculpas

Toda otra medida

gue en concordancia con el
o la estudiante afectado(a)
se estime como reparatoria.

[ )
privadas.
°
publicas.
°

Disculpas
Disculpas

Toda otra medida

gue en concordancia con el
o la estudiante afectado(a)
se estime como reparatoria.

. Amonestacion
escrita.

. Advertencia
de condicionalidad de
matricula.

. Firma de
condicionalidad de
matricula.

. Amonestacion
escrita.

. Advertencia
de condicionalidad de
matricula.

. Firma de
condicionalidad de
matricula.

. Amonestacion
escrita.

° Advertencia
de condicionalidad de
matricula.

° Firma de
condicionalidad de
matricula.



13. Vender mercancias u otros
objetos sin autorizacion.

14. Ingresar al colegio objetos
de valor como por ejemplo,
juguetes de alto valor, joyas o
similares. El colegio prohibe el
ingreso de estas especies y no
se responsabiliza de ellas bajo
ninguna circunstancia.

15. Grabar, fotografiar y difundir
por cualquier medio sea fisico o
virtual a miembros de la
Comunidad educativa sin su
expreso consentimiento. En
ningin caso podran difundirse
imagenes de miembros de la
Comunidad  educativa aun
cuando cuenten con el permiso
de las personas que aparecen
filmadas o fotografiadas. La
Unica excepcion es la difusién
de actividades pedagodgicas o
escolares en medios oficiales
del establecimiento.

16. Negativa a firmar
entrevistas, actas y
compromisos 0 comunicaciones
que efectta el colegio a
apoderados o estudiantes.
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o Dialogo reflexivo
personal

° Dialogo reflexivo
grupal.

° Citacion de
Apoderados.

o Firma de compromiso
de apoderados y/o estudiantes.

o Servicio comunitario, en

comin acuerdo con padres y/o
apoderados.

° Derivacion al
departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia
Escolar, quienes podran elaborar
un plan de intervencién si fuese
necesario.

° Dialogo reflexivo
personal

° Dialogo reflexivo
grupal.

° Citacién de
Apoderados.

° Dialogo reflexivo
personal

° Dialogo reflexivo
grupal.

° Citacién de
Apoderados.

° Firma de compromiso
de apoderados y/o estudiantes.

o Servicio pedagdgico.

° Reubicar al estudiante
en curso paralelo.

° Acorte de Jornada
Escolar.

° Elaboracién y

presentacion de
investigaciones.
° Servicio comunitario, en
comin acuerdo con padres y/o
apoderados.

° Derivacion al
departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia
Escolar, quienes podran elaborar
un plan de intervencién si fuese
necesario.

trabajos y/o

° Dialogo reflexivo
personal

o Dialogo reflexivo
grupal.

° Citacién de

Apoderados.

° Disculpas
privadas.

° Disculpas
publicas.

° Toda otra medida
gue en concordancia con el
o la estudiante afectado(a)
se estime como reparatoria.

) Disculpas
privadas.

° Disculpas
publicas.

° Toda otra medida
gue en concordancia con el
o la estudiante afectado(a)
se estime como reparatoria.

° Disculpas
privadas.

° Disculpas
publicas.

° Toda otra medida
gue en concordancia con el
o la estudiante afectado(a)
se estime como reparatoria.

° Disculpas
privadas.

° Disculpas
publicas.

° Toda otra medida
gue en concordancia con el

. Amonestacion
escrita.

. Advertencia
de condicionalidad de
matricula.

. Firma de
condicionalidad de
matricula.

. Amonestacion
escrita.

Retiro de objetos no
permitidos en la sala de
clases.

. Advertencia
de condicionalidad de
matricula.

. Firma de
condicionalidad de
matricula.

° Amonestacion
escrita.

. Advertencia
de condicionalidad de
matricula.

. Firma de
condicionalidad de
matricula.

° Amonestacion
escrita.

. Advertencia

de condicionalidad de
matricula.



17. Vulnerar el perimetro del
Colegio, saltando, subiendo,
escalando u otra accién que
involucre el pasar los limites
establecidos del Colegio a otra
Propiedad.

18. Cualquier otra conducta del
mismo tenor que no esté
expresamente considerada
como falta grave.
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° Firma de compromiso
de apoderados y/o estudiantes.
° Servicio pedagdgico.
o Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia
Escolar, quienes podran elaborar
un plan de intervencién si fuese
necesario.

° Dialogo reflexivo
personal

[ Dialogo reflexivo
grupal.

[ Citacién de
Apoderados.

° Firma de compromiso
de apoderados y/o estudiantes.

° Servicio pedagégico.

° Acorte de Jornada
Escolar.

° Elaboracién

presentacion de
investigaciones.
° Servicio comunitario, en
comun acuerdo con padres y/o
apoderados.

[ Derivacion al
departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia
Escolar, quienes podran elaborar
un plan de intervencion si fuese
necesario.

trabajos yl/o

° Dialogo reflexivo
personal

° Dialogo reflexivo
grupal.

° Citacion de
Apoderados.

° Firma de compromiso
de apoderados y/o estudiantes.

° Servicio pedagégico.

° Reubicar al estudiante
en curso paralelo.

° Acorte de Jornada
Escolar.

° Elaboracion y

presentacion de
investigaciones.
° Servicio comunitario, en
comun acuerdo con padres y/o
apoderados.

° Derivacion al
departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia
Escolar, quienes podran elaborar
un plan de intervencion si fuese
necesario.

trabajos y/o

o la estudiante afectado(a)
se estime como reparatoria.

° Disculpas
privadas.

° Disculpas
publicas.

. Toda otra medida
gue en concordancia con el
o la estudiante afectado(a)
se estime como reparatoria.

° Disculpas
privadas.

° Restitucion  del
objeto dafiado o perdido.

° Disculpas
publicas.

° Toda otra medida

gue en concordancia con el
o la estudiante afectado(a)
se estime como reparatoria.

. Firma de
condicionalidad de
matricula.

. Amonestacion
escrita.

. Advertencia
de condicionalidad de
matricula.

. Firma de
condicionalidad de
matricula.

. Amonestacion
escrita.

. Retiro de

objetos no permitidos en
la sala de clases.

. Advertencia
de condicionalidad de
matricula.

. Firma de
condicionalidad de
matricula.

Faltas Gravisimas: Se consideran faltas gravisimas aquellas que son consecuencia de
una actitud o hecho consciente y deliberado de los estudiantes que atenten contra la
integridad fisica y psicologica de otros miembros de la comunidad educativa, agresiones
sostenidas en el tiempo, conductas tipificadas como eventuales delitos, que afectan
gravemente la convivencia escolar y que alteren y/o afecten significativamente el normal
desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje del alumno. Estas faltas seran:




DESCRIPCION DE LA FALTA

1. Acosar, atentar contra la
integridad fisica y / o moral
propia y de sus comparieros(as)
y/o adultos, o maltratar fisica,
psicoldgica, y/o virtualmente a
un compafiero(a) o cualquier
miembro de la comunidad
educativa y/o realizar actos
constitutivos de acoso escolar
(bullying), sea directamente o
por medios tecnolégicos o
instigar a otros para que los
ejecuten.

2.. Agredir o intentar agredir
fisica o psicolégicamente a
cualquier miembro de la
Comunidad educativa, dentro o
fuera del establecimiento.

3. Salir del Establecimiento en

horarios de clases sin
autorizacion, fugarse y /o
promover la fuga del

establecimiento.

4. Apropiarse de objetos o
especies de cualquier miembro
de la comunidad sin su
consentimiento (asalto, robo o
hurto).

5.. Adulterar cualquier tipo de
documento formal y publico del
establecimiento. (notas, firmas
de apoderados y/o profesores,
certificados, informativos u
otros).

6. Hacer denuncias infundadas
(sin pruebas) que afecten la
integridad moral de algin
integrante de la comunidad
educativa, por cualquier medio y
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Medidas de apoyo
pedagogicas y/o

psicosocial.
° Citacion de
Apoderados.
) Acorte de Jornada
Escolar.
° Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinaciéon de Convivencia

Escolar, quienes podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.

) Derivacion OPD u
organismo  similar  segun
corresponda.

) Citacion de
Apoderados.

° Acorte de Jornada
Escolar.

° Derivaciéon al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinaciéon de Convivencia

Escolar, quienes podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.

) Derivacion OPD u
organismo  similar  segun
corresponda.

° Citacién de
Apoderados.

° Acorte de Jornada
Escolar.

) Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacién de Convivencia

Escolar, quienes podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.

° Citacion de
Apoderados.

° Acorte de Jornada
Escolar.

° Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia

Escolar, quienes podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.

° Citacion de
Apoderados.

° Acorte de Jornada
Escolar.

° Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia

Escolar, quienes podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.

° Citacion de
Apoderados.

° Acorte de Jornada
Escolar.

° Derivacion al

departamento de psicologia y

Medidas reparatoria

° Disculpas privadas
° Disculpas publicas
. Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

° Disculpas privadas
° Disculpas publicas
. Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

° Disculpas privadas
° Disculpas publicas
. Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

° Disculpas privadas
° Disculpas publicas
. Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

° Disculpas privadas
° Disculpas publicas
° Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

° Disculpas privadas
° Disculpas publicas
° Toda otra medida

gue en concordancia con

Medidas disciplinarias
/sanciones.s

. Amonestacion
escrita.
. Suspension de

clases como resguardo de los
y las afectadas mientras dure
el proceso de investigacion.

. Firma de
condicionalidad de matricula.
. Cancelacién de
matricula.

. Suspension de

participacion de licenciatura
yl/o ceremonias.

. Expulsion.

. Amonestacion
escrita.

. Suspension de

clases como resguardo de los
y las afectadas mientras dure
el proceso de investigacion.

. Firma de
condicionalidad de matricula.
. Cancelacion de
matricula.

. Suspension de
participacion de licenciatura
ylo.

. Expulsion.

. Amonestacion
escrita.

. Suspension de

clases como resguardo de los
y las afectadas mientras dure
el proceso de investigacion.

. Firma de
condicionalidad de matricula.
. Cancelacién de
matricula.

. Suspension de

participacion de licenciatura
y/o ceremonias.

. Expulsion.

. Amonestacion
escrita.

. Suspension de

clases como resguardo de los
y las afectadas mientras dure
el proceso de investigacion.

. Firma de
condicionalidad de matricula.
. Cancelacién de
matricula.

. Suspension de

participacion de licenciatura
y/o ceremonias.

. Expulsion.

. Amonestacion
escrita.

. Suspension de

clases como resguardo de los
y las afectadas mientras dure
el proceso de investigacion.

° Firma de
condicionalidad de matricula.
. Cancelacién de
matricula.

. Suspension de

participacion de licenciatura
y/o ceremonias.

. Expulsion.

. Amonestacion
escrita.

. Suspension de

clases como resguardo de los
y las afectadas mientras dure
el proceso de investigacion.



forma, sea de manera verbal,
escrita, o por cualquier medio
cibernético/tecnolégico, redes
sociales por internet.

7.. Portar y/o manipular armas
de cualquier tipo y forma, sean
cortantes punzantes, de fogueo,
de fuego yl/o pistolas de
cualquier calibre, bombas de
ruido y/o cualquier otro articulo
explosivo o peligroso que
pongan en riesgo su integridad
fisica y la de los demas.

8. Promover, fomentar o
participar en cualquier forma
acciones o conductas violatorias
del orden publico o juridico
reglamentado en la Constitucion
de la Republica Chilena.

9. Suministrar, comprar, vender
y publicitar tabaco y vapeadores
electronicos al interior del
Colegio. La misma norma regira
en actividades curriculares y
formativas, realizadas fuera del
colegio (viajes de estudio,
jornadas, campamentos,
talleres escolares, encuentros
deportivos, entre otros).

10. Hostigar, desprestigiar,
emitir explicitamente amenazas
a otras personas por cualquier
via. Publicar en cualquier tipo de

plataformas virtuales
(INTERNET) fotografias o
afirmaciones de  cualquier

alumno o alumna o de algin
miembro de la comunidad
educativa del colegio con el fin
de atacar, injuriar, desprestigiar,
hostigar, deshonrar, denostar o
violentar a través de cualquier
medio tecnolégico o electronico.
(ciberbullying, grooming,
sexting, u otros de igual tenor).

11. Exhibir, transmitir o difundir
por medios cibernéticos
cualquier conducta de maltrato
escolar, sea realizada dentro o
fuera del establecimiento.
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orientacion por parte de la
Coordinacién de Convivencia

Escolar, quienes  podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.

) Citacion de
Apoderados.

° Acorte de Jornada
Escolar.

) Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia

Escolar, quienes podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.

° Citacién de
Apoderados.

) Acorte de Jornada
Escolar.

) Servicio
Comunitario.

° Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacién de Convivencia

Escolar, quienes podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.

° Citacién de
Apoderados.

° Acorte de Jornada
Escolar.

° Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia

Escolar, quienes podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.

° Citacion de
Apoderados.

° Acorte de Jornada
Escolar.

° Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia

Escolar, quienes podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.
° Citacion de
Apoderados.
° Acorte de Jornada
Escolar.

Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia

Escolar, quienes podran
elaborar un plan de
intervencion si fuese
necesario.

la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

° Disculpas privadas
° Disculpas publicas
° Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

° Disculpas privadas
) Disculpas publicas
° Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

° Disculpas privadas
. Disculpas publicas
° Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

° Disculpas privadas
° Disculpas publicas
. Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

° Disculpas privadas
° Disculpas publicas
° Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

. Firma de
condicionalidad de matricula.
. Cancelacién de
matricula.

. Suspension de

participacion de licenciatura
yl/o ceremonias.

. Expulsion.

. Amonestacion
escrita.

. Suspension de

clases como resguardo de los
y las afectadas mientras dure
el proceso de investigacion.

. Firma de
condicionalidad de matricula.
. Cancelacién de
matricula.

. Suspension de

participaciéon de licenciatura
y/o ceremonias.

. Expulsion.

° Amonestacion
escrita.

. Suspension de

clases como resguardo de los
y las afectadas mientras dure
el proceso de investigacion.

. Firma de
condicionalidad de matricula.
. Cancelacién de
matricula.

. Suspension de

participacion de licenciatura
y/o ceremonias.

. Expulsion.

° Amonestacion
escrita.

. Suspension de

clases como resguardo de los
y las afectadas mientras dure
el proceso de investigacion.

. Firma de
condicionalidad de matricula.
. Cancelacién de
matricula.

. Suspension de

participacion de licenciatura
yl/o ceremonias.

. Expulsion.

. Amonestacion
escrita.

. Suspension de

clases como resguardo de los
y las afectadas mientras dure
el proceso de investigacion.

. Firma de
condicionalidad de matricula.
. Cancelacién de
matricula.

. Suspension de

participacion de licenciatura
y/o ceremonias.

. Expulsion.

. Amonestacion
escrita.

. Suspension de

clases como resguardo de los
y las afectadas mientras dure
el proceso de investigacion.

. Firma de
condicionalidad de matricula.
. Cancelacién de
matricula.

. Suspension de

participacion de licenciatura
y/o ceremonias.
. Expulsion.



12.  Fumar, ingerir o portar
bebidas alcohdlicas dentro del
colegio y fuera de éste
(actividades extra
programaticas, giras de estudio,
salidas a terreno, etc.)

13.. Portar, consumir, comprar,
vender drogas dentro del
colegio y fuera de éste (en
actividades extra
programaticas, giras de estudio,
salidas a terreno, etc.)

14. Portar sin prescripcién
médica, comprar, suministrar,
promover, vender 0 consumir
sin prescripcion médica,
psicotrépicos, dentro o fuera del
establecimiento.

15. Cometer abusos
deshonestos de cualquier tipo,
como tocaciones (en parte
intimas y/o personales), acosar,
difundir o revisar pornografia en
el establecimiento o cualquier
otra conducta sexual que esté
sancionada en el Cédigo Penal,
contra comparfieros(as) y/o
adultos, sean estos actos de
caracter  heterosexuales u
homosexuales.

16. Sustraer, hurtar, quemar y/o
dafar documentos oficiales,
como informes, evaluaciones,
libros de clases, certificados,
comunicaciones o documentos
del establecimiento; ya sea en
forma impresa o en soporte

digital, asi como también
hackear los sistemas
informaticos internos del
Colegio.

17.. Tener contactos fisicos
intimos, o realizar actos de
connotacion sexual dentro del
establecimiento, con o0 sin
consentimiento del otro(a), sin
perjuicio de su eventual
calificacion como abuso, en
cuyo caso sera tratado de
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) Citacion de
Apoderados.

) Acorte de Jornada
Escolar.

° Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia

Escolar, quienes  podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.

° Derivacion OPD u
organismo  similar  segun
corresponda.

° Citacion de
Apoderados.

° Acorte de Jornada
Escolar.

° Derivaciéon al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacioén de Convivencia

Escolar, quienes podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.

° Citacién de
Apoderados.

° Acorte de Jornada
Escolar.

) Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacién de Convivencia

Escolar, quienes  podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.

° Citacion de
Apoderados.

° Acorte de Jornada
Escolar.

° Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia

Escolar, quienes podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.

° Citacion de
Apoderados.

° Acorte de Jornada
Escolar.

° Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia

Escolar, quienes podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.

° Citacion de
Apoderados.

° Acorte de Jornada
Escolar.

° Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinaciéon de Convivencia
Escolar, quienes podran
elaborar un plan de

° Disculpas privadas
° Disculpas publicas
. Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

° Disculpas privadas
° Disculpas publicas
° Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

° Disculpas privadas
) Disculpas publicas
. Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

° Disculpas privadas
° Disculpas publicas
° Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

° Disculpas privadas
° Disculpas publicas
° Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

° Disculpas privadas
° Disculpas publicas
° Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

. Amonestacion
escrita.
. Suspension de

clases como resguardo de los
y las afectadas mientras dure
el proceso de investigacion.

. Firma de
condicionalidad de matricula.
. Cancelacién de
matricula.

. Suspension de

participacion de licenciatura
y/o ceremonias.

. Expulsion.

. Amonestacion
escrita.

. Suspension de

clases como resguardo de los
y las afectadas mientras dure
el proceso de investigacion.

. Firma de
condicionalidad de matricula.
. Cancelacion de
matricula.

. Suspension de

participacion de licenciatura
ylo ceremonias.

. Expulsion.

° Amonestacion
escrita.

. Suspension de

clases como resguardo de los
y las afectadas mientras dure
el proceso de investigacion.

. Firma de
condicionalidad de matricula.
. Cancelacion de
matricula.

. Suspension de

participacion de licenciatura
y/o ceremonias.

. Expulsion.

. Amonestacion
escrita.

. Suspension de

clases como resguardo de los
y las afectadas mientras dure
el proceso de investigacion.

. Firma de
condicionalidad de matricula.
. Cancelacién de
matricula.

. Suspension de

participacion de licenciatura
y/o ceremonias.

. Expulsion.

. Amonestacion
escrita.

. Suspension de

clases como resguardo de los
y las afectadas mientras dure
el proceso de investigacion.

. Firma de
condicionalidad de matricula.
. Cancelacién de
matricula.

. Suspension de

participacion de licenciatura
y/o ceremonias.

. Expulsion.

° Amonestacion
escrita.

. Suspension de

clases como resguardo de los
y las afectadas mientras dure
el proceso de investigacion.

. Firma de
condicionalidad de matricula.
. Cancelacién de
matricula.



acuerdo a la normativa legal
vigente.

18.. Participar en destrozos de

materiales, deterioro del
mobiliario, quebrar  vidrios,
rayado de muros, ensuciar

muros de las dependencias del
establecimiento, asi como
también mobiliario con: comida,
papel higiénico mojado,
excremento, orina 0 sangre,
lanzado o colocado, causando
daflo a dependencias del
colegio o a cualquier otro
material de uso para la labor

educativa, (puertas, bafios,
mesas, sillas, material
deportivo, libros, ventanas,

manillas de puertas, etc.)

19. Distribuir, consumir, utilizar,
traficar y difundir pornografia,
alcohol, farmacos, cigarrillos
electrénicos o vapeadores y
drogas al interior del colegio y/o
alrededores; como asimismo en
salidas a terreno, giras de
estudio o cualquier instancia en
que se vea comprometido la
seguridad de los y |las
estudiantes.

20. La participacion directa o
indirecta en la creacion,
difusion, promocion de articulos,
imagenes atentatorias contra la
dignidad y honorabilidad de
cualquier miembro de la
Comunidad educativa, incluidas
las de violacién a la intimidad,
como captacién de imagenes
y/o audio y su difusion en
internet.

21. Cometer actos ilegales
tipificados en el codigo penal.

22. Discriminar a toda persona
por su religion, raza, origen,
aspecto  fisico, orientacién
sexual o cualquier otra causa.
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intervencion Si fuese
necesario.

° Citacion de
Apoderados.

) Acorte de Jornada
Escolar.

) Servicio
Comunitario.

° Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia

Escolar, quienes podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.

° Citacién de
Apoderados.

) Acorte de Jornada
Escolar.

) Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia

Escolar, quienes  podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.

° Citacion de
Apoderados.

° Acorte de Jornada
Escolar.

° Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia

Escolar, quienes  podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.

° Citacion de
Apoderados.

° Acorte de Jornada
Escolar.

° Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia

Escolar, quienes podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.
° Citacion de
Apoderados.
° Acorte de Jornada
Escolar.

Derivacion al

departamento de psicologia y
orientacion por parte de la
Coordinacion de Convivencia

Escolar, quienes podran
elaborar un plan de
intervencion Si fuese
necesario.

° Disculpas privadas
° Disculpas publicas
. Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

° Disculpas privadas
° Disculpas publicas
° Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

° Disculpas privadas
° Disculpas publicas
. Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

° Disculpas privadas
° Disculpas publicas
. Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

° Disculpas privadas
° Disculpas publicas
° Toda otra medida

gue en concordancia con
la(s) persona(s) afectada(s)
se estime como reparatoria.

. Suspension de
participaciéon de licenciatura
y/o ceremonias.

. Expulsion.

. Amonestacion
escrita.

. Suspension de

clases como resguardo de los
y las afectadas mientras dure
el proceso de investigacion.

. Firma de
condicionalidad de matricula.
. Cancelacién de
matricula.

. Suspension de

participacion de licenciatura
ylo ceremonias.

. Expulsion.

° Amonestacion
escrita.

. Suspension de

clases como resguardo de los
y las afectadas mientras dure
el proceso de investigacion.

. Firma de
condicionalidad de matricula.
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23. Cualquier otra falta del e Citacion de e Disculpas privadas e Amonestacion
mismo tenor que no esté Apoderados. ° Disculpas publicas = escrita.
expresamente considerada  ® Acorte de Jornada e Toda otra medida . Suspension de
como falta gravisima, pero que Escolar. N gue en concordancia con @ clases como resgl_Jardo de los
! . ° Servicio la(s) persona(s) afectada(s) v las afectadas mientras dure
ante Ia_gravedad de l% accion s€ | comynitario. se estime como reparatoria. el proceso de investigacion.
determine como gravisimaenel | 4 Derivacion al . Firma de
marco de nuestro PEI. departamento de psicologia y condicionalidad de matricula.
orientacion por parte de la . Cancelacion de
Coordinacion de Convivencia matricula.
Escolar, quienes  podran . Suspension
elaborar un plan de participacion de licenciatura
intervencion si fuese ylo graduacion.
necesario. . Expulsion.

ARTICULO XIV°: DENUNCIA DE UN DELITO

Todos los miembros de la comunidad educativa, tienen la obligacion de denunciar cualquier
accion u omisién que revista caracteres de delito y que afecte a un miembro de la
Comunidad escolar, tales como lesiones, amenazas, robos, hurtos, abuso sexual, porte o
tenencia ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas u otros. La denuncia debe hacerse
personalmente, individualizandose y responsabilizdndose de la denuncia, al inspector
general, Rector o miembro del equipo de gestion.

Si corresponde, el Rector del colegio realizar4 la denuncia del hecho a Carabineros de
Chile, Policia de Investigaciones, Fiscalias del Ministerio Publico o los Tribunales
competentes, dentro del plazo de 24 horas, desde que se tome conocimiento del hecho, sin
perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e y 176 del Cédigo Procesal Penal.

De acuerdo a lo establecido en la Ley de responsabilidad penal juvenil, el Colegio
realizara la denuncia respectiva de todos aquellos actos presuntamente cometidos por
estudiantes mayores de 14 afios, que pudieren revestir caracteres de delito.

En caso de violencia intrafamiliar, o situaciones de abuso o acoso entre menores de 14
afos, se procederd a solicitar la medida de proteccién ante los Tribunales de Familia
competentes.

Sin embargo, la denuncia se realizara siempre resguardando el bienestar superior del nifio,
nifia u adolente, siendo comunicada esta en primera instancia a sus padres.

Toda denuncia debe ser acompafiada con pruebas o testigos presenciales y/o declaracion
notarial jurada.

ARTICULO XV°: NO RENOVACION DE MATRICULA

La cancelacién de matricula es una instancia extrema y se adopta cuando un(a) estudiante
comete faltas gravisimas y/o actos que revistan caracteres de delito.

Para llegar a la cancelacion de matricula es necesario implementar previamente todas las
medidas pertinentes para provocar el cambio de conducta de la o el estudiante infractor, en
conformidad a lo expuesto en el reglamento interno. Se debera llevar una bitacora de la o
el estudiante, en donde consten las reuniones con el Apoderado y que éste tomo
conocimiento de los riesgos de que el alumno mantuviera esa conducta.

Sin embargo, la direccion del colegio, en consulta al equipo de gestion y/o comité de buena
convivencia escolar, podra aplicar directamente la sancidon cuando la situacién conductual
de la o el estudiante y la falta cometida lo amerite.

La cancelacion de matricula sera informada oportunamente al apoderado en entrevista
personal de la cual se dejara constancia escrita, si es hecesario también se podra notificar
mediante carta certificada, debiendo ser adoptada e informada por el Rector, otorgando en
dicho acto el derecho de interponer recurso de apelacion, por escrito a la Direccién en un
plazo maximo de 15 dias habiles. Esta apelacion, sera decidida por el consejo de
profesores.
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ARTICULO XVI°: MEDIDAS PEDAGOGICAS Y/O PSICOSOCIAL, SANCIONATORIA Y
REPARATORIAS APLICABLES EN LOS PROCESOS DE DETERMINACION DE
RESPONSABILIDAD.

En este reglamento se han establecido diversas normas y deberes relacionados con la
convivencia escolar y el no respeto a estos acuerdos que constituyen una falta. Para tales
efectos, se entendera como falta el acto u omisién que constituya una transgresion a las
normas y acuerdos consensuados en el Reglamento, las faltas estan clasificadas desde
leves a graves y gravisimas.

Los y las estudiantes siempre tendran derecho a un proceso justo y racional de
determinacién de responsabilidades en el ambito escolar, atendiendo a los derechos
fundamentales, convenciones internacionales y a la normativa vigente en educacion.

En los casos en que se determine responsabilidad de alguno de los miembros de la
comunidad educativa, se aplicardn Unicamente las sanciones que han sido previamente
establecidas en él.

Todas aquellas transgresiones a la buena convivencia escolar que no estén contenidas en
este Reglamento seran revisadas por el Rector del Colegio en coordinacion con la
Encargada de Convivencia Escolar y segin sea el caso con Comité de Buena Convivencia
Escolar o Consejo de Profesores de manera de concordar el criterio para su abordaje.

Segun el tipo de falta y repeticion de la conducta en el responsable, se preferirdn las
sanciones o medidas formativas por sobre a las punitivas.

Podran aplicarse segun el caso y tipo de falta las siguientes medidas:

N° XVI.1: MEDIDAS PEDAGOGICAS Y/O PSICOSOCIALES

Didlogo reflexivo: Contempla la participacion en una o mas reuniones, de caracter
individual y/o grupal; con uno o mas miembros habilitados del Colegio (Directivos, docentes,
psicélogos, orientadores, psicopedagogos, encargado convivencia escolar, etc.) con el
objeto de reflexionar acerca del hecho ocurrido, sus consecuencias y formas de prevenirlas,
orientando las teméticas hacia la adopcién o recuperacién del modo de relacion basado en
los valores de honestidad, respeto, tolerancia y solidaridad.

Servicio comunitario: Contempla el desarrollo de alguna actividad fuera de jornada que
beneficie a la comunidad educativa, en especial, aplicable frente a faltas que hayan
implicado deterioro del entorno, lo cual implica hacerse cargo de las consecuencias de los
actos negativos a través del esfuerzo personal. Ejemplos: Limpiar algin espacio del
establecimiento, patio, pasillos, cancha o sala; mantener el jardin; exponer un tema reflexivo
a estudiantes de otros ciclos o de su mismo ciclo segun corresponda; colaborar con la
ejecucion de actividades extra programaticas; etc.

Servicio Pedagdégico: Contempla una o mas acciones del estudiante que cometio la falta,
asesorado por un docente, que impliquen contribuir solidariamente con la continuidad y/o
efectividad de los procesos educativos del Colegio, tales como: recolectar o elaborar
material para estudiantes de cursos inferiores al suyo; ser ayudante de un profesor en la
realizaciébn de una o mas clases, segun sus aptitudes; colaborar en las labores de
Biblioteca, etc.; apoyar a estudiantes de su curso; preparar y exponer temas educativos y
otra medida que se considere adecuada de acuerdo a la edad de la o el estudiante.
Recuperacion de estudios, elaboracion y presentacion de trabajos en relacién a temas
valéricos, realizacion de diario mural informativo, entre otros.

Plan de intervencion: es un plan de trabajo familia — colegio — estudiante que contempla

acciones y estrategias multidisciplinarias para abordar el caso. Sera elaborado por la
Orientadora y ser& presentado al Rector para su aprobacion.

N°XVI. 2: MEDIDAS REPARATORIAS

Son gestos y acciones que debera implementar la persona que cometié una falta a favor de
él o los afectados, dirigidas a restituir el dafio causado. Las medidas reparatorias podran
ser acordadas y aceptadas por los involucrados, entre otras:

° Presentacion formal de disculpas publicas o en privado, en forma personal o por
escrito.
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° Restitucion de objeto dafiado, perdido, etc.
) Proponer, una vez estudiado el caso, cambio de curso de la o el estudiante, ya sea
durante el afo escolar o de un afio para otro.

N°XVI.3: MEDIDAS DE RESGUARDO:

Medidas de resquardo: son las acciones que debera adoptar el Establecimiento para velar
por la seguridad fisica y psiquica de los miembros de la comunidad educativa que se vean
afectados en su integridad, o sean lesionados en sus derechos.

Las medidas de resguardo estan dirigidas a los estudiantes afectados, las que pueden
incluir las siguientes acciones: apoyos pedagdgicos y psicosociales, y si correspondiese,
las derivaciones a las instituciones y organismos competentes, tales como, la Oficina de
Proteccion de Derechos (OPD) de la comuna respectiva.

Durante la etapa de investigacién se adoptaran las medidas de resguardo pertinentes para
evitar nuevos conflictos entre los involucrados.

El encargado de ejecutar el protocolo debera tomar las medidas de resguardo necesarias.
En el caso de requerir asesoramiento externo, podran acudir a profesionales expertos
externos, para la supervision de casos y la toma de decisiones. La Direccién sera la
encargada de realizar la denuncia a las instituciones correspondientes.

La Direccién o el encargado de ejecutar los protocolos podran citar al padre, madre o
apoderado para acordar en conjunto medidas de resguardo y proteccion.

Se dejara constancia escrita de todas las medidas de resguardo adoptadas en el
procedimiento. Asi mismo, el encargado de ejecutar el protocolo y los profesionales a
cargos, deberan hacer seguimiento de la correcta aplicacion de las medidas.

N°XVI.4: MEDIDAS SANCIONATORIAS

Tienen por objeto el reconocimiento por parte del alumno de la falta cometida.

Esta medida considera advertir al estudiante de la posibilidad de ser objeto de una medida,
mas gravosa, si persiste en su conducta.

Amonestacién verbal: corresponde a una llamada de atencion directa al estudiante y/o
conversacion privada con él o ella, por parte del profesor, inspector, asistente de la
educacion o autoridad que presencie una falta.

Esta amonestacion es efectuada por el Profesor Jefe, Profesor de asignatura, inspector,
asistente de la educacion, o por la autoridad que lo presencie.

Amonestacién por escrito registrada en la hoja de vida de la o el estudiante:
corresponde a la constancia del hecho registrada en la hoja de observaciones personales
de la o el estudiante en libro de clases digital. Esta amonestacién es efectuada por el
Profesor de Asignatura, Profesor Jefe o cualquier autoridad, asignando la descripcién de la
falta y la correspondiente graduacion.

Carta compromiso Colegio - Apoderado - estudiante: Es una conversacion personal con
el apoderado para comunicar la falta del alumno y para acordar estrategias de solucién de
la problemética. Puede ser llevada a cabo por un Docente o un Docente Directivo. Es
necesario que los padres y/o apoderados asuman el rol y la responsabilidad en la educacion
y formacion de sus hijos exigiendo y reforzando las medidas implementadas por el Colegio.
La citacién del apoderado se registrara en el libro digital (Mateo Net). Si la situacién y edad
del nifio o la nifia lo permite se incorpora a este compromiso de la o el estudiante. La
entrevista debera ser firmada y contener los siguientes aspectos:

° Individualizacion de la o el estudiante y del apoderado.

° Hora de inicio entrevista y firma inicial del apoderado para dejar constancia de la
hora que se comienza ésta.

° Motivo de la citacion (detalle de la conducta).

° Desarrollo de la entrevista.

° Acuerdos y/o informacion sobre la sancion a aplicar, si procede esta Ultima.

° Hora de término entrevista y firma, nombre Rut y cargo del entrevistador, del

apoderado y/o de la o el estudiante (si procede).
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° Si la entrevista es en forma telematica, se procederd a grabar la entrevista previa
autorizacion de las partes involucradas.

Si el entrevistado(a) se niega a grabar la entrevista, se enviara correo electrénico con el
resumen escrito de la entrevista con copia a Inspectoria General. El entrevistado debera
responder conforme a lo expuesto en el documento o presentar sus descargo O
sugerencias.

Condicionalidad de la Matricula: se aplica al estudiante que ha presentado conductas
disruptivas a la convivencia escolar de manera sostenida y no ha cumplido con los
compromisos formativos previos. La condicionalidad de matricula es un estado que alerta
al estudiante y a sus padres o apoderado en relacion a que la sancion que sigue en el orden
creciente (gradualidad) es la no renovacion de la matricula para el afio siguiente.

La condicionalidad de la matricula se hara efectiva siempre y cuando el apoderado haya
tomado conocimiento formalmente de la medida, firmando de forma presencial un
documento que certifique la medida aplicada y de la cual se podra apelar segun el debido
proceso.

Los compromisos adquiridos deberan ser monitoreados por profesor(a) jefe, Coordinador(a)
de Ciclo, Orientacion (si corresponde) e Inspectoria General.

Sin perjuicio de lo anterior, la condicionalidad de la matricula debe ser revisada al final de
cada semestre.

Si una vez aplicada la medida, el alumno demuestra una actitud acorde con los valores
deseados y normas establecidas por el Colegio, la medida sera levantada.

En el caso de los y las estudiantes que cursan Cuarto Afio Medio y que cometan reiteradas
faltas graves, ademas de las medidas y sanciones contempladas en el Reglamento, se
podra excluir al estudiante de la Ceremonia de Licenciatura y/u otras actividades de
celebracion de fin de afio. La aplica el Director del Colegio, previo andlisis y consulta al
equipo de gestion.

A esta instancia se llega después de haberse cumplido y agotado todos los procedimientos,
protocolos y acciones de apoyo por parte del Colegio. Sin embargo, la Direccion del colegio
en consulta con el equipo de gestion, podra aplicar directamente la sancién, cuando el o la
estudiante cometa una falta gravisima.

El apoderado sera informado por escrito, a través de Inspectoria General de la decisién
adoptada y por medio de carta certificada.

En caso de apelacién se aplicara protocolo de actuacion del comité de Buena Convivencia,
cuya instancia ultima de apelacion y decision es el Rector del Colegio.

Ningun(a) estudiante, durante su permanencia en el colegio, podra estar con
condicionalidad de matricula por una misma causa o tipo de falta, en dos oportunidades en
un mismo afo lectivo. Si se presenta la situacion la Direccién del Colegio analizara y
resolverd sobre su permanencia en el establecimiento, de acuerdo a las normas de
determinacién de responsabilidades fijadas en este Reglamento y el Protocolo.

Suspension de Clases: consiste en privar al estudiante de su permanencia regular en el
Colegio por un tiempo determinado (no superior a 5 dias) tras cometer faltas de caracter
gravisima. La suspension de clases es una medida de caracter excepcional y no puede
aplicarse por periodos superiores a 5 dias, sin perjuicio que de manera excepcional, se
puede prorrogar por 5 dias mas.

La suspensién se hara efectiva siempre y cuando el apoderado tome conocimiento
formalmente de la medida, firmando el documento de forma presencial.

El o la estudiante suspendido(a) no asistira al colegio, ni participard en ninguna actividad
escolar, hasta que haya cumplido su sancion.

La suspension de clases la aplica la Inspectoria General, después de haberse efectuado
un plan de las acciones reparatorias y/o formativas correspondientes. Para tales fines se
informara personalmente al apoderado, registrandose en hoja de entrevista y se informara
de la medida al profesor jefe y equipo de gestién. En caso de falta gravisima, la direccion
podra aplicar esta sancién en forma directa.
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Cancelacién de Matricula para el afio siguiente: constituye una medida de caracter
excepcional derivada de casos de extrema gravedad cuando una conducta atente
directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la
comunidad escolar.

La causal de la cancelacibn de matricula se analizara en concordancia con las
circunstancias de ocurrencia, desarrollo fisico y mental y el impacto personal o social de lo
acontecido.

Esta medida sélo podra adoptarse garantizando en todo momento el derecho de la o el
estudiante afectado y o del padre, madre o apoderado a realizar sus descargos y a solicitar
la reconsideracion de la medida, (apelacion).

Es por ello, que previo a la aplicacién de esta medida, el Rector del establecimiento debe
plantear a los padres y/o apoderados, la inconveniencia de las conductas de la o el
estudiante, advirtiendo la posible aplicacion de esta medida.

Asimismo, el establecimiento informara a los padres y/o apoderados, de la implementacion
de medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial en favor de la o el estudiante, quién junto
a sus padres y/o apoderados deberan asumir el compromiso de cambio y apoyo.

La aplicacion de esta medida es definida por el Rector del establecimiento educacional.

La decision de cancelar la matricula de un(a) estudiante debe ser notificada por escrito al
estudiante afectado y a sus padres y/o apoderados, por medio de entrevista personal y
carta certificada, quienes podran pedir la reconsideracion de la medida, dentro de los
préximos 15 dias habiles desde su notificacion, ante la misma autoridad.

El Rector del establecimiento resolvera la apelacion, previa consulta al Consejo de
Profesores. El consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los
informes técnicos, psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles.

Expulsidon: constituye una medida extrema, gravisima y Ultima. Se aplicara cuando un(a)
estudiante transgrede con sus acciones u actos que atenten directamente la integridad
fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar, las que por su
naturaleza se traduzcan en una conducta reiterada o de tal magnitud que altere los
parametros de convivencia escolar. La causal de la expulsion se analizard en concordancia
con las circunstancias de ocurrencia, desarrollo fisico y mental y el impacto personal o social
de lo acontecido.

Esta medida s6lo podra adoptarse mediante un procedimiento previo, racional y justo
establecido en el Manual de Convivencia, garantizando en todo momento el derecho de la
o el estudiante afectado(a) y o del padre, madre o apoderado a realizar sus descargos y a
solicitar la reconsideracion de la medida.

Es por ello, que previo a la aplicacion de esta medida, el Rector del establecimiento debe
plantear a los padres y/o apoderados, la inconveniencia de las conductas de la o el
estudiante, advirtiendo la posible aplicacién de esta medida. Asimismo, el establecimiento
informard a los padres y/o apoderados, de la implementacién de medidas de apoyo
pedagogico y/o psicosocial en favor de la o el estudiante, quién junto a sus padres y/o
apoderados deberan asumir el compromiso de cambio y apoyo.

La aplicacion de esta medida es definida por el Rector del establecimiento educacional y
comunicada por él.

La decision de expulsar a un(a) estudiante debe ser notificada por escrito al estudiante
afectado y a sus padres y/o apoderados, quienes podran pedir la reconsideracion de la
medida, dentro de los proximos 15 dias habiles desde su notificaciéon, ante la misma
autoridad.

El Rector del establecimiento resolvera la apelacion, previa consulta al Consejo de
Profesores. El consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los
informes técnicos, psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles.

En ningln caso la expulsién, se producira durante el transcurso del afio lectivo por motivos
de bajo rendimiento académico del estudiante.
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No se podra expulsar a un(a) estudiante en un periodo del afio escolar que haga
imposible que pueda ser matriculado(a) en otro establecimiento educacional.

Lo dispuesto en el parrafo precedente no serd aplicable cuando se trate de una sola
conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicolégica de alguno
de los miembros de la comunidad escolar, a menos que la falta gravisima esté
contemplada en el cddigo penal.

En los procesos de determinacion de responsabilidades que afecten a los miembros de la
comunidad educativa que tengan participacion en actos u omisiones que contravengan este
Reglamento se consideraran siempre los factores o condiciones particulares que pudieren
ser agravantes o atenuantes de esta responsabilidad. Ya sea por edad, jerarquia, o por el
contexto, la motivacion y los intereses que rodean la aparicion de la falta.

En el caso de los estudiantes de primer y segundo afio basico, se revisard la falta, sus
consecuencias y frecuencia para aplicar las medidas y sanciones que correspondan.

ARTICULO XVII°: CRITERIOS PARA PONDERAR Y APLICAR MEDIDAS.

Toda medida debe tener un caracter claramente formativo para todos(as) los(as)
involucrados y para la comunidad en su conjunto. Sera impuesta conforme a la gravedad
de la conducta, respetando la dignidad de los involucrados, y procurando la mayor
proteccion y reparacion del afectado y la formacion del responsable. Las medidas
disciplinarias indicadas deben considerar antes de su aplicacion el nivel de educacion al
gue el estudiante pertenece (pre-escolar, basica o educacién media), esto es la edad, la
etapa de desarrollo y extension del dafio causado.

Durante el proceso de resolucion frente a faltas a la buena convivencia escolar, la autoridad
encargada tomard en consideracion aspectos ponderadores que sean atenuantes o
agravantes que pudieran estar presentes en el hecho.

N° XVII.1

Circunstancias Atenuantes.

° Subsanar o reparar, antes del inicio de la investigacién, los efectos o consecuencias
gue pudieran haberse ocasionado con la falta al reglamento.

° No haber sido sancionado anteriormente durante el mismo afio escolar.

° Reconocimiento expreso de haber cometido una falta al reglamento.

° Mantener una actitud colaborativa y veraz durante la investigacién, acompafnando

todos los antecedentes y medios de prueba que tenga en su poder con el objeto de lograr
el esclarecimiento de los hechos.

° Registros positivos en su hoja de vida, anteriores a la falta cometida.

° Situaciones de conflicto y /o crisis en el hogar debidamente acreditadas que hayan
alterado emocionalmente al estudiante.

° Situaciones de salud fisica o mental debidamente acreditadas que hubiesen
provocado alteracion de conducta.

) Estudiantes permanentes en el proyecto de integracibn escolar que tienen

necesidades educativas especiales.

N° XVII.2

Circunstancias Agravantes.

° Haber actuado con intencionalidad (premeditacion).

° Haber inducido a otros a participar o cometer la falta

° Haber abusado de una condicién superior, fisica, moral o cognitiva, por sobre el
afectado.

° Presencia de discapacidad o condicion de indefensién por parte del afectado.

° Haber ocultado, tergiversado u omitido informacion antes y durante la indagacion de
la falta.

° Haber inculpado a otros por la falta propia cometida.

° Haber cometido la falta ocultando la identidad.

° Cometer reiteradamente faltas leves, graves o gravisimas.

° Reincidir la falta pese a la existencia de una mediacion escolar previa, en el que se

hubiera acordado no insistir en actos de esa naturaleza y/o no tener otros problemas de
convivencia con la afectada (0).

° No manifestar arrepentimiento.

° Poseer carta de compromiso, condicionalidad o haber sido ya sancionado por la
misma accion u otra similar en alguna ocasion anterior del afio lectivo.

° No entregar antecedentes y medios de prueba que tenga en su poder con el objeto

de lograr el esclarecimiento de los hechos.
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° No mantener una actitud colaborativa y/o intentar obstruir la investigacion.

ARTICULO _ XVIIl: CARACTER FORMATIVO DE_LAS SANCIONES AL
INCUMPLIMIENTO DE DEBERES DE CONDUCTA, EN EL AMBITO DE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR.

La sana y buena convivencia escolar es un derecho y un deber que tienen todos los
miembros de la comunidad educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las
personas y el respeto que éstas se deben reciprocamente. La buena convivencia, junto con
ser ideal, pero también consecuencia del trato digno a la persona del otro es un proceso de
aprendizaje en si mismo, que contribuye a la formacion de nuestros(as) estudiantes,
creando un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado a que cada uno de sus
miembros puedan desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus derechos y cumplir
sus deberes correlativos.

El Reglamento contiene, frente al incumplimiento de los deberes de convivencia que en él
Se expresan, sanciones que revistan un caracter formativo.

ARTICULO XIX°: REGISTRO DE OBSERVACIONES POR CONDUCTA

Cuando un(a) estudiante en su bitdcora registra conductas relacionadas al no cumplimiento
del presente reglamento en su hoja de vida, el profesor jefe y/o el profesor de asignatura,
en la que se genere la situacion, entrevistara al apoderado y estudiante, acordaran en
conjunto un compromiso de cambio de la conducta en falta. Se registrara el acuerdo en libro
digital. Se acordaran las fechas o periodos de revisién del cumplimiento de los acuerdos y
su evaluacion.

Si el o la estudiante y/o su apoderado no cumplen los acuerdos de cambio de conductas y
el estudiante vuelve a ser anotado en el libro digital por los mismos motivos, el profesor jefe
informard a la Coordinacién de Convivencia e Inspectoria General, quien citara al
apoderado y aplicard medidas disciplinarias de trabajo comunitario o pedagégico, las que
podréa tener una extension de hasta tres dias. Estas actividades seran supervisadas por el
Coordinador de Convivencia Escolar del Ciclo correspondiente. Al término de la aplicacion
de la medida, el o la estudiante sera entrevistado por el Coordinador de Convivencia
Escolar, firmard nuevo compromiso de cambio de conducta; se registrara en hoja de vida
del libro digital.

Agotadas las instancias de mejoramiento, si el o la estudiante persiste en conductas
inapropiadas, el caso sera tratado como falta gravisima. Inspectoria General aplicara las
medidas y sanciones correspondientes.

ARTICULO XX°: RECONOCIMIENTOS

Los y las estudiantes tendran ademas derecho a que se les premie o reconozca por su
desempefio y aporte a la buena convivencia escolar. La Direccion del Colegio establecera
la forma y naturaleza de los incentivos y premios.

Los profesores jefes y de asignatura dejaran constancia en las hojas de vida de los y las
estudiantes, los aportes de sus estudiantes en el cumplimiento de los objetivos planteados
en este Reglamento y a la correcta ejecucion de los principios y valores que inspiran al
Colegio. Se privilegiara en la formacion de los y las estudiantes el espiritu de cooperacion,
superacion y compromiso permanente hacia las actividades del Colegio en general, y de su
curso en particular.

Paralelamente, al finalizar cada semestre, el profesor jefe de cada curso premiara con un
diploma de honor a los y las estudiantes destacados en rendimiento, compaferismo y
esfuerzo. Para efectos del reconocimiento del rendimiento académico debera basarse en
la evidencia entregada por los informes de notas del semestre y para asignar las
distinciones por compafierismo y esfuerzo, considerara la opinién de los y las estudiantes
en votacion secreta ademas de los informes de desarrollo y de personalidad de la o el
estudiante.

El establecimiento, entrega una vez al afo, el reconocimiento Alumno(a) Altazor con el
propdsito reconocer y estimular en el esfuerzo ejemplar de nifios, niflas y adolescentes que
reflejan de mejor manera los valores propiciados por el colegio.

Por su asignacion, cada profesor jefe nomina una terna de postulantes al premio, evaluando
una serie de indicadores objetivos de desempefio. Esta terna es presentada a la
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Coordinacién de Convivencia respectiva quién en conjunto con el equipo directivo y de
Convivencia del establecimiento otorga el reconocimiento, considerando adicionalmente la
trayectoria de la o el estudiante. Para la entrega de este premio, es requisito que el o la
estudiante no haya sido premiado antes en el mismo ciclo, a excepcion de la distincion para
IV medios.

ARTICULO XXI°: MEDIACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS

El Colegio Altazor fomentara las instancias de mediacion u otros mecanismos de similar
naturaleza como alternativa para la solucién pacifica y constructiva de los conflictos de
convivencia escolar.

Mediacién: Procedimiento mediante el cual una docente, desde una posicion neutral,
ayuda a las(os) involucradas(os) en un conflicto a llegar a un acuerdo o resolucion del
problema, el cual pretende restablecer la relacion entre los participantes y las reparaciones
correspondientes cuando estas sean necesarias.

Derivacion: El Proceso de Mediacion sera propuesto tanto para prevenir que se cometan
faltas, asi como también, para manejar faltas ya cometidas. En tal sentido, se podra incluir
Mediacion:

° Como respuesta a una solicitud planteada por los(as) propios(as) involucrados(as).
° Como medida para resolver un conflicto de convivencia, sea que se haya o no
cometido alguna falta como consecuencia de éste.

° Como estrategia frente a una conducta que atente levemente a la convivencia
escolar.

° Como una medida complementaria a la aplicacion de otras medidas o sanciones.

Mediadores Escolares: Los miembros del colegio que pueden aplicar medidas de
mediacion son la Profesora Jefe, Encargada de Convivencia Escolar, Coordinadores de
Convivencia, Orientadora, Psic6logo o algin miembro del equipo directivo.

Consideracion Especial: Las estrategias de mediacién no podran aplicarse en los casos
gue se verifique una situacion de disparidad entre los y/o las participantes, es decir, cuando
la situacién de maltrato implique abuso de poder (superioridad de fuerza, edad, nimero y/o
desarrollo psico-social a favor de quien o quienes cometen la falta), tampoco frente a
situaciones de acoso escolar u otras faltas gravisimas.

ARTICULO XXII°: INSTANCIAS DE REVISION Y APELACION A LAS SANCIONES DE
LA RECONSIDERACION (APELACION)

Todo estudiante que ha cometido una falta considerada como grave o gravisima, tendra
derecho a reconsideracion de la sancion recibida ante la Direccion del establecimiento.

Toda vez que una alumna o alumno, o su apoderado considere que la sancién asignada a
la falta cometida fue injusta o desmedida, tendra la posibilidad de apelar al Rector del
Colegio siguiendo el procedimiento que a continuacién se explica;

° En caso de aplicacion de no renovacion matricula o expulsién del alumno/a, aplicada
conforme a Reglamento Interno, otorga al alumno(a) o a su apoderado el derecho a
reconsideracion por Unica vez de esa sancion.

° La reconsideracion (apelacion) debera ser interpuesta por escrito y dirigida al Rector
del colegio, dentro de un plazo de 15 dias habiles a contar de la fecha de notificacion de la
sancion, explicando los motivos y acompafiando antecedentes o cualquier medio de prueba
que debieran ser considerados para revisar la aplicacion de la medida disciplinaria.

° El Rector convocara al Consejo de Profesores para que este resuelva, teniendo en
vista los antecedentes presentados a la apelacion, informando por escrito al apoderado de
la 0 el estudiante la resolucién del Consejo.

° El Rector, una vez que haya aplicado la medida de cancelacion de matricula o
expulsion, debera informar sobre la misma a la Direccién Regional de la Superintendencia
de Educacion, dentro del plazo de 5 dias habiles, a fin de que se revise el cumplimiento del
procedimiento.

° En aquellas faltas cuya sancién no corresponda a cancelacién de matricula o
expulsion, el Rector del colegio resolvera esta apelacion dentro de un plazo de 10 dias
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habiles, para ello convocara a una comision consultiva, compuesta por 9 integrantes del
cuerpo docente del ciclo al cuél pertenezca el o la estudiante, quedando excluidos de esta
comision cuerpo directivo, equipo técnico pedagogico y coordinadores de ciclo, esta
comisién se elegira por medio del azar entre todos los docentes que componen el Consejo
de Profesores, esta eleccibn promueve la transparencia de la elecciéon de los y/o las
integrantes.

Esta comision debera pronunciarse por escrito, debiendo tener en cuenta, la Carpeta
Investigativa. Con estos antecedentes se resolvera la apelacion por resolucion fundada.
Tanto la notificacion de la sancién, como de aquella resolucion de una eventual apelacion,
deberd formularse por escrito al apoderado, por medio de documento oficial que dispone el
colegio.

Es deber del apoderado firmar el documento, que establece la resolucién final del caso.

ARTICULO XXIlI°: PROTOCOLO DE CARPETA INVESTIGATIVA

Todo proceso de investigacion interna debera cumplir el siguiente protocolo, expresado en
un conjunto de documentos o carpeta que contenga:

Fecha de apertura del documento

Asunto

Nombre de la persona que realiza la denuncia.
Persona involucrada.

El debido proceso.

Explicacién detallada de los hechos.

Proceso de determinacion de responsabilidades;
A) Atenuantes

B) Agravantes

° Conclusién

Las situaciones no contempladas en el presente Reglamento seran determinadas por la
Direccién del Colegio, en consulta con el Comité de Buena Convivencia Escolar.

V.- Protocolo de accion en caso de deteccion de
violencia escolar, acoso escolar y bullying.

Dentro de las dinamicas de interaccion entre las distintas personas que componen la
comunidad educativa, especialmente entre los y las estudiantes, es posible que se generen
situaciones donde uno o mas de ellos se sienta afectado por las acciones de los demas.
Aguellas que revisten especial atencion por parte del establecimiento son las siguientes:

Violencia escolar: Es un hecho puntual de agresion fisica o verbal que ocurre en el colegio
o fuera de éste, entre estudiantes, o entre adultos y estudiantes, e incluso situaciones en
donde se dafa infraestructura o mobiliario del establecimiento educativo.

Acoso escolar (bullying): Son hechos intencionados y sostenidos en el tiempo, donde un
individuo o grupo de personas ejerce acciones de maltrato hacia uno o mas estudiantes,
con el objetivo de menoscabar su integridad fisica, emocional y/o social.

Entre los tipos de violencia y acoso escolar que se pueden observar, estan los siguientes:
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Fisico: Accién u acciones orientadas a dafar el cuerpo de otra persona, tales como
empujones, pellizcos, golpes, tropiezos, entre otros, junto al dafio intencionado de la
propiedad de otro/a.

Verbal: Insultos, criticas y/o apodos ofensivos.
Social: Ignorar y/o aislar intencionadamente a otro/a.

Por medios tecnolégicos: Conocido también como cyberbullying, se refiere a toda accion,
puntual o sostenida en el tiempo, que busque dafiar la honra de su victima, exponer su
intimidad sin consentimiento, generar un malestar emocional, producir un rechazo de parte
de sus pares, entre otras, que se realicen mediante el uso de aparatos tecnoldgicos (celular,
Tablet, computador, etc.) y/o por redes sociales (TikTok, Instagram, Whatsapp, etc.).

¢, Qué hacer cuando un alumno/a se siente victima de acoso escolar, o bien la familia,
el profesorado o algin compafiero/a detecta una situacion reiterada de este tipo?

El primer paso sera comunicar la situacion de acoso en el colegio, ante: Profesor/a con el
que pueda existir mas confianza, Profesor/a Jefe, Orientadora y/o Coordinadora de Ciclo.
Cualquier miembro de la comunidad escolar que sepa sobre una situacién de acoso escolar,
debera ponerlo en conocimiento de las autoridades del colegio, quienes informaran de
manera inmediata de la situacion a la Direccion o a Inspectoria General, ya sea por escrito
o de forma verbal solicitando una entrevista.

Procedimiento:

Mientras dure el procedimiento todas las acciones realizadas deberan ser
documentadas apropiadamente por parte de los/as responsables.

La Coordinaciéon de Convivencia informara del estado de la situacion por via escrita
o0 mediante entrevista debidamente documentada en los plazos establecidos en este
procedimiento. La informacion debera resguardar la privacidad de los/as
involucrados/as y la presuncion de inocencia mientras dure el debido proceso.

1- Recepcionada la denuncia, en un plazo no superior a 48 horas habiles, Coordinaciéon
de Convivencia abrira el expediente de investigacion para activar el protocolo de actuacion,
dejando constancia de los hechos denunciados.

Luego, citara a través de un correo electrénico, o por la via mas expedita, a la familia y al
alumno/a agredido en entrevista individual para conocer el alcance del problema, en
conjunto con la Jefatura de Curso y Orientadora, disponiendo inmediatamente las medidas
de resguardo correspondientes para proteger al/la menor afectado/a.

Entre las medidas de proteccién se consideraran:

° La separacion inmediata de los involucrados, en los casos que corresponda y la
contencién emocional y personal de los involucrados.

) Resguardo del menor afectado en dependencias de Orientacion del establecimiento,
en donde estard permanentemente acompafado por un/a psicologo/a o funcionario a fin.

) Inspectoria General dispondra de las medidas necesarias para que al término de la
jornada escolar, el/la estudiante se retire del establecimiento en direccién al hogar
acompafado/a de un adulto.

° La Coordinacion de convivencia escolar informard al cuerpo docente de la situacion
para que supervise de manera continua a los/as menores involucrados durante la jornada.
° Otras medidas necesarias que se puedan dar en cada caso particular, de las cuales

quedara registro en la carpeta.



71

Sila denuncia involucra la participacion de adultos que formen parte del Colegio, Inspectoria
General deberd tomar los resguardos necesarios para proteger la integridad de los/as
menores involucrados:

° Se dispondra la separacion inmediata del adulto y el menor, en los casos que
corresponda. Conteniendo emocionalmente al menor
° Se notificara de inmediato a través de un correo electronico, teléfono o whatsapp, a

los padres o adultos responsables del menor, para que estos se hagan presentes en el
establecimiento. De no ser posible, informaran a Direccidon para que disponga las medidas
necesarias de proteccion a la integridad sicoldgica o fisica del/la estudiante.

) Si los hechos fueran constitutivos de algun delito, se dara aviso inmediato a las
autoridades correspondientes.
) Mientras dure la ejecucion del protocolo el adulto sera reubicado en sus funciones

a fin de evitar mantener contacto directo con el menor afectado. Si los hechos fueren
constitutivos de delito el funcionario sera suspendido de sus funciones presenciales hasta
gue se defina su situacion definitiva en el establecimiento.

° En caso de estar involucrado un adulto externo al Colegio, Rectoria dispondra las
medidas necesarias para impedir el acceso de la persona al establecimiento. Ademas se
realizaran las denuncias ante las autoridades que correspondan.

2- Paralelamente se citara mediante correo electrénico o por la via mas expedita, y
recibira a la familia y al alumno/a sindicado como responsable, asi como al resto de los
implicados en entrevista individual y/o grupal para conocer el alcance del problema. Si las
partes voluntariamente lo aceptan, se procedera segun el protocolo de mediacion por parte
de Orientacién. En caso negativo, se continuara aplicando el presente protocolo.

La comunicacion entre el establecimiento y los apoderados de los alumnos involucrados se
realizara a través de cualquier medio de comunicacion, y de preferencia a través de correo
electrénico. Sin embargo, en los casos de llamadas, atenciones presenciales u otros, se
debera dejar siempre registro escrito en la carpeta respectiva.

3- Dentro de los tres dias habiles de recibida la denuncia, Inspectoria General o
Coordinacién de Convivencia del Ciclo, podra convocar a una reunion especial a los
profesionales involucrados (solo si la gravedad de la denuncia lo requiere) y se informara
la denuncia al Consejo de Profesores si es necesario, o al equipo docente, para consultar
o pedir orientaciones sobre las medidas a adoptar.

4- Dentro de los primeros cinco dias habiles de recibida la denuncia, Inspectoria
General, Coordinacion de Convivencia solicitara y/u Orientacion disefiaran estrategias de
intervencion especificas, y/o recomendar a la Direccion derivar el caso de manera formal a
las instancias externas pertinentes como OPD (mediante ficha de derivacion a traves de la
Orientadora), Fiscalia o Policia (mediante oficio formal de Rectoria).

En los casos que los hechos sean constitutivos de delitos el establecimiento tiene la
obligacibn de denunciar al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones o ante cualquier tribunal con competencia penal, dentro de las 24 horas
siguientes al momento en que se tome conocimiento del hecho. Para lo cual el funcionario
que tome conocimiento de los hechos informara a Inspectoria General, quienes se pondran
en contacto con las autoridades respectivas por la via mas expedita, dejando constancia de
lo actuado.

Cuando los hechos se debieran comunicarse a los Tribunales de Familia por constituir una
vulneracion de derechos en contra del estudiante, el funcionario que tome conocimiento de
los hechos informara a Inspectoria General, quienes se pondran en contacto de inmediato
con las autoridades respectivas por la via mas expedita a través de oficio, carta o correo
electronico, dejando constancia de lo actuado en la carpeta respectiva.

5- Durante toda la etapa de ejecucién del protocolo, desde la recepcion de la denuncia
y hasta luego del cierre del caso, cuando existan antecedentes que asi lo sugieran, el
encargado de Convivencia Escolar debera adoptar las medidas de resguardo de los
alumnos afectados (como apoyo pedagdgico y psicosociales) a fin de mitigar los efectos
negativos en el desarrollo personal del menor. Entre estas se consideraran:

° Resguardo del menor en dependencias de Orientacion del establecimiento, en
donde estara permanentemente acompafado por un/a psicologo/a.
° Inspectoria General dispondra de las medidas necesarias para que al término de la

jornada escolar, elfla estudiante se retire del establecimiento en direccion al hogar
acompafado/a de un adulto. Del mismo modo, tomara las medidas necesarias para que
el/la estudiante afectado/a no se vea expuesto/a a un contacto directo con la persona que
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le ha agredido, ya sea durante las clases lectivas, actividades grupales o en espacios
abiertos del establecimiento durante el tiempo que estime pertinente.

° Coordinacién de convivencia escolar informara al cuerpo docente de la situacion
para que supervise de manera continua a los/as menores involucrados durante la jornada.
) Orientacion debera realizar los contactos con las redes asistenciales de ayuda al
menor, en caso de ser necesario.

° Se implementaran actividades pedagogicas y psicosociales en el curso para mitigar
los efectos negativos de los hechos y contener a los alumnos involucrados y al resto del
Curso.

) Acompafiamiento de los alumnos involucrados por profesionales asistentes de la
educacion, para lo cual se fijaran reuniones y actividades de seguimiento durante la
ejecucion del protocolo.

) En los casos que corresponda se derivard a especialistas internos o externos, a un
centro de salud, a la Oficina de Proteccién de Derechos (OPD), al Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, u otro organismo publico o privado.

6- Al sexto dia habil, Inspectoria General o Coordinacién de Convivencia citara
nuevamente a través de un correo electronico a las familias para entregar los antecedentes
recopilados y la aplicacion de medidas y/o sanciones contempladas en el Reglamento de
Convivencia Escolar.

Los apoderados tienen el deber de contener a sus hijos, apoyarlos e instarlos para buscar
una medida pacifica de solucion de conflictos. De igual forma tienen la obligacién de
respetar la aplicacién y ejecucién del protocolo. Asi mismo, los apoderados tienen derecho
a aportar los medios de prueba que estimen conveniente dentro de los 5 dias habiles desde
gue se les puso en conocimiento de los hechos, los que se deberan poner en conocimiento
de Coordinacion de Convivencia escolar.

7- Al séptimo dia habil Inspectoria General o Coordinacion de Convivencia deberan
emitir el cierre de la carpeta investigativa y notificar las sanciones o remediales
correspondientes, medidas reparatorias y conclusiones, ya sea por via escrita 0 mediante
una entrevista documentada a los/as estudiantes involucrados/as y sus padres y
apoderados/as.

Las medidas pedagoégicas que eventualmente se podran aplicar a los alumnos
intervinientes. Su cumplimiento debera ser verificado por la Coordinacion de Convivencia
o Inspectoria General. Estas medidas se deben adoptar considerando la edad, el grado de
madurez, desarrollo emocional y caracteristicas personales de los/as estudiantes que
aparecen involucrados, resguardando siempre el interés superior del nifio y el principio de
proporcionalidad.

e Peticion de disculpas de forma oral y/o por escrito.

e Realizacion de trabajos especificos en horarios no lectivos relacionados con el dafio
causado -con autorizacién familiar- con el fin de reparar los dafios.

e Solicitar colaboracién para la supervision y acompafiamiento de sus hijos.

e Realizacién de tareas relacionadas con la mejora de la convivencia en el establecimiento.
e Derivacion realizada por Orientacion si el caso lo amerita, a especialista y/o participacion
en programas especificos de habilidades sociales.

e Amonestacion privada del profesor/a Jefe.

e Amonestacion privada de Coordinadora de Ciclo y/o Inspectora General.

e Cambio de curso grupo para el agresor o agresor(es) o agredido(s).

e Suspension de la participacion en actividades complementarias o extraprograméaticas.

e Suspension de clases por un méaximo de cinco dias segun se determine en base a la
gravedad del caso.

e Si el caso lo amerita en el marco de la normativa vigente, solicitud de cancelacion de
matricula para el estudiante agresor, previo informe a la Superintendencia de Educacion.

Proceso posterior para prevencion

Esta fase se debe implementar en un plazo maximo de un mes, desde establecido el hecho.
Para ello Inspectoria General en conjunto con Coordinacion de Convivencia y la
Orientadora del ciclo respectivo definiran un plan de trabajo hacia los/as estudiantes
involucrados y el grupo curso. Esta etapa de intervencion tiene como propdésito evitar la
recurrencia del caso y favorecer la erradicacion de las conductas no deseadas.
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Implica la realizacién por parte de Orientacion y la Jefatura de Curso de una serie de
entrevistas individuales y/o grupales tanto con los directamente implicados y con el grupo
curso, ademas de la realizacion de charlas y talleres de sensibilizacién a padres, madres y
apoderados.

Ademés del seguimiento a través de entrevistas, de las familias de los involucrados (tanto
agresores como agredidos) a fin de monitorear su bienestar y estado de avance una vez
ocurridos los hechos.

Del mismo modo, ante la ocurrencia del hecho, la Coordinacion de Convivencia realizara
una capacitacion al personal del establecimiento con estrategias para abordar y prevenir la
recurrencia de la situacion.

V.- Procedimientos ante la sospecha de violencia
intrafamiliar, maltrato infantil, negligencia y/o abuso
sexual a un o una estudiante

El maltrato puede adoptar diversas formas y afectar a distintas victimas. La UNICEF define
como victimas de maltrato y abandono a aquellos nifios, nifias y adolescentes de hasta 18
afnos que “sufren ocasional o habitualmente actos de violencia fisica, sexual o emocional,
sea en el grupo familiar o en las instituciones sociales”.

En términos generales, los tipos de maltratos se pueden definir de la siguiente manera:

Maltrato fisico: toda agresion que puede o no tener como resultado una lesion fisica,
producto de un castigo Unico o repetido, con magnitudes y caracteristicas variables.

Maltrato emocional: el hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas,
descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia
el nifio, nifia o adolescente. También se incluye el rechazo, aterrorizar a los nifios o nifias,
ignorarlos y corromperlos.

Abandono y negligencia: se refiere a la falta de proteccién y cuidado minimo por parte de
quienes tienen el deber de hacerlo y las condiciones para ello. Existe negligencia cuando
los responsables de cubrir las necesidades basicas de los nifios no lo hacen.

Abuso sexual: Es toda forma de actividad sexual entre un adulto y un nifio, nifia o
adolescente y entre pares, el abuso sexual incluye la explotacion sexual y la exposicion
intencionada a material de contenido sexual a menores de 18 afios.

Medidas de resguardo: son las acciones que debera adoptar el Establecimiento para velar
por la seguridad fisica y psiquica de los miembros de la comunidad educativa que se vean
afectados en su integridad, o sean lesionados en sus derechos.

Cuando se esta en presencia de un delito el colegio esta obligado por Ley (Art. 175. Parrafo
2, Ley 19.696, Coddigo procesal penal), a realizar una denuncia al organismo
correspondiente: Carabineros de Chile, PDI, Fiscalia, entre otros. De lo contrario el Director,
Sostenedor o testigo del relato arriesgan pena y sanciones por no denunciar el ilicito. Sin
embargo, siempre se garantizard el debido proceso frente al acusado y la presuncién de
inocencia del mismo. Ademas, se garantizara el bienestar superior de la nifia, nifio o
adolescente, por ende, la decision de realizar la denuncia se notificara primero a los padres
del o la estudiante.

Si una persona es testigo in situ o testigo de un relato de alguna agresion sexual o maltrato,
que involucre a algun estudiante del colegio o menor de edad, tenga en cuenta:

A) Si Ud. es apoderado o estudiante:

Si usted sospecha que uno de los comparieros/as de su hijo/a o algun otro nifio o nifia de
su sector sufre algunas de estas agresiones en el entorno cercano, tenga en cuenta:

Siempre que existe sospecha fundada de maltrato infantil se denunciara el caso a OPD
(Oficina de Proteccion de Derechos de la Infancia y Adolescencia), organismo que forma
parte de la red basica de ayuda local, cuyo objetivo es investigar y diagnosticar el presunto
maltrato. Esta entidad, una vez que diagndstica, pone en contacto y a disposicién del
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afectado y su familia, la red basica local de la comuna, segun la necesidad: reparacion,
rehabilitacion, denuncia, entre otros.

Por otra parte, en caso de que exista una sospecha que un nifio, nifia o adolescente fue o
esta siendo victima de abuso sexual, el establecimiento realizara una denuncia ante la
Policia de Investigaciones, Carabineros o Fiscalia. Es obligacion de los profesionales de la
educacion y de la salud realizar una denuncia ante dicha sospecha, no siendo su
responsabilidad determinar si el testimonio de la presunta victima o testigo es veridico. Esto
ultimo sera realizado dentro del proceso de investigacion pertinente por parte de las
instituciones que el Estado y el Sistema Judicial han designado para ello.

Pasos a seguir: acudir a la oficina de Orientacion a presentar el relato, la Orientadora
conversara de la situacion con Rectoria para determinar la pertinencia de la derivacion a
las instituciones correspondientes. Orientacion lo mantendra informado de los pasos a
seguir incluyendo el contacto y seguimiento de la derivacién a la red bésica local.

B) Si Ud. es funcionario del colegio:
En caso de sospecha de maltrato, negligencia o abuso infantil, debe:

1. Informar a la Orientadora 0 a un psicélogo del colegio del caso en forma directa y
completar la ficha de derivacion del establecimiento educacional. En caso de que la
sospecha provenga del relato de un tercero, se debera adjuntar un informe de observacion
o de entrevista, donde se describa cual fue el relato que hizo el tercero que denuncie el
hecho de abuso o maltrato infantil, se solicitara la trascripcién textual de lo relatado por el
tercero y datos de identificacion de quien fue el testigo (Rut, edad, direccién y teléfono).

2. La Orientadora o un psicélogo del colegio, en un plazo maximo de dos dias,
entrevistara a las personas que estime conveniente a fin de obtener alguna informacion que
le permita corroborar en alguna medida el relato de la persona que esta denunciando y
entregara el informe correspondiente a Rectoria, quién determinara si procede continuar la
denuncia ante la OPD, Policias o Fiscalia.

3. En caso de que Rectoria considere que procede continuar con la denuncia, la
Orientadora en un plazo maximo de 24 horas:

3.1. Completara la ficha de Ingreso a OPD y la entregara en la Oficina de Proteccion de
Derechos de la Infancia y Adolescencia, si correspondiera a una sospecha de violencia
intrafamiliar, maltrato o negligencia.

3.2. Acompafara al Rector a la Policia de Investigaciones (PDI), Carabineros o Fiscalia, en
caso de sospecha de abuso sexual.

4. Orientacién, Jefaturay Coordinacién en conjunto, al dia habil siguiente de la derivacion
a OPD o denuncia a PDI, Carabineros o Fiscalia informaran al apoderado citandolo a
entrevista, de no poder asistir el apoderado, se enviara una comunicacion via agenda o
correo electrénico.

5. Orientacién, en caso de presunto maltrato o negligencia, se pondra en contacto
con la OPD para realizar seguimiento e informara del caso a Jefatura, Coordinadora de
Ciclo y Direccion. Si corresponde a sospecha de abuso sexual, el equipo de mantendra al
tanto de las solicitudes que realicen las instituciones pertinentes.

6. La Jefatura y Coordinacion de Ciclo correspondiente reuniran toda la informacion
necesaria que facilite clarificar la situacion y evaluar la presencia de indicadores de maltrato
y/o abuso. Informacién que podria estar en documentos como: hoja de registro de entrevista
a apoderados, hoja de vida del alumno, comunicaciones o notas escritas en agenda del
alumno/a, entre otros. Ademas, si el caso lo amerita, y los indicadores que hacen sospechar
abuso sexual o maltrato infantil, son observaciones directas, se debera elaborar un informe
de observacion (Jefatura o Coordinacion) que detalle aspectos como identificacion del
alumno /a y descripcidon conductual de la situacién que indicaria o aportaria a clarificar la
sospecha de abuso sexual o maltrato infantil. La informacion debe ser entregada a
Orientacién en un plazo no superior a 3 dias después de realizada la Derivaciéon a dicha
unidad.

7. Orientacion revisara la informacién entregada vy, si correspondiese a indicadores de
maltrato o negligencia, llevara a la OPD de la comuna los antecedentes recopilados que
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sustentan la denuncia. Si hubiese mayores datos que apoyen la sospecha de abuso
sexual, Orientacion acompafiara a Rectoria a entregar esta informacion a PDI, Carabineros
o Fiscalia, segun corresponda. Para este efecto, Inspectoria General facilitara las
autorizaciones correspondientes y dispondra de personal para reemplazar las funciones de
aula o eventos que estuviesen programados con anterioridad por Orientacién, cuya
responsabilidad fuese de dicha unidad.

8. En cualquier etapa de la investigacion de los hechos, desde la recepcion de la
denuncia, y cuando existan antecedentes que asi lo sugieran, el encargado de Convivencia
Escolar debera adoptar las medidas de resguardo de los alumnos afectados (como apoyo
pedagdgico y psicosociales) a fin de mitigar los efectos negativos en el desarrollo personal
del menor.

TENGA PRESENTE QUE:
Toda persona gque denuncia tiene proteccion en su calidad de victima o testigo.

El denunciante estara obligado a declarar ante el fiscal y, de iniciarse una acusacion formal,
podria ser llamado a declarar en el juicio. La denuncia tiene por objeto desencadenar un
procedimiento policial y judicial que proteja al nifio/a

de seguir siendo maltratado o abusado, que le permita recibir el apoyo o tratamiento que
necesite.

Es labor de la justicia realizar investigaciones y aplicar sanciones a los agresores/as. El rol
del establecimiento educacional, en primer lugar, es proteger al nifio e informar del caso a
la red de prevencién y atencion.

La familia involucrada recibir4 apoyo especializado por parte de la red de proteccién que
entrega la OPD, debido a que su dindmica se encuentra alterada, o su base esté construida
sobre practicas de maltrato.

VI.- Procedimientos ante la sospecha de maltrato
infantil y/o de abuso sexual por parte de un(a)
funcionario(a) del establecimiento a un(a)
estudiante

El presente protocolo tiene por objeto establecer los cursos de accién que tanto alumnos,
profesores, personal paradocente y auxiliares, y en general todo miembro de la comunidad
educativa del Colegio Altazor debe seguir, ante situaciones que pudieran constituir maltrato
fisico o psicoldgico por parte de un(a) funcionario(a) del establecimiento en perjuicio de
nuestros alumnos o alumnas.

El colegio esta obligado por Ley (Art. 175. Parrafo 2, Ley 19.696, Codigo Procesal Penal),
a realizar una denuncia formal al organismo correspondiente: Carabineros de Chile, PDI,
Fiscalia, entre otros, si una vez realizadas las indagaciones internas existen elementos de
juicio que pudieran acreditar una situacién de abuso de alguno de sus funcionarios hacia
alguno(a) de los estudiantes, sin embargo, no es competencia de las instituciones escolares
realizar investigaciones criminales o determinar culpabilidades, por ende esta indagacion
debera hacerse con la debida reserva para no afectar la honra de las personas
involucradas.

Es deber delos padres, madres, tutores y apoderados, alumnos y alumnas, docentes,
asistentes de la educacién; directivos y cualquier miembro de la comunidad
educativa denunciar los hechos o situaciones de maltrato, violencia fisica o
psicolégica efectuados por un adulto hacia un alumno o alumna.

Toda denuncia al interior del establecimiento debera encausarse a través del Encargado(a)
de Convivencia Escolar del colegio, o en su defecto, con el(la) Orientador(a), Siclogo(a) o
profesor(a) Jefe. En caso de que estos se encuentren involucrados, debera procederse del
mismo modo considerando a la jefatura directa de cada uno segun el organigrama
establecido en el Reglamento Interno.

DENUNCIAS:
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Para este fin, se llevara un registro interno de atencion o algin documento que acredite la
recepcion de la denuncia interna.

Se recibiran en él las denuncias que digan relacion con maltratos fisicos o psicoldgicos o
de cualquier otro tipo ocasionados por algun(a) funcionario(a) a un(a) estudiante que
ocurran en el Colegio o en actividades propias de la funcidon educativa que sean
organizadas por el colegio, aun cuando ocurran fuera del establecimiento. El presente
protocolo se aplica en régimen ordinario de clases, excluyendo las vacaciones e
interferiados.

Podran efectuar esta denuncia:

a) funcionarios: El docente, asistente de la educacion o funcionario(a) que presencie o
tome conocimiento de alguna manifestacién de agresion fisica o psicolégica hacia un(a)
alumno(a), quién deberéa de manera inmediata informar a uno de los actores mencionados
previamente. Si el receptor de la denuncia es un actor distinto del Encargado de
Convivencia, deberd ponerlo en conocimiento del hecho y de la denuncia. Esta
comunicacion, sea del denunciante o de otros actores involucrados, no exime en ningun
caso la responsabilidad de la persona que recibe la primera informacién sobre una situacion
de maltrato, tanto por reglamento interno y marco legal vigente en nuestro pais.

b) Estudiantes: Si es un alumno o alumna quien conoce la situacion o esta involucrado,
sea como testigo o victima en una situacién de agresion por parte de un adulto funcionario
del establecimiento, deberd denunciar los hechos pudiendo acudir a cualquier
funcionario(a) del mismo, quién deberd informar inmediatamente del hecho al Encargado
de Convivencia, quien dejara constancia de esta denuncia en el registro dando curso a las
actuaciones que el presente protocolo le encomienda. No obstante lo anterior, ello no exime
en ningun caso la responsabilidad de la persona que recibe la primera informacion sobre
una situacion de maltrato, tanto por reglamento interno y marco legal vigente en nuestro
pais.

c) Padres, madres y apoderados: Los padres, madres y/o apoderados podran denunciar
la agresién de un adulto a un estudiante lo cual se hara por escrito en el registro.

INDAGACION INTERNA

En caso de no estar en presencia de una situacion flagrante, recibida la denuncia interna
por el Encargado de Convivencia, a mas tardar al dia habil siguiente de presentada la
denuncia escrita, este deberd comunicarla a la Direccién del Establecimiento y a Inspectoria
General para que recaben antecedentes que permitan acreditar fundadamente la sospecha
o descartarla.

Para estos efectos mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el
discernimiento de las medidas correspondientes, se asegurara a todas las partes la mayor
confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.

De cada actuacion y resolucién deberd quedar constancia escrita en los instrumentos
propios del establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada situacion.

No se podra tener acceso a dichos antecedentes por terceros ajenos a la investigacion, a
excepcion de la autoridad publica competente.

En el procedimiento se garantizard la proteccion del afectado y de todos los involucrados,
el derecho de todas las partes a ser oidas, la fundamentacion de las decisiones tomadas y
la posibilidad de impugnarlas.

Al momento de investigarse un posible incumplimiento al reglamento, el Colegio cautelara:

a. Respetar los procedimientos del debido proceso de acuerdo al conducto regular y/o
a los protocolos internos establecidos.

b. Presumir la inocencia de los involucrados.

C. Conocer las versiones que resulten importantes para la investigacion.

Si al término de esta investigacidn existen indicadores que acrediten estar en presencia de
una situacion descrita como maltrato o abuso en el presente protocolo, la Direccion del
establecimiento deberd entregar los antecedentes a las autoridades competentes.
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Si la situacion denunciada corresponde a una agresion, maltrato o abuso evidente, que no
requiera ser acreditado mayormente se procedera de la siguiente forma:

A) En el caso de agresiones fisicas recientes, se debera llevar al alumno o alumna de forma
inmediata al servicio médico mas cercano para constatar lesiones y el impacto que dicha
agresion pudiese causar (esto por ser un hecho constitutivo de delito). En paralelo se
informara de inmediato al padre, madre o apoderado de lo sucedido y se le orientara sobre
las posibles acciones que pudiera seguir en estos casos. Adicionalmente, en el caso de que
el agresor sea funcionario del colegio o apoderado se seguiré el punto D.

B) En caso de que el hecho se pesquise de forma flagrante, se solicitara la presencia de
Carabineros de Chile y el Director prestara todo el apoyo investigativo del suceso, para el
procedimiento legal. En paralelo se informara de inmediato al apoderado de lo sucedido.

C) Al momento de tomar conocimiento de un hecho de agresion fisica o psicolégica llevada
a cabo por algun funcionario(a) a algin(a) estudiante, se deberd informar de los hechos, de
manera verbal o por escrito, al Encargado de Convivencia Escolar quien coordinara con el
Equipo Directivo y/o Consejo Escolar las acciones legales competentes a la misma, ademas
de informar la situacién en Direccion del Colegio. Lo anterior deberé realizarse en un plazo
no superior a 12 horas desde recibida la informacion.

D) La Direccion dispondra inmediatamente el inicio de una investigacion interna para el
esclarecimiento de los hechos y responsabilidades de los involucrados, y asi recabar los
antecedentes necesarios para efectuar la denuncia correspondiente

E) En cualquier etapa de la investigaciéon de los hechos, desde la recepcion de la denuncia,
y cuando existan antecedentes que asi lo sugieran, el encargado de Convivencia Escolar
debera adoptar las medidas de resguardo de los alumnos afectados (como apoyo
pedagdgico y psicosociales) a fin de mitigar los efectos negativos en el desarrollo personal
del menor.

En el caso de acreditarse la responsabilidad de algun(a) funcionario(a) del establecimiento
en actos de maltrato, violencia fisica o psicolégica que afecten a un alumno o alumna de la
comunidad escolar, se podra imponer las medidas que contempla la legislaciéon laboral
vigente, incluyendo el término del contrato de trabajo, segun corresponda y se informara en
estos casos a la Superintendencia de Educacion, mediante oficio y con los documentos de
respaldo correspondientes y/o a las autoridades correspondientes.

VIl.- Procedimiento en caso de agresion o maltrato fisico o
psicolégico por parte de estudiantes, apoderados o
familiares de estudiantes a funcionarios(as) del
establecimiento.

El Colegio también entiende que las victimas de las agresiones fisicas o psicologicas
emitidas de manera verbal, por escrito o por cualquier medio tecnoldgico, internet y
cualquier tipo redes sociales, pueden ser funcionarios del Colegio.

Es funcién del Colegio no solo velar por la seguridad de sus estudiantes, sino también de
los colaboradores de la actividad docente.

Por ello, el presente Protocolo se aplicara también en casos en que el agresor sea un
alumno, alumna, apoderado o familiares de estudiantes, teniendo como victima a un adulto
funcionario del establecimiento, docente, personal paradocente, auxiliar, etc.

A) En el caso de agresiones fisicas recientes, se deberd llevar al funcionario de forma
inmediata al servicio médico mas cercano para constatar lesiones y el impacto que dicha
agresion pudiese causar, ya que una agresion podria llegar a ser constitutiva de delito. En
paralelo se informara de inmediato al apoderado del alumno o alumna agresor de lo
sucedido.

B) En caso de que el hecho se pesquise de forma flagrante, se solicitara la presencia de
Carabineros de Chile y el Rector prestara todo el apoyo investigativo del suceso, para el
procedimiento legal, realizando él la denuncia. En paralelo se informard de inmediato al
apoderado del alumno o alumna agresor de lo sucedido, para que concurra de inmediato al
Colegio o al lugar donde se hubiere ocurrido la agresién. Ademas, se informara a la
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Superintendencia de Educacioén la situacion en la que incurre el estudiante, solicitando la
suspension de asistencia a clases hasta que la investigacion legal esté concluida.

C) El funcionario que sea victima de alguna situacién de agresion contara con apoyo
psicolégico, si al momento de ocurrir ésta el Colegio cuenta con el profesional afin, de lo
contrario se le sugerird recibir esta ayuda, siempre dependiendo del impacto que genere en
el afectado, pudiendo ser derivado a la mutualidad correspondiente.

D) La Direccion dispondra inmediatamente el inicio de una investigacion interna para el
esclarecimiento de los hechos y responsabilidades de los involucrados, y asi recabar los
antecedentes necesarios para efectuar las sanciones internas, contenidas en el
Reglamento Interno; debiendo articular y guiar la misma el Encargado de Convivencia
Escolar. Si los involucrados no asisten, se debe informar a los apoderados via correo
electrénico o teléfono, dejando registro de la situacion y citandolos en lugar de sus pupilos.
Debe quedar registro en la investigacion de este hecho.

E) En la investigacion a que dé lugar la denuncia se respetaran la dignidad de las personas
y el debido y justo procedimiento, debiendo escuchar a las partes, quienes podran aportar
todos los elementos de juicio que consideren necesarios para aclarar los hechos y acreditar
las responsabilidades que correspondan. Tales relatos deben quedar por escrito, con fecha,
nombre y firma correspondiente de quien los emite.

F) Durante el transcurso de la investigacion se deberan tomar las medidas necesarias que
aseguren la confidencialidad, el respeto y dignidad de las personas comprometidas.

G) De cada entrevista y/o procedimiento investigativo, deberd quedar registro por escrito,
donde se explicite fecha, nombre y firma de los participantes, descripcién de los hechos y
acuerdos establecidos (los cuales deben considerar plazos de realizacion).

H) En relacion al uso y acceso de la informacién generada durante la investigacion, sera
manejada en forma reservada por el Encargado de Convivencia Escolar y la Direccion del
establecimiento. De acuerdo con la normativa legal vigente, tendr4 acceso a esta
informacion la autoridad publica competente.

I) El Encargado de Convivencia Escolar debera de manera reservada citar a entrevista a
los involucrados o testigos de un hecho de violencia escolar para recabar antecedentes. Si
a juicio del Encargado de Convivencia Escolar o del Director es necesaria la presencia de
un tercero, tendra que ser alguien del Equipo Directivo.

J) Los padres de los alumnos involucrados deberan ser informados permanentemente de
la situacién en la cual su pupilo esta involucrado, mediante una entrevista presencial o
contacto telefénico (en casos excepcionales), de la cual debera quedar el registro en la Hoja
de Vida del alumno.

K) Para la aplicacién de sanciones, el Encargado de Convivencia Escolar y Consejo
Directivo | tendran que analizar el caso y dar a conocer a la Direccion del Colegio
alternativas a seguir de acuerdo al reglamento interno y/o normativa legal vigente.

L) Se informara de todos los casos a la Superintendencia de Educacién, mediante oficio y
con los documentos de respaldo correspondientes.

M) En el caso de acreditarse la responsabilidad de un apoderado en actos de maltrato,
violencia fisica o psicoldgica que afecten a un alumno o alumna de la comunidad escolar
del colegio, se podra imponer la medida de cambio de apoderado.

N) En cualquier etapa de la investigacion de los hechos, desde la recepcién de la denuncia,
y cuando existan antecedentes que asi lo sugieran, el encargado de Convivencia Escolar
debera adoptar las medidas de resguardo de los alumnos afectados (como apoyo
pedagdgico y psicosociales) a fin de mitigar los efectos negativos en el desarrollo personal
del menor.

MONITOREO DE LOS PROCEDIMIENTOS ACORDADOS O SANCIONES

Si con ocasion de casos de agresiones fisicas o psicolégicas como las que se refieren los
articulos VI a VIl del presente reglamento se han aplicado sanciones o medidas correctivas,
0 impuesto condiciones a cumplir tanto por el adulto agresor, como por el alumno o alumna
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agresores, el Encargado de convivencia y la Direccién del establecimiento verificaran su
cumplimiento efectivo.

De este proceso de verificacion se dejara constancia en el Registro, indicando la fecha de
verificacién, asi como el cese de seguimiento del mismo o de acciones a realizar, lo cual
dependerd de las implicaciones de cada caso. El seguimiento deberéa efectuarse con una
regularidad no inferior a una vez por mes durante el transcurso de un afo escolar.

VIll.- Protocolo de mediaciéon escolar

La mediacion es un procedimiento voluntario de resolucion pacifica de situaciones
conflictivas donde un tercero neutral ayuda a las partes involucradas a encontrar en forma
cooperativa una solucion a su conflicto.

El uso de la Mediacién Escolar como método de resolucion de conflictos permite desarrollar
en todos los miembros de la comunidad educativa una serie de competencias necesarias
para la vida cotidiana y futura. Entre ellas, la capacidad de dialogo en la resolucion de
conflictos, valores éticos, aceptacion de la diversidad, empatia etc.

) Es una estrategia de transformacion de conflictos No es un juicio ni un arbitraje

° Facilita que las partes en conflicto encuentren por si mismas las soluciones mas
satisfactorias

° Es absolutamente voluntaria

° Puede ser (til para reconstruir relaciones

° Debe tener en cuenta que “siempre que ha habido agresion tiene que haber
reparacion”

Mediadores:

Ejerceran la tarea de mediadores, en primera instancia las Orientadoras del Colegio,
Encargada de Convivencia Escolar y mediadores formados por el departamento de
Orientacion.

Caracteristicas del mediador escolar:

° Capacidad para analizar situaciones conflictivas que puedan ser ambivalentes y
complejas.
° Confianza en que las partes son capaces de resolver sus propios conflictos.

° Capacidad para evaluar debilidades y fortalezas en los involucrados en el conflicto.
° Capacidad de escucha y observacion.

° Habilidad para ocupar un lugar imparcial y neutral respecto de las partes en conflicto.
° Disposicion cooperativa y creativa para ayudar a las partes a lograr un acuerdo.

Etapas de la mediacion:

1.- Establecer con las partes una relacién de confianza y credibilidad. Informar a las partes
sobre las caracteristicas del proceso de la mediacion, el rol del mediador y las reglas
generales del proceso. Obtener el compromiso de las partes para la iniciacion del proceso
de la mediacion.

2.-Permitir que cada una de las personas describa el conflicto como lo ve y escuche los
requerimientos del otro.

3.- Explorar objetivos e intereses de cada parte. Tanto en esta etapa como en la siguiente
pueden hacerse entrevistas individuales con cada una de las partes para la clarificacion de
las posiciones, intereses y necesidades de cada uno.

4.- El mediador a solas o con su equipo de trabajo, analiza los datos obtenidos revisando
sus notas a fin de identificar el conflicto y elaborar una estrategia exitosa de abordaje.

5-. Discusion y seleccion de opciones claras que satisfagan a ambas partes y redaccion de
un acuerdo donde se establezcan claramente las obligaciones de cada una de las partes.
Ademas se debe establecer una manera de hacer un seguimiento del acuerdo. En caso de
no haber acuerdo posible, se agradece la participacion en el proceso de la mediacion y se
invita a las partes a acceder a una instancia superior en la resolucion de conflictos.
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IX.- REGLAMENTO DEL CONSEJO DE
PROFESORES/AS

PRESENTACION

Este reglamento se inspira en el Proyecto Educativo Institucional de nuestro
establecimiento. Todo integrante de la comunidad escolar conoce el Proyecto Educativo,
adhiere con cordialidad a sus principios y se esfuerza por hacerlo realidad.

1. El presente documento establece parametros de orden y funcionamiento general en
cuanto al trabajo profesional docente que se realiza en las reuniones profesionales que
conforman el Consejo de Profesores.

2. El Consejo de Profesores es un Organismo de Caracter Consultivo integrado por el
personal Docente Directivo, el personal Técnico Pedagdgico y por todo el cuerpo docente
del establecimiento.

3. El Consejo de Profesores tendra caracter resolutivo cuando la Direccion del
Establecimiento asi lo explicite y la materia tratada no escape al ambito técnico pedagégico
y de formacion que establece el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar y el Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad.

4. El Consejo de Profesores es una instancia fundamental para el logro de los objetivos
educativos del colegio. En cada reunién se va consolidando el equipo docente, se hace la
historia del colegio, se toman decisiones que afectan el proceso educativo y a la comunidad
entera.

I. PARTICIPACION

5. Las reuniones profesionales docentes se realizan a lo menos una vez a la semanay son
obligatorias para todos los miembros del cuerpo docente. La Direccion del colegio
establecera el lugar y los horarios de acuerdo a los tiempos dispuestos para ello y a las
necesidades del colegio.

6. Todo docente, tiene la responsabilidad de asistir con puntualidad a todos los Consejos
de Profesores. La asistencia quedara registrada con nombre y firma de cada integrante.
Las ausencias deben ser justificadas personalmente ante la rectoria o direccion de ciclo
correspondiente.

7. Es fundamental la participacion activa de cada uno de los miembros del consejo,
cuidando: apagar celulares, no revisar libros de clases, no corregir pruebas o realizar otros
trabajos, centrando toda su atencion en el contenido de ésta. Las salidas durante esta
reunion deben evitarse. Es importante participar en comisiones, estar atentos a los temas
gue se trabajen y dar opiniones cuando asi se requiera.
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8. Los profesores autorizados para ausentarse o0 con licencia médica, tienen la
responsabilidad de informarse de los temas tratados y los acuerdos tomados en esta
instancia, a través del acta que consigna el trabajo realizado.

9. Cuando la temética de trabajo asi lo requiera se solicitara la participaciéon de los
asistentes de la educacion a través de un representante elegido por ellos mismos que les
permita informarse de todos los temas tratados y participar activamente en la toma de
decisiones 0 si es necesario se convocara a todo el personal. Del mismo modo, si
expresamente se solicita, las tematicas abordadas podran tener el caracter de
confidenciales, no obstante quede un registro escrito de la sesién y su contenido. Vulnerar
esa discrecion comentando los contenidos tratados con personas ajenas al consejo cuando
se ha pedido reserva, sera considerado una falta grave.

10. Cada integrante del Consejo de Profesores tiene el derecho de expresar libre y
responsablemente su opinion profesional, pudiendo ser consultado sobre materias
atingentes al diagnadstico, planificacion, ejecucién y evaluacion de las actividades propias
del colegio.

Il. ORGANIZACION

11. El Consejo de Profesores lo preside el coordinador de convivencia, de acuerdo al
mandato de Rectoria. Si se requieren consejos extraordinarios, podran ser dirigidos por el
Sostenedor, Rector, Encargada de Convivencia, Jefatura UTP, Encargada de PIE u
Orientadora y Jefa de Contabilidad.

12. Al comienzo del afio escolar, el Consejo General de Profesores elegira a solicitud de
Rectoria por votacibn a mano alzada de los presentes, al profesional docente que
represente a los profesores en el Consejo Escolar. En cada sesién de consejo de
profesores, existirAd un(a) secretario(a) de actas que tomara nota y redactard el acta
correspondiente a la sesién la que debera ser firmada por los asistentes. El registro y
archivo de estas actas lo llevara Inspectoria General.

13. Cada sesién de Consejo de Profesores tendra una tabla que respondera como minimo
a la siguiente estructura:

a. Informaciones generales de la comunidad.

b. Tema establecido de acuerdo a la programacion del colegio: Convivencia, pedagdégico,
administrativo, de formacion, cultural, orientacioén, etc.

c. Conclusiones y acuerdos.

d. Varios.

14. El Consejo de Profesores abordara aspectos formativos de los siguientes tipos:
reflexién-discusion sobre temas pedagogicos, disciplinarios, de convivencia escolar,
orientacion; aspectos informativos y de programacion de actividades dentro del periodo
lectivo; organizacién de actividades solidarias y recreativas; entre otras acciones referidas
a la labor formativa y pedagdgica establece el Proyecto Educativo Institucional.

15. El Consejo de Profesores se puede desarrollar en las siguientes modalidades: Consejo
General de Profesores, Consejo de Nivel, Consejo de Ciclo, Reuniones de Departamento
de Asignatura, Consejos de Articulacion de ciclos, Consejos de Subciclos, Consejo de
Profesores Jefes, Consejo de Gestion Ampliada, entre otros.

I1l. FUNCIONES

16. Proponer e impulsar acciones tendientes a mejorar el proceso educativo, enfatizando la
formacion de valores, personales y sociales, segun lo promueve el Proyecto Educativo
Institucional.

17. Revisar los resultados obtenidos por los estudiantes en todos los &mbitos de formacion
general y especifica y, de acuerdo a ello, proponer las estrategias, recursos y momentos
de premiacién y estimulo positivo a quienes destacan por sus méritos y logros.

18. Analizar los resultados del proceso educativo en los distintos tipos de evaluacion interna
y externa, y sugerir acciones pedagodgicas preventivas, correctivas o de refuerzo tendientes
al mejoramiento de los logros alcanzados.

19. Estudiar y analizar situaciones que afecten la sana convivencia escolar o el
funcionamiento del establecimiento, procediendo segun lo establece el Reglamento Interno
de Convivencia Escolar del colegio para acordar las medidas pedagoégicas formativas,
reparatorias y/o de sancion apropiadas a cada caso.

20. Colaborar activamente en la ejecucion y evaluacion del Plan de Trabajo anual del
establecimiento.

21. Analizar, promover y desarrollar iniciativas destinadas a fortalecer la comunidad
educativa y su relacion con redes de apoyo.

22. Asesorar a las autoridades del colegio cuando se le requiera o sea necesario, sobre
aspectos relevantes para el funcionamiento del colegio.

IV. VIGENCIA
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23. El presente Reglamento tendrd una vigencia de un afo, desde la fecha en que sea
revisado y puesto en conocimiento de los docentes, pero se entenderd automaticamente
prorrogado por periodos iguales si no se presentan observaciones para su revision por parte
de cualquier miembro del cuerpo docente y la Direccién del Colegio.

24. La solicitud y sugerencia de revision del presente reglamento debe ser presentada por
escrito ante el Rector del establecimiento sefialando con precision el ajuste, actualizacion
o complemento solicitado.

X.- Reglamento del Consejo Escolar

Art. 1.- La formacion, funcionamiento y facultades de este Consejo se regiran por las
normas contenidas en la ley 19.979, el Decreto 19 del 29 de marzo de 2016 que modifica
el Decreto 24 de 2005 que Reglamenta los Consejos Escolares y por las que se establezcan
en el presente reglamento.

Art. 2.- El Consejo Escolar tiene caracter informativo, consultivo y propositivo. De acuerdo
a lo dispuesto por el Sostenedor en base a las atribuciones que le otorga la normativa, este
Consejo no tiene caracter resolutivo.

Art. 3.- El Consejo Escolar esta integrado por:

Sostenedor

Rector, quién presidira el Consejo

Un(a) representante de los profesores

Un(a) representante de los funcionarios del establecimiento
Presidente(a) del CGPA

Presidente(a) del CCAA

Los miembros representantes deberan ser electos mediante votacion al inicio de cada afio
escolar.

Art. 4.- El Consejo escolar deberd nombrar un secretario titular, responsable de llevar y
tomar actas de cada una de las sesiones, elaborar citaciones y convocar a los integrantes
del Consejo a solicitud del presidente, colaborar en la elaboraciones de informes, llevar un
archivo con la documentacion propia del consejo, la que tendra a disposicion de cualquiera
de los miembros que lo solicite. Las convocatorias deberan ser publicadas en un lugar
visible del establecimiento.

Art. 5.- El Rector o cualquier miembro del Consejo podra proponer la incorporacion o
supresion de miembros adicionales, los cuales seran aprobados por simple mayoria de
votos, en caso de empate resolvera el Rector del establecimiento.

Art. 6.- El consejo podra invitar, cuando sea necesario, alguna persona que pueda aportar
sobre un tema especifico que este organismo requiera.

Art. 7.- El Consejo serd informado, a lo menos, de las siguientes materias, ademas de las
contenidas en la normativa educacional: P.E.l., logros de aprendizaje de los alumnos,
presupuesto anual de ingresos y gastos del establecimiento, logros y objetivos
institucionales y fiscalizaciones de la Superintendencia de Educacion.

Art. 8.- El Consejo podra ser consultado en los siguientes aspectos:

a.- Proyecto educativo institucional

b.- Programacion anual y actividades extracurriculares

c.- Las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento propuestos
d.- Informe escrito de la gestién educativa que realiza el Rector anualmente

e. La elaboracién y modificacion al reglamento interno del establecimiento.

Art. 9.- El consejo debera sesionar a lo menos, dos veces por semestre, mediando entre
cada una de estas sesiones no mas de tres meses. Para sesionar, bastara la presencia de
la mayoria de sus miembros. Rectoria convocard a los miembros a cada sesion mediante
un correo electronico con a lo menos una semana de anticipacion.

Art. 10.- El Sostenedor en la primera sesion de cada afio, deberd manifestar si le otorga
facultades consultivas o resolutivas al Consejo y en qué materias o asuntos. La revocacion



83

de esta decision solo podra materializarse al inicio de cada afio escolar siguiente y hasta la
primera sesion de ese afio. En caso contrario se entendera prorrogada.

Art. 11.- Dentro de un plazo no superior a los diez dias habiles a partir de la fecha de
constitucion del Consejo, el Rector hara llegar al departamento Provincial de Educacion una
copia del acta constitutiva del Consejo Escolar, la que deberd indicar: Identificacién del
establecimiento. Fecha y lugar de constitucion del Consejo. Integrantes del Consejo Escolar
Acuerdos tomados en esta reunion. Cualquier cambio de uno o varios miembros del
Consejo deberd ser informado al Departamento Provincial de Educacién para la
actualizacion del acta respectiva.

Art. 12.- Las citaciones a reuniones extraordinarias seran realizadas por el Rector del
Colegio a peticion de una mayoria simple de los miembros del Consejo o por iniciativa
propia mediante correo electronico, a lo menos con una semana de anticipacion.

Art. 13.- La forma de tomar acuerdos y resolucion de conflictos al interior del Consejo seran
adoptadas por la mayoria simple de votos de los miembros del consejo. En caso de empate
decidira el Rector como presidente del Consejo.

Art. 14.- Los conflictos que pudieran surgir se discutiran y resolveran al interior del Consejo,
primando siempre el respeto entre los integrantes considerando que por sobre todo esté el
bien del establecimiento, obligandose los integrantes a zanjar las diferencias que pudieran
surgir, de forma respetuosa.

Art. 15.- Se considerara faltas al interior del Consejo: omitir informacion de toda materia
atingente, ausencia injustificada a reunion, no informar a su estamento de las materias
tratadas en el Consejo y provocar un conflicto sin buscar, en lo que este a su alcance su
resolucion. La comision de faltas al presente reglamento involucrara la remocién del
representante y su reemplazo por quién el estamento designe para tal efecto previo acuerdo
de la mayoria de los miembros.

Xl.- Reglamento interno de Apoderados

El proyecto educativo del Colegio Altazor cuenta con la participacion integra de los padres
y apoderados. Por esta razon, y siendo la matricula un acto voluntario expresado por los
padres que buscan que sus hijos sean tratados con respeto y tolerancia en el proceso de
aprendizaje, el colegio reclama de ellos una participacién real y el compromiso de estar
presentes en dicho desarrollo. Como sefiala el Articulo 10, letra G, de la Ley 20845:

"Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos e
hijas, informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al proyecto educativo, a
las normas de convivencia y a las de funcionamiento del establecimiento que elijan
para éstos; apoyar sus procesos educativos; cumplir con los compromisos
asumidos con el establecimiento educacional; respetar su normativa interna y
brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.".

Paralelamente, la ley 20.529 en su articulo 65 establece la sancion a que se exponen
aquellos apoderados que denuncien sin fundamentos al establecimiento ante la
Superintendencia de Educacion, pudiendo exponerse estos a una multa de 1 hasta 10 UTM.

El Reglamento de Convivencia Escolar, norma las relaciones internas de todos los
miembros de la comunidad escolar, por lo tanto, los padres y apoderados no son ajenos a
sus disposiciones, normas y sanciones.

El compromiso de los padres debe expresarse por medio de los siguientes actos:

° Utilizar el conducto regular como Unico medio para comunicar una situacion
particular que le afecte. El apoderado debe dirigirse a la persona ante la cual tenga las
consultas respectivas, solicitando entrevista por correo electronico y/o agenda evitando
enviar correos masivos planteando su inquietud a diferentes personas y/o autoridades o
CCPP, CCAA.
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° No se dara conducto a solicitudes enviadas por medio de correos electrénicos
masivos, solo se dard respuesta cuando el apoderado se dirija a la persona que
corresponda.

) El apoderado que firma el contrato de matricula, se considera como apoderado
oficial, no obstante, este apoderado puede facultar a la madre o padre de la o el estudiante
en su reemplazo.

) En el caso de las familias uniparentales, el apoderado titular debera informar al
establecimiento si existe o no prohibicion judicial de entrega de informacion personal de la
o el estudiante.

) Asumir el rol primario y protagénico en la responsabilidad por la formacion y
educacion de sus hijos e hijas.

° Acompafiar activamente el proceso educativo de sus hijos e hijas. Esto implica la
obligacién de asistir a las citaciones programadas, responder a correos emanados del
colegio y areuniones de apoderados.

° Conocer el Proyecto Educativo Institucional y reflexionar sobre sus contenidos,
objetivos y normativas, colaborando en su ejecucion e implementacion.

° Respetar y promover el respeto y buen trato hacia todos los miembros de la
comunidad educativa asi como los conductos regulares establecidos en este reglamento
para la resolucion de problemas.

° Acatar, respetar y hacer que el alumno respete las determinaciones que tome el
colegio en su quehacer formativo.

° Responsabilizarse por traer al colegio y retirar al o la estudiante al término de la
jornada de clases, siendo su responsabilidad el cuidado y seguridad de la o el estudiante
en el trayecto desde y hacia el domicilio.

° Respetar y cumplir las obligaciones contractuales sustraidas voluntariamente con el
colegio. El Colegio Altazor es una Entidad juridica de financiamiento compartido sin fines
de lucro, y para su funcionamiento se financia con la subvencién del estado y la Colegiatura
pagada por los apoderados, por tanto se reserva el derecho a no renovar la matricula de la
o el estudiante en caso que a la fecha del dltimo dia del periodo de matricula para el afio
siguiente, el apoderado mantenga deudas pendientes por el pago de la Colegiatura de su
pupilo.

En caso que algun apoderado(a) no cumpliera con las actitudes esperadas en el presente
reglamento, consecutivamente Coordinacién, Inspectoria General y Rectoria enviaran
amonestacion escrita al apoderado, indicando la falta incurrida y la conducta esperada de
su parte. De no mediar cambios en la conducta, el establecimiento estara facultado para
solicitar a la familia el cambio de apoderado y presentar los antecedentes y denuncia —si
correspondiera- ante la Superintendencia de Educacion. Para ello, la jefatura de curso,
debera presentar la solicitud correspondiente por escrito a la Coordinacién de Ciclo
respectivo, quién debera citar al apoderado para establecer llevar a cabo un proceso de
mediacion. En caso que este no sea satisfactorio, 0 se reiteren o mantengan las actitudes
negativas por parte del apoderado, el caso seréa presentado al Consejo de Profesores, quién
sancionara el cambio de apoderado una vez presentados los antecedentes.

Realizado este procedimiento, la Coordinacién de Ciclo debera notificar el cambio al
apoderado, quién podra apelar a la resolucion —al mismo Consejo de Profesores- en un
plazo de 48 hrs. La decisién de esta apelacién es definitiva.

Del mismo modo, en caso de incurrir el apoderado en una falta que este Reglamento
tipifique como gravisimas, se podra prohibir el ingreso del apoderado al establecimiento y
a sus actividades, sin menoscabo del acceso que este tenga a la informacion sobre el
desempefio académico de su estudiante.

FALTAS APODERADOS
MEDIDAS SANCIONATORIAS Y MEDIDAS REPARATORIAS
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FALTAS LEVES, las que resulten de una actitud propia de un apoderado que, dadas las
circunstancias, dificulte el desarrollo normal de una actividad y/o alteren el normal desarrollo
del proceso de ensefianza y aprendizaje del alumno(a).
Tres faltas “leves” seran consideradas para efectos de la imposicion de medidas, como
una falta “grave”, sean estas acciones reiterativas de la misma conducta o la mezcla de

distintas faltas leves.

DESCRIPCION DE LA
FALTA

1° Inasistencia a reuniones,
charlas, eventos, citaciones
u otras actividades
obligatorias realizadas para
apoderados, sin  enviar
justificativo.

2° Llegar al final de la
reunién o retirarse a mitad
de ésta. Asistir con nifios a
una reunion de apoderados.

3° No participar de talleres
preventivos de los egjes:
convivencia escolar,
prevencion de consumo de
drogas y sexualidad u otro
taller y/o actividad realizada
por el colegio.

Medidas disciplinarias
/sanciones.

o Amonestacioén
verbal.
[ ]

escrita.

Amonestacion

Compromiso
firmado de no volver a
cometer la falta.

Medidas reparatorias

Disculpas privadas.
Disculpas publicas.
Toda otra medida que
en concordancia con la falta
cometida estipule el
establecimiento, basado en el
debido proceso.

FALTAS GRAVES, Se consideran faltas graves las que resulten de comportamientos y
actitudes realizados por los padres y apoderados que atenten contra la integridad
psicolégica de otro miembro de la comunidad educativa y del bien comun, asi como
acciones deshonestas sobre otra persona o sobre bienes ajenos, que afectan la convivencia
escolar y que alteren y/o afecten el normal desarrollo del proceso de ensefianza y
aprendizaje de la o el estudiante

DESCRIPCION DE LA
FALTA

1° Solicitar ser atendido de
inmediato por el Profesor

del curso o por otro
estamento sin  solicitar
hora.

Medidas disciplinarias
/sanciones.

° Solicitud de cambio
de apoderado.

° Prohibicion de
ingreso al establecimiento.

Medidas reparatorias

° Disculpas Publicas.
° No ingresar
establecimiento  en
circunstancia.

° Toda otra medida que en
concordancia con la falta

al
ninguna
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2°  No seguir conducto e Denuncia a la cometida estipule el
regular para plantear Superintendencia de establecimiento, basado en el
dudas, reclamos u otros. Educacion. debido proceso.
° Toda medida que
determine el tribunal competente
3° Tener actitud adversa a a la causa.

la buena convivencia
(agresion verbal o escrita).

4° Discriminar a otros por
su orientacion sexual y
género.

5° No acatar decisiones
del establecimiento en sus
distintos estamentos:
Centro de Padres, Consejo
Escolar, Consejo
Profesores, etc.

FALTAS GRAVISIMAS: Se consideran faltas gravisimas aquellas que son consecuencia
de una actitud o hecho consciente y deliberado de los apoderados, que atenten contra la
integridad fisica y psicoldgica de otros miembros de la comunidad educativa, agresiones
fisicas psicologicas, conductas tipificadas como delitos, que afectan gravemente la
convivencia escolar y que alteren y/o afecten significativamente el normal desarrollo del

proceso de ensefianza y aprendizaje de la o el estudiante.

DESCRIPCION DE LA
FALTA

1°No justificar las
inasistencias de su hijo(a)
presentando las licencias
médicas correspondientes.

2° No  demuestra
preocupacion por atrasos
reiterados y a pesar de la
firma de compromisos no
cambia la conducta.

3° Resuelve conflictos con
otros  apoderados y/o
docentes de modo violento,
agresivo y/o difunde
rumores, que atentan
contra la sana convivencia
de la comunidad escolar.

4° Incita el consumo de
drogas ilicitas y alcohol. y/o
participa en la distribucion
de estas, tanto dentro del
establecimiento, en las
inmediaciones de él y en
reuniones, fiestas u otras
formas de organizacion
social o privada.

Medidas disciplinarias
/sanciones.

° Solicitud de cambio
de apoderado.

° Prohibicion de
ingreso al establecimiento.
° Denuncia a la
Superintendencia de
Educacion.

° Denuncia a las
autoridades legales
competentes segun
corresponda, cuando se

trate de un delito o agresion
fisica, verbal o ante injurias
y calumnias.

Medidas reparatorias

° Disculpas Publicas.

° No ingresar al
establecimiento en ninguna
circunstancia.

° Toda otra medida que
en concordancia con la falta
cometida estipule el
establecimiento, basado en el
debido proceso.

° Toda medida
determine el
competente a la causa.

que
tribunal
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5° Difunde, difamaciones,
rumores, funas, injurias y/o
calumnias de un integrante
de la comunidad escolar,
por cualquier medio publico
y/o privado, incluidas redes
sociales y/o cualquier
medio manual y
tecnoldgico.

6° Incita, realiza y provoca
la realizacion de actos,
juegos, tocaciones, abusos
y/o violacién sexual hacia y
entre estudiantes, sin velar
por su seguridad e
integridad en  fiestas,
reuniones o cualquier tipo
de organizacion social y
publica.

7° Toda accién u omision
gque atente contra los
derechos de nifios, nifias y
adolescentes.

Obligaciones de los apoderados sobre las Listas de Utiles:

La lista de utiles corresponde a una serie de materiales que han sido cuidadosamente
seleccionados y evaluados por los equipos docentes de cada asignatura, ellos contribuyen
a desarrollar habilidades y competencias especificas o complementarias que son
esenciales para el trabajo de los(as) estudiantes durante el afio, a fin de poder dar cabal

cumplimiento a los objetivos propuestos en nuestro proyecto educativo institucional.

Eventualmente, por razones de seguridad y comodidad de los mismos nifios y nifias, y evitar
el desplazamiento con ellos, los profesores solicitan que algunos de estos materiales
permanezcan en las estanterias de las salas, pero siempre debidamente identificados por

Sus propietarios.

La normativa educacional vigente establece que, al matricular, el apoderado asume una
serie de compromisos con el establecimiento en pos de la formacién del estudiante y acorde
al Proyecto educativo de cada Colegio. Por ello, es responsabilidad de cada familia proveer
estos Utiles a tiempo cuando sean requeridos, para esto, el Estado provee a través de la
JUNAEB, algunos utiles destinados aquellas familias debidamente informadas por SINAE
que pudieran tener problemas en su adquisicion. Aun asi, si por razones socioeconémicas
debidamente fundadas y acreditadas una familia no pudiera proveerlos, debe presentar
ante la Coordinadora de Convivencia del nivel respectivo, oportuna y formalmente, su
caso junto a los antecedentes que lo respalden, solo asi se podra evaluar y realizar las
gestiones necesarias para su provision, atendiendo los canales de apoyo socioeconémico
institucionalmente definidos a fin de asegurar que en ningun caso, esto pueda significar la

exclusion total o parcial de un(a) alumno o alumna de las actividades académicas.
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Los apoderados tienen derecho a:

° Recibir orientacion e informacion respecto a las observaciones que se le registren a

su pupilo (a) en el libro de clases.

° Conocer periédicamente las calificaciones de su pupilo(a).

° Participar libre, soberana y responsablemente en las actividades del Centro de
Padres y Apoderados.

° Recibir informacién periddica de actividades que se realizan en el colegio.

° Solicitar entrevistas, siguiendo conducto regular, para plantear dudas, solucionar

problemas, dar sugerencias, felicitar, otros.

. Conocer los reglamentos y procedimientos, relacionados con alumnos(as) y
apoderados que se aplican en el establecimiento, tales como: Manual de convivencia
escolar, deteccién de consumo de drogas y alcohol, abuso sexual, entre otros.

° En caso de que el alumno haya cometido faltas consideradas graves o muy graves
o su rendimiento académico proyectado sea inferior a 5.5 al término del semestre, el colegio
asumira que el alumno se encuentra en una situacion de vulnerabilidad ya sea académica
o de convivencia, por lo que sera obligatoria la asistencia del apoderado a las citaciones
cada vez que se le solicite, considerandose una falta grave a sus deberes su inasistencia,
reservandose el derecho el colegio de derivar el caso a organismos competentes a fin de
brindar la proteccién adecuada al nifio.

° En caso de que el apoderado sostenga actitudes discrepantes con el colegio y no
se pueda llegar a acuerdos con él o incumpla citaciones extraordinarias, se solicitara
cambio de apoderado a fin de contar con un adulto que tenga actitudes concordantes con
el Proyecto Educativo Institucional. Para determinar esta solicitud se debera llevar
previamente un procedimiento de investigacion como se ha sefialado en los articulos 7 al
10.

En caso de negligencia y/o vulneracion de derechos, el establecimiento esta en la obligacion
de derivar y/o denunciar, segun corresponda el caso, a las autoridades correspondientes
(policias vy fiscalia). Del mismo modo, el establecimiento estd obligado a denunciar a las
autoridades, cualquier tipo de ilicito que ocurra al interior del colegio, y/o que esta en

conocimiento, que atente contra la integridad fisica y/o psicolégica del estudiante.

CONDUCTO REGULAR

Segun la tematica del problema, el apoderado podra solicitar entrevistas con las siguientes
personas respetando siempre el orden estipulado, hasta dar por solucionado el problema.
Cada instancia no podréa tardar mas de cinco dias habiles desde presentada la situacion
para entregar una respuesta. En caso de que el apoderado no la considere satisfactoria o

no la reciba, podré continuar el conducto regular mencionado anteriormente.

XIl.- Beneficios para alumnos(as) participantes en
Actividades Extracurriculares de Excelencia

El programa apunta a otorgar facilidades académicas a aquellos/as estudiantes que
complementan su formacion escolar con el desarrollo de actividades extracurriculares en
organismos de reconocida trayectoria en el medio, ya sea en el ambito deportivo,
académico, tecnoldgico-cientifico o artistico.
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Se persigue de este modo, que los/as alumnos/as puedan desarrollar sus actividades de
manera tal que estas no representen un obstaculo a su rendimiento académico en el
colegio, entendiendo que estas son complementarias a la vida escolar y contribuyen a la
formacion integral del alumno.

Los beneficios comprenden:

° Seis pases por semestre que se utilizaran para postergar pruebas. No pueden
aplicarse mas de dos en la misma asignatura.
° En caso de no asistir al colegio, producto de las actividades extracurriculares, el/la

estudiante se encontrard justificado, presentando un certificado de la institucion a la que
pertenezca que acredite su ausencia.

° Eximicion opcional de la asignatura de Religion. Ese horario se cumplira en
Biblioteca o UTP y sera utilizado por el alumno para rendir pruebas atrasadas, estudiar o
preparar trabajos, etc.

Para postular alos beneficios, el/la estudiante debe presentar a Rectoria:

° Una carta del/la representante de la institucion en la que participa, que acredite su
desemperfio, sefialando la trayectoria del/la estudiante en la misma y las proyecciones que
se derivan de su participacion en la actividad o institucion.

° Un informe de la Jefatura de Departamento correspondiente, en la que se consignen
los antecedentes de la institucion en la que el alumno participa (trayectoria, relevancia en
el medio, etc).

Una vez estudiados los antecedentes, Rectoria respondera por escrito al alumno e instruira
a la Unidad Técnico Pedagdgica la procedencia o no del otorgamiento de los beneficios
para el/la estudiante. En caso de ser aceptada, la UTP informard al cuerpo de profesores
de la condicién dellla estudiante y llevara el registro de los pases para postergar las
evaluaciones, informando a los docentes de su utilizacion.

Obligaciones que asume el alumno beneficiario:

Una vez obtenida la beca el alumno(a) se compromete a continuar con la actividad e
informar en caso de cesar, en tal caso desde esa fecha el alumno(a) perdera los beneficios.
Mantener en todo momento una actitud de respeto hacia la normativa del colegio, pues el
alumno es modelo a seguir por nuestros alumnos.

XIll.- Reglamento Interno del Programa de
Integracion/Programa de Apoyo Escolar

La Unidad Educativa del Colegio Altazor declara que uno de sus objetivos prioritarios es
apoyar a todos y todas sus estudiantes en las areas requeridas, sean estas emocionales,
pedagdgicas o sociales, para contribuir asi al desarrollo integral de cada uno de los
alumnos. Para ello el colegio cuenta con una Gestion Directiva orientada a generar
mecanismos de Buenas Practicas para favorecer tanto la Convivencia Escolar, como las
Buenas Practicas Pedagdgicas en el Aula.

Asimismo, coloca a disposicion de la comunidad escolar y, especificamente de todos los y
las estudiantes que participan del Programa de Integracion, el apoyo de profesionales de
diversas areas tales como psicéloga, psicopedagoga y fonoaudidloga.

El participar de este programa implica por parte de los y las estudiantes y sus apoderados
cumplir con un conjunto de Derechos y Deberes, los que seran definidos a continuacion.

1. Del cumplimiento de los beneficios del Programa de Integracién escolar.

1.1 Los estudiantes tienen el derecho de ser evaluado de manera integral por el equipo de
profesionales pertenecientes al Programa.

1.2 Recibir en Aula Regular y/o Aula de Recursos la Intervenciébn de Apoyo
Psicopedagogico establecido a partir de los resultados de la evaluacion diagnoéstica.

1.3 Ser evaluado(a) de manera permanente durante el proceso de ensefianza-aprendizaje
para detectar, modificar y aplicar los apoyos psicopedagdgicos requeridos.

2. Del cumplimiento de los deberes del equipo interdisciplinario de Integracién:
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2.1 Dar a conocer los objetivos de la Evaluacién Diagnéstica Integral, asi como de los
procedimientos generales del proceso.

2.2 Proporcionar los resultados de la Evaluacion Diagnostica y las lineas de accién que se
llevaran a cabo para dar respuestas concretas a las Necesidades Educativas determinadas.

2.3 Contribuir en la toma de decisiones respecto a los apoyos psicopedagdgicos que se
priorizaran en su hijo/a.

2.4 Informar de los progresos obtenidos por su hijo/a partir de los avances de tratamiento
realizados por el equipo interdisciplinario.

3. Del cumplimiento de deberes de Coordinacion de convivencia, profesor jefe y de
asignatura hacia los alumnos pertenecientes al Programa de Integraciéon con el Colegio
Altazor.

3.1 En caso de que un alumno/a del PIE es derivado al departamento de Orientacion por
alguna jefatura. Se elaborara la mejor estrategia de intervencién en conjunto con el equipo
interdisciplinario del PIE.

3.2 Si un alumno de PIE, presenta la cantidad de anotaciones negativas correspondientes
a falta de materiales o irresponsabilidad académica se sancionara de igual forma siendo
suspendido segun el conducto regular establecido, ya que su actuar depende directamente
del seguimiento que el apoderado entregue a su pupilo.

3.3 Siun alumno de PIE, presenta conductas disruptivas fuera del aula asociadas a ofensas
verbales y agresiones leves y posee la cantidad de sanciones necesarias para su
suspension, se debera conversar de antemano con el Equipo Interdisciplinario
(Coordinacion y especialistas tratantes), antes de ser suspendido por Coordinacion de
convivencia.

3.3 En caso de que un alumno perteneciente al PIE agreda fisicamente a otro alumno,
este debera cumplir el mismo conducto regular que se encuentra el reglamento, sobre la
agresion hacia sus pares u otro alumno.

3.4 Conscientes del diagnéstico que presentan los alumnos y alumnas de PIE, que por
consecuencia, olvidan algun material de trabajo o elementos de alguna asignatura. El
docente a cargo antes de proceder al registro en la hoja de vida debera informar al
apoderado con el fin de gue tome conocimiento. Posterior a esta remedial consignarlo como
incumplimiento.

4, Del cumplimiento de deberes de los y las estudiantes:

4.1 Asistencia: Los alumnos y alumnas que sean participes del programa de Integracion,
deberan cumplir con una asistencia de hasta un 85%, considerando que cada inasistencia
sera previamente conversada con profesor y/o especialista a cargo, y justificada con
certificado médico.

4.2 Horario: Sera deber de los alumnos y alumnas cumplir con el horario establecido y
determinado por el establecimiento, de no ser asi, se citara al apoderado a una reunién de
cardcter obligatorio al tercer atraso registrado.

4.3 Cumplimiento de trabajo y asistencia: Es deber de todos los alumnos y alumnas cumplir
con las tareas y trabajos entregados por los profesores y /o especialistas, ya que estos son
considerados parte importante del proceso ensefianza aprendizaje de alumnos con N.E.E,
por lo que su cumplimiento es de caracter obligatorio.

4.4 Buena Conducta: Es deber de los alumnos y alumnas mantener una actitud de respeto
y buena conducta, hacia sus profesores y/o especialistas, como también a su grupo de
pares, manteniendo la secuencia de una clase en ausencia de conductas disruptivas o
conductas que impidan el normal desarrollo de esta. De no ser asi se citara al apoderado
y/o tutor a una entrevista de caracter obligatorio con la direccién del establecimiento quien
determinara la sancién que puede ser desde suspension a denuncia ministerial.

4.5 Higienes y aseo. Sera deber de los alumnos y alumnas mantener su aseo e higiene
personal en buenas condiciones.

5. Del cumplimiento de deberes de los padres y apoderados pertenecientes al
Programa de Integracién con el Colegio Altazor.

Los apoderados se comprometen a:
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5.1 Enviar al alumno (a) al establecimiento para que cumpla con su tratamiento integral,
especialmente en caso de que se realice en jornada alterna.

5.2 Acudir a entrevistas con el equipo interdisciplinario de integracion (Educadora
Diferencial, Psicopedagoga, Psicéloga y/o Fonoaudi6loga)

5.3 Patrticipar en reuniones y sesiones de Taller, como apoyo complementario al tratamiento
gue recibe el alumno (a) en el establecimiento.

5.4 Asistir a evaluacién y controles médicos, con un neurélogo o psiquiatra infantil que se
encuentre debidamente registrado en el Ministerio de Educacién. En este sentido, se
debera continuar con el tratamiento especificado y proporcionar los certificados médicos
emitidos al colegio como minimo 2 veces al afio (marzo y noviembre).

5.5 Cumplir con los apoyos gestionados por otras redes de ayuda en el area psicoldgica y
pedagdgica si fuese necesario.

5.6 En caso de que un alumno/a no asista a sesiones de consejeria escolar grupal o a taller
psicopedagdgico, los padres deberan justificar su inasistencia por medio de la agenda al
especialista respectivo.

Al cabo de 3 inasistencias la Coordinadora del PIE citara al apoderado con el fin de reforzar
la necesidad del apoyo constante en las areas trabajadas.

5.7 De no cumplir con la normativa de estos deberes los apoderados y/o padres que
pertenecen al Programa de Integracion Escolar, deberan seguir el siguiente conducto
regular debido a la vulneracién de los derechos del alumno.

5.8 Entrevista profesor Jefe: instancia donde se atenderan los argumentos del padre y/o
apoderado ante el incumplimiento de las normativas.

5.9 Concejo del equipo interdisciplinario de Integracion donde se estudiara el caso del
alumno y se tomaran las resoluciones pertinentes que seran consignadas en acta e
informadas a la direccion.

5.10 Entrevista direccion: instancia donde se informaran sobre las medidas dictaminadas
por el colegio, para la resolucién del caso.



92

XIV.- Reglamento de becas

El siguiente texto contiene normativas para entregar becas a los alumnos del colegio
Altazor, en conformidad a lo dispuesto en el articulo 24 DFL N° 2 de 1998 para

establecimientos educacionales con financiamiento compartido.
1.- Disposiciones generales

1.1 El colegio eximira total o parcialmente del pago del arancel anual a efectuar en el
establecimiento a los alumnos/as que se encuentren matriculados y que hayan sido
beneficiados con una beca de acuerdo a las condiciones sefaladas en este reglamento, sin
embargo, se debera atender en primer lugar a los alumnos prioritarios y/o vulnerables,
pudiéndose por tanto asignar solamente la diferencia de becas que queden después de
descontar a estos alumnos/as del total de becas anuales que deba asignar el Colegio. De
este modo, queda claramente establecido que en ningln caso sera obligacion del
Colegio otorgar ningun tipo de beca que no sea destinada a alumnos vulnerables y/o
prioritarios, debiendo solamente completar la cantidad exigida por ley una vez

asignadas las de alumnos/as prioritarias y/o vulnerables.

Los porcentajes de beca que eventualmente sean asignados y a los que hace referencia el
presente Reglamento, se aplicaran siempre al valor total de la colegiatura anual. En el caso
gue quedaran becas por asignar, una vez otorgadas todas las destinadas a alumnos/as
vulnerables y/o prioritarios, el porcentaje maximo de beca al que podria acceder un
alumno/a ser& el que resulte de restar del 100% del arancel anual correspondiente, el
porcentaje correspondiente al valor de una cuota mensual calculada sobre la base de once
cuotas mensuales, a sola excepcion de la beca alumno vulnerable que cubre el 100% del

arancel anual.
1.1.1 El alumno(a) debe estar matriculado en el Colegio.

1.1.2 El apoderado debe estar al dia en sus pagos (si procede) a la fecha de postulacion y

a la de adjudicacion de las becas (diciembre del afio en curso).
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1.1.3 Haber presentado todos los documentos requeridos, dejandolos en el establecimiento
en la fecha solicitada: Formulario de postulacion completo, Certificados de Estudio de
hermanos estudiando en otros colegios o instituciones de educacién superior, Informe de
personalidad, Declaracién jurada de escolaridad de la madre y del padre (si procede),
Certificado de residencia actualizado y cefiirse a las orientaciones sefaladas en el punto

1.12 del presente reglamento.

1.1.4 Haber sido seleccionado por la comisién de becas para la adjudicacién del beneficio,

cumpliendo a cabalidad los requisitos solicitados de acuerdo a su postulacién.

1.1.5 Las becas socioeconémicas se mantendran por un maximo de dos afios en forma
continua, ya que son de caracter rotatorio en el afan de beneficiar a la maxima cantidad de

alumnos posibles a través de los afios.

1.2 El sistema de becas se financiara con aportes del Sostenedor del establecimiento y del
Ministerio de Educacion, segun lo establece la ley.

1.3 Las becas a conceder se clasifican en:

° Socioeconémicas:

Beca Social

Beca Familiar

Beca Hijos/a de Funcionarios/as

Beca alumnos/as vulnerables

° Excelencia académica:

Beca Académica

Beca Académica Hijo/a de funcionario/a
Beca PENTA UC

Correspondiendo al menos 2/3 del total de becas a otorgar a becas socioeconémicas, y a

lo méas, 1/3 a becas por excelencia académica.

1.4 La postulacién a cualquiera de estas becas se realizara durante el mes de octubre
culminando el dltimo dia habil de ese mes. Los resultados se daran a conocer en diciembre,

antes de terminar el afio escolar.

1.5 Los beneficios de la beca se asignaran por el periodo de un afio escolar (marzo a

diciembre) al cabo del cual se podra postular nuevamente.

1.6 El numero total de becas a otorgar se determinard cada afio de acuerdo a la cantidad
de alumnos matriculados y una vez conocidos los valores mensuales que se cobraran en
el establecimiento. Se dard preferencia a la asignaciéon de becas socioeconémicas
atendiendo los criterios estipulados por las leyes vigentes en relacion a los alumnos
vulnerables y/o prioritarios, lo que eventualmente podria generar una disminucion o

eliminacion de todas las becas que no correspondan a alumnos vulnerables y/o prioritarios.

1.7 Durante el transcurso del afio escolar y con posterioridad a la comunicacién a los
alumnos/as beneficiados/as, solo se podran conceder nuevas becas si algun alumno/a

beneficiado es retirado del establecimiento o voluntariamente renuncia a su beca.
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1.8 Los alumnos/as que postulan a beca en Kinder y primero basico también deberan
atender las orientaciones de asistencia y buena conducta, las que serdn avaladas por la

Educadora de Parvulos y/o la Profesora Jefe a través de un informe escrito.

1.9 Las becas de excelencia académica seran otorgadas a alumnos(as) que cursen desde
el 5° afio basico hasta el llI° de Ensefianza Media, y lo haran con el promedio de notas

obtenido durante el primer semestre del afio en que se realiza la postulacion.

1.10 El apoderado que desee postular a una beca, en todos los casos, debe hacerlo dentro
de los plazos establecidos para ello y mediante la presentacién del formulario de solicitud
correspondiente que se encontrara en la Secretaria del Colegio, a sola excepcién de la beca

Familiar que es de asignacion automatica.

1.11 Un alumno o alumna podra postular como maximo a dos tipos de becas, no obstante
la adjudicacién de una segunda beca, estara siempre supeditada a la disponibilidad de
becas con que cuente el establecimiento.

1.12 Se tendran ademas en consideracion para la asignacion de las becas, los siguientes
aspectos por parte del alumno y su apoderado, no constituyendo en ningln caso,
condiciones que impidan la postulacion a beca:

° Numero de registros por faltas disciplinarias graves (anotaciones negativas).

° Antigliedad en el Colegio.

° Numero de anotaciones positivas en el libro de clases.

° Promedio de asistencia del alumno o alumna, teniendo en cuenta las situaciones de

fuerza mayor que hayan sido debidamente justificadas por parte del apoderado.
° Numero de citaciones por atrasos reiterados.

° Asistencia a las reuniones de apoderados y participacion en otras actividades que

requirieron su presencia.

1.13 Todos los datos que se proporcionen deben estar debidamente documentados,
reservandose el colegio el derecho a investigar y visitar el domicilio del postulante si lo
estima necesario para comprobar la veracidad de la informacién. En caso de detectarse
que los datos proporcionados no son fidedignos, el postulante o beneficiado/a perdera su
derecho a obtener la beca y no podra postular a ella mientras permanezca en este

establecimiento.

1.14 La carpeta con los antecedentes de los seleccionados quedara en poder de la

Comisién de Becas.

1.15 Las personas no beneficiadas podran apelar por escrito en el transcurso de cinco dias
hébiles después de la notificacién de los resultados. La carta de apelacion debe estar

dirigida a la Comisién de Becas, que es presidida por el Sostenedor del establecimiento.

1.16 La Comision de Becas estard integrada por los Sostenedores y el Rector del

establecimiento.
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1.17 Las becas por ningiin motivo son transferibles y solo podran acumularse en dos tipos
de becas de acuerdo a lo estipulado en el punto 1.11, hasta el valor maximo resultante de
restar del arancel anual correspondiente, el valor de una cuota mensual calculada sobre la
base de once cuotas mensuales, a sola excepcién de la beca alumno vulnerable que cubre

el 100% del arancel anual.
2.- Becas socioeconémicas

El Colegio todos los afios asigna las dos terceras partes del total, a becas socioeconémicas,
las cuales son de cuatro tipos, pudiendo postular a ellas todos los alumnos o alumnas que
cumplan con las disposiciones generales y las que se indican especificamente en cada tipo

de beca:

2.1 Beca Social

2.2 Beca Familiar

2.3 Beca Hijos de Funcionarios
2.4 Beca alumnos vulnerables
2.1 Beca Social

Se adjudicardn este tipo de becas, aquellas familias que demuestren mediante
documentacion fidedigna la condicién socioeconémica mas desfavorable entre todos los
postulantes. Los porcentajes a asignar en cada caso, dependeran exclusivamente de las

dificultades econémicas demostradas por cada familia.

2.2 Beca Familiar

Se otorga este beneficio a todos los apoderados que matriculen a tres 0 mas hijos en este
establecimiento. Para esta beca no se hacen postulaciones, ya que se registran en el

momento de la matricula.

2.2.1 Al matricular al tercer hermano/a se obtendra 20% de beca; el cuarto hermano/a
obtiene 40% beca; el quinto, 60% de beca y asi sucesivamente. El porcentaje de beca se

aplica siempre al arancel total anual.

2.2.2 Esta beca se podra mantener todos los afios, siempre y cuando, al menos uno/a de

los/as hijos/as, cumpla con las disposiciones generales de este reglamento.
2.2.3 Si algun hijo/a gana una beca por mérito propio, la familia no pierde el beneficio.
2.3 Beca Hijos/as de Funcionarios/as

Los(as) hijos(as) de los funcionarios(as) del Colegio, por ese solo hecho, se adjudicaran
una beca del 40% del valor total del arancel anual, ateniéndose siempre al cabal
cumplimiento de las disposiciones generales de este reglamento, por lo tanto, si por ejemplo
un(a) funcionario(a) matricula a su hijo(a) en una fecha posterior a la establecida en el
respectivo proceso de postulacion, deberd esperar hasta el afo proximo para acceder a

este beneficio.
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2.4 Beca Alumno/a Vulnerable

Se adjudican esta beca, los alumnos que presentan condiciones de vulnerabilidad
socioecondmica. Para medir dicha condicién, se considerara el nivel socioeconémico de la
familia, el nivel de escolaridad de los padres o apoderados, el entorno del domicilio de la
familia y otros antecedentes que pueda aportar la familia del postulante. Se deja claramente
establecido que de acuerdo a la ley, es el establecimiento educacional el responsable de
determinar la condicion de vulnerabilidad de un alumno(a), y que el listado emitido
anualmente por la JUNAEB a través de su Sistema de Consultas de Alumnos Vulnerables,
constituye solo un medio de apoyo y consulta para los sostenedores, pero en ningln caso
determina la condiciébn de vulnerabilidad de un alumno. Los alumnos considerados
vulnerables mantendran esa calidad mientras cumplan con las condiciones establecidas
precedentemente, por lo tanto, los beneficiarios o sus familias deberan informar en el mas

breve plazo si han dejado de cumplir las condiciones que los califican como vulnerables.

Se contempla a los alumnos y/o alumnas desde Pre kinder a 11° medio en el afio 2017. Cada

afio se agregara un nivel mas hasta llegar a IV° medio en el afio 2020.

El alumno o alumna beneficiado, obtendrd 100% de beca, siempre y cuando la familia

demuestre tal condicién, corroborando mediante declaracién jurada notarial los ingresos

familiares percibidos y declarando no omitir ningin tipo de informacion respecto de otros

ingresos.
Se deja especial constancia que:

° El Colegio tiene la obligacion de reportar a las autoridades correspondientes

cualquier informacion fraudulenta que apunte a obtener beneficios.

° El Colegio no esta acogido a la ley SEP (Subvencién Escolar preferencial), por lo
tanto no recibe beneficios ni subvenciones adicionales tendientes a otorgar becas o

beneficios especiales a sus alumnos.

3. Beca Excelencia Académica

Hay cuatro tipos de Becas por Excelencia académica:
3.1 Beca Académica

3.2 Beca Académica Hijo de funcionario

3.3 Beca PENTA UC

3.1 Beca Académica: Se asigna a aquellos/as alumnos/as de cada curso que hayan
obtenido los dos primeros lugares durante el primer semestre del afio en curso en el
respectivo ranking de promedio de notas, en igualdad de condiciones, se adjudicara

atendiendo lo establecido en el punto 3.13.

3.1.1 Pueden postular a esta beca todos los alumnos o alumnas que estén cursando

desde 5° basico a lll° de Ensefianza Media. Esta beca no es automatica, por tanto se

adjudicara considerando solo a los apoderados que postulen.

3.1.2 Se concedera esta beca, otorgando:
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° 60% de beca al alumno o alumna que haya postulado y obtenido el promedio

de notas mas alto de su curso.

° 40% de beca al alumno/a que haya postulado y obtenido el segundo puntaje,

habida consideracion de lo establecido en el punto 3.1.3.
Todos estos porcentajes se aplican sobre el valor total del arancel anual.

3.1.3 No obstante lo anterior, en la adjudicacion de esta beca se tendrd en consideracion,
para el postulante y su apoderado/a, las mismas orientaciones sefialadas en el punto 1.12.

del presente reglamento:

° Numero de registros por faltas de disciplina graves (anotaciones negativas).

° Antigledad en el Colegio.

° Numero de anotaciones positivas en el libro de clases.

° Promedio de asistencia del alumno o alumna, teniendo en cuenta las situaciones de

fuerza mayor que hayan sido debidamente justificadas por parte del apoderado.
° Numero de citaciones por atrasos reiterados.

) Asistencia a las reuniones de apoderados y participacion en otras actividades que

requirieron su presencia.

3.2 Beca Académica Hijo de funcionario: se reservaran adicionalmente, cinco becas
completas para ser asignadas a los hijos de los funcionarios del Colegio que obtengan
rendimientos académicos sobresalientes, no obstante, se podran excepcionalmente
adjudicar mas si hubieren muchos alumnos en estas condiciones. A esta beca también es
necesario postular y en caso de no observarse “rendimientos sobresalientes” de parte de
los(as) postulantes, no es obligacién del Colegio asignarlas. De este modo, los funcionarios
gue sean apoderados del Colegio, deben postular verificando previamente que su
postulacién cumpla con las disposiciones generales de este reglamento, y que él o la
postulante, haya obtenido notas sobresalientes en el primer semestre del afio en que
postula. Se podra también incrementar el porcentaje de beca atendiendo a criterios
sociales, pudiendo mantener este beneficio todos los afios, siempre y cuando se sigan
cumpliendo las disposiciones generales del presente reglamento, el o la funcionario/a
mantenga contrato de trabajo indefinido con el Colegio Altazor y el alumno/a mantenga un

rendimiento académico sobresaliente.

3.3 Beca Alumno o Alumna Penta UC: se otorga a todos los alumnos que hayan sido
seleccionados y se matriculen en el programa regular Penta UC. Esta beca sera de un 40%

del valor total del arancel anual.

3.4.1 Los alumnos o alumnas que se matriculen en el Programa regular Penta UC, se
adjudicaran esta Beca si previamente y en las fechas establecidas para ello, su
apoderado(a) presenta en el Departamento de Contabilidad del Colegio, el comprobante de
Matricula correspondiente a su inscripcién en dicho programa. Esta beca tiene caracter
anual. El comprobante mencionado puede ser presentado como ultima fecha, solo hasta el

ultimo dia habil del mes de febrero.
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XV.- Normativa para giras de estudios

El colegio como tal, no participa de las actividades de gira de estudios de los diferentes
cursos, al realizarse estas fuera del calendario escolar. No obstante, el colegio favorecera
la realizacion de reuniones enmarcadas en la organizacion de la gira y aquellas iniciativas
tendientes a la recaudacion de dinero para estas actividades.

XVI.- Protocolo de accién en caso de accidentes
escolares

El Seguro Escolar

El Seguro Escolar tiene por objeto proteger al estudiante que sufra una lesion o accidente
a causa o con ocasién de sus actividades estudiantiles o en la realizacion de su practica
profesional o educacional.

Tienen derecho a él todos los estudiantes de establecimientos educacionales que cuenten
con reconocimiento oficial, pre kinder, kinder, ensefianza béasica y media. (Art 3 de la Ley
N° 16.764)

Los beneficios que otorga el seguro

Las prestaciones seran otorgadas por el Sistema Nacional de Servicios de Salud, en forma
gratuita al estudiante, hasta que éste alcance su curacién completa o mientras subsistan
las secuelas del accidente. Incluye:

Atencién médica, quirtrgica y dental.

Hospitalizacion si fuere necesario, a juicio del facultativo tratante

Medicamentos y productos farmacéuticos

Prétesis y aparatos ortopédicos

Rehabilitacién fisica y reeducacion profesional, y

Gastos de Traslado y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas
prestaciones.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTE ESCOLAR

O ART. 1. CONCEPTO DE ACCIDENTE ESCOLAR.

Se entiende por accidente escolar:

a) Toda lesién que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios, y que le
produzca algun grado de afectacion a su integridad fisica.

b) Los ocurridos en el trayecto directo, de ida o regreso, entre la habitacion o sitio de
trabajo del estudiante y el establecimiento educacional.

O ART. 2. CASOS EN QUE SE APLICA.

El presente procedimiento o protocolo se aplicara en todas las actividades curriculares
lectivas, extracurriculares, extraescolares, talleres, actividades deportivas y, en general,
en todas las actividades que se realizan en las dependencias del establecimiento o con
ocasion de las actividades escolares.

Quedan exceptuados del seguro escolar los accidentes debidos a fuerza mayor extrafia
qgue no tenga relacion alguna con los estudios y los producidos intencionalmente por la
victima. La prueba de las excepciones correspondera al organismo administrador del
seguro.

(©]

O ART. 3. OBLIGACION DE GENERAR DECLARACION INDIVIDUAL DE ACCIDENTE
ESCOLAR

Todo accidente escolar, que requiera atencion por parte de especialistas externos
(accidentes menos graves y graves) debera ser documentado mediante una declaracion
individual de accidente escolar, en base al formulario dispuesto para este efecto por la
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autoridad de salud. Este documento debera ser entregado, debidamente completado, al/la
apoderado/a del/la estudiante accidentado/a por parte de la encargada de enfermeria del
establecimiento, quedando una copia en el colegio con la firma de recepcion por parte del/la
apoderado/a.

Si la encargada de enfermeria considera en base a la sintomatologia, que la situacion no
requiere atencion de especialistas externos no emitira dicho certificado, a excepcion que
los padres y apoderados lo soliciten a fin de acudir de todas maneras a un centro asistencial.

En ausencia de la encargada de enfermeria, este documento podrd ser emitido por
cualquier autoridad del establecimiento.

O ART.4. OBLIGACION DE COMUNICAR LA OCURRENCIA DEL ACCIDENTE.

Todo miembro de la comunidad educativa que tome conocimiento o presencie un
accidente escolar que requiera una atencién de primeros auxilios, debera comunicarlo de
inmediato a la encargada enfermeria, o en su defecto a la coordinacion de convivencia
escolar respectiva, o en su reemplazo a la Inspectora General o el Rector.

Siempre que exista este tipo de atencion en enfermeria, la encargada debera comunicarlo
por escrito a los padres y apoderados del/la menor a la brevedad posible.

Art. 5. Medidas inmediatas, segun la gravedad del accidente.

En el caso de un accidente que exceda la capacidad de atencidn por parte de la encargada
de primeros auxilios, las autoridades del establecimiento dispondran el traslado del/la
accidentado/a al servicio de salud publico mas préximo con cualquier medio disponible,
que asegure el traslado mas rapido. Paralelamente, la encargada de enfermeria debera
contactar a los apoderados para informarles del lugar del traslado y la identificacién del /la
funcionario/a del colegio que acompafa al/la estudiante.

El/la funcionario/a que acompafie al/la estudiante debera permanecer en su compaiiia
hasta que se presenten los padres o adultos responsables.

Art.6. Procedimiento segun la gravedad de las lesiones o dafios.
Para la aplicacion del presente procedimiento deberd distinguirse lo siguiente:

m a) Casos de accidente leve:

Aquellos que solo requieren atencion primaria de heridas superficiales o golpes que
evidencien alguna afectacion fisica. El estudiante sera llevado a la enfermeria del
Colegio por el/la docente, inspectora 0 asistente que se encuentre a cargo de la
supervision del grupo en el momento.

La encargada de enfermeria calificara el caracter leve, registrara la atencion y enviara
una nota informativa a los padres, via correo electronico.

m b) Casos de accidente menos grave:

Aguellos que necesitan de asistencia médica como heridas o golpes severos en la
cabeza u otra parte del cuerpo.

El docente, inspectora o asistente que se encuentre a cargo deberd avisar en forma
inmediata a la enfermeria para coordinar el traslado del/a estudiante, dependiendo de
la situacion, se procedera a inmovilizar, trasladar en silla de ruedas o camilla. También
se podra determinar la atencién en el lugar en caso de no ser recomendable el traslado.

c) Casos de accidente grave:

Aquellos que requieren de asistencia médica inmediata, como caidas de altura, golpe
fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas sangrantes por cortes profundos,
fracturas de extremidades, pérdida del conocimiento, quemaduras, atragantamientos
por comida u objetos.

En caso de golpe en la cabeza o quebraduras se mantendra al/la estudiante en el lugar
del accidente y se aplicaran los primeros auxilios sélo por la encargada de enfermeria
o algun/a funcionario/a que tenga certificacion en primeros auxilios.
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Rectoria o Inspectoria General, o en su subrogacién cualquier autoridad del colegio,
dispondran el traslado inmediato al centro asistencial mas cercano, en ambulancia o
vehiculo particular segun sea el caso.

Tanto en caso de accidentes menos graves como graves, la encargada de enfermeria
informaréd a los padres de inmediato a la direccion o teléfono fijo o celular registrados por
éstos en el Colegio, o en la forma que resulte mas expedita.

Art.7. Consideraciones generales ante accidentes menos graves y graves.

a) En el mismo lugar del accidente, se observara al alumno(a) para detectar su estado
general de salud y, si es posible, las lesiones especificas y condiciones en que ocurri6 el
accidente escolar.

b) Evaluada la lesién y de acuerdo con el grado de ella, se determinard la necesidad de
mantenerlo/a en el mismo lugar o trasladarlo/a a la caseta de enfermeria.

c) En aquellos accidentes que requieran de asistencia médica inmediata, como heridas
sangrantes por cortes profundos, fracturas expuestas, pérdida del conocimiento por golpe
en la cabeza, inmovilidad por golpes en la espalda, quemaduras, u otros que enfermeria
determine, se requerird la ambulancia al Servicio de Salud. De no ser posible su
concurrencia o a fin de hacer el traslado mas expedito y siempre que sea recomendable,
el rector o quien lo subrogue, tomara la decision de traslado en vehiculo particular
autorizado.

d) Simultdneamente a la prestacion de los primeros auxilios, la encargada de enfermeria
procederd, de inmediato, a dar cuenta del hecho al apoderado(a), al teléfono o celular
registrado en el establecimiento, y de su traslado al recinto de salud mas cercano.

e) La encargada de enfermeria procedera a extender el Formulario Tipo de Accidente
Escolar correspondiente para el uso de la ley sobre Seguro de Accidente Escolar, en todos
los accidentes que ocurran, aungue sean leves. El Formulario seré entregado a la persona
que traslada al alumno(a) accidentado(a) para presentarlo en el ingreso de Urgencia.

f) El alumno(a) que deba ser trasladado al Hospital, sera acompafiado por la enfermera
Y/o Inspector, quien deberd permanecer con éste hasta la llegada de sus padres o
apoderados. El alumno(a) nunca debera quedar solo.

g) Se debera requerir del Servicio de emergencias médicas el certificado o constancia
de atencion por parte del profesional médico interviniente.

O ART.8. ACTUACION INMEDIATA ANTE LA OCURRENCIA DE UN ACCIDENTE FUERA
DEL ESTABLECIMIENTO.

a) Si el accidente ocurriese fuera del establecimiento, en alguna actividad escolar, uno
de los profesores o asistentes acompafiantes, debera trasladar de inmediato al o la alumna
al centro de salud més cercano si la situacion excede en complejidad la atencion de
primeros auxilios que se pueda brindar en el lugar. EI acompafiante debera en todo
momento permanecer con el/la estudiante hasta que se presenten los padres o adultos
responsables del/la menor.

Adicionalmente, la persona a cargo de la actividad deber& informar el hecho a Secretaria
del establecimiento a objeto de que ésta comunique la situacién al apoderado y solicite a
la encargada de enfermeria la elaboracion del formulario del seguro escolar.

O ART.9. ACTUACION ANTE LA OCURRENCIA DE UN ACCIDENTE DE TRAYECTO.

Si el accidente ocurriese en el trayecto directo del/la estudiante, de ida o regreso, entre su
domicilio y el establecimiento educacional, serd responsabilidad de los padres y/o
apoderados el traslado de su pupilo(a) al Hospital, lo que deberan comunicar al Colegio
para la elaboracion del formulario de accidentes escolares, el cual deberan solicitar a la
encargada de enfermeria.

Para dar por acreditado el accidente en el trayecto, servira el parte de Carabineros, la
declaracion de testigos presenciales o cualquier otro medio de prueba igualmente
fehaciente.
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O ART.10. BITACORA DIARIA DE ENFERMERIA.

La Encargada de Enfermeria, ante el evento de un accidente debera registrar en la
Bitacora Diaria de Enfermeria:

a) Todos los datos personales del alumno(a)
b) Registro del accidente (accidente, causas, primeros auxilios brindados)

c) Llevar un registro ordenado y cronolégico de los Certificados de Accidentes Escolares
emitidos

O ART. 11 ATENCION EN CENTROS MEDICOS PRIVADOS.

Si el estudiante, por cualquier razén, se atiende en un establecimiento privado, regiran las
condiciones de su plan de salud patrticular.

La atencion médica prestada en un centro asistencial privado o haciendo uso de un seguro
adicional privado, es opcional y voluntaria, siendo responsable el usuario de los costos
gue conlleva.

XVIl.- Protocolo de retiro de alumnos durante la
jornada de clases

Como comunidad educativa compartimos el valor que asignamos a las actividades
escolares como pilares del proceso formativo. Bajo esta mirada, nuestro compromiso es
brindar siempre a nuestros estudiantes actividades pedagdgicas significativas y relevantes
en su formacion. Contamos para ello, con la colaboracion de las familias de nuestros
estudiantes, quienes comparten esta mirada, conscientes que el éxito del proceso educativo
redunda en gran medida en la alianza que debe existir entre la familia y la escuela.

En la etapa escolar, dado su rol de estudiantes y sujetos en formacion, los nifios, nifias y
adolescentes deben desarrollar entre otras cosas habilidades y competencias que sumadas
a los contenidos académicos propiamente dichos, les permitiran incorporarse exitosamente
al mundo adulto y desarrollarse plenamente como personas el resto de su vida: empatia,
capacidad de expresarse en publico, puntualidad y responsabilidad entre otras seran sin
duda, herramientas que utilizaran toda su vida.

Para lograr éxito en sus actividades formativas, los estudiantes deben disponer del tiempo
y la tranquilidad suficiente para poder desarrollarlas. Por ello, padres, apoderados y familias
deben procurar no asignar otros roles o tareas a sus hijos e hijas, durante las horas en que
asisten al colegio o a las que dedican a sus deberes académicos

Las ausencia o retiro de alumnos durante la jornada de clases significa para ellos un
deterioro en su rendimiento académico, toda vez que ello conlleva a la pérdida de horas de
clases y por tanto de experiencias de aprendizaje.

Visto lo anterior, es de suma importancia insistir en las siguientes disposiciones:

° El estudiante solo se podra retirar del establecimiento cuando su apoderado se haga
presente en el lugar. Independiente que la persona que retira diga contar con la autorizacion
del apoderado, la salida no se autorizard. Excepcionalmente Inspectoria General podra
autorizar por razones fundadas autorizaciones de retiro escritas (via Agenda o correo
electronico).

° Ningn alumno podra salir del colegio mediante autorizaciones telefénicas,
independiente de que la persona se identifique como apoderado del nifio o nifia.

° Los estudiantes sélo podran retirarse durante la jornada de clases por razones de
fuerza mayor debidamente justificadas y registradas en el libro de retiros por el(la)
apoderado(a). El retiro podra realizarse cuando falten minimo 15 minutos del bloque
correspondiente de clases y no podra realizarse en horario de recreo.

° El apoderado que retire reiteradamente -mas de cuatro veces en el mismo mes- a
su hijo o hija, sera citado por la jefatura de curso para informarse de la causa de esta
vulneracion al Derecho a la Educacion del nifio o nifia. De mantenerse esta conducta, se
derivara consecutivamente a Coordinacion e Inspectoria General frente al mismo ndamero
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de retiros, evaluandose la derivacion del caso a la Oficina de Proteccion de los Derechos
del Menor (OPD) si no existe una razén fundada que justifique el retiro.

XVIIl.- PROTOCOLO DE CIERRE ANTICIPADO DEL
ANO ESCOLAR

El cierre del afio escolar es una situacion excepcional que se aplicara dada la solicitud
fundada del apoderado de un estudiante del colegio y se regird por los siguientes
procedimientos y criterios:

1. En el caso que el apoderado de una estudiante solicite cierre anticipado del afio escolar
de su hijo o hija, esta solicitud debera presentarse por escrito formalmente en la Unidad
Técnica Pedagogica, en conjunto con los documentos que avalen la pertinencia de dicha
solicitud. Esta debera estar avalada explicitamente por un profesional médico y estar
acompafnada de un plan de tratamiento y seguimiento del especialista para subsanar la
probleméatica que motiva la solicitud. No se aceptaradn certificados emitidos por
profesionales que no sean médicos, certificados ilegibles o recetas de
medicamentos. Del mismo modo, el certificado debera ser actual a la fecha de
presentacion de la solicitud.

2. Una vez recepcionada la solicitud de Cierre Anticipado del Afio Escolar, el caso sera
presentado por la UTP al Equipo Directivo para que evalle la situacion, adjuntando el tltimo
informe de calificaciones del estudiante.

Para ser evaluada la solicitud, los estudiantes deberan a lo menos haber rendido un
semestre del afio respectivo y contar con su promedio semestral en todas las asignaturas.

3. La respuesta de esta medida de Cierre anticipado del afio escolar -en primera instancia-
podra ser acogida y resuelta favorablemente o no. Esta decisién sera informada a los
padres y/o apoderados a través de la UTP en forma escrita.

4. Si la solicitud es rechazada, los apoderados podran apelar de la Resolucion Interna a
Rectoria, aportando nuevos antecedentes en un plazo no mayor a cinco dias habiles
contados desde el dia siguiente de la recepcion de la respuesta.

5. Una vez resuelto el caso de manera favorable, UTP informara al cuerpo docente del
cierre del afio del estudiante, indicando no consignar nuevas calificaciones, a excepcién de
aquellas que hayan sido aplicadas en forma previa a la resolucion de la solicitud y que estén
en proceso de revision.

6. El Cierre anticipado del afio escolar solo tiene implicancias académicas, tales como
evaluaciones y asistencia, entre ellas, esta la pérdida de los borrados de notas que no se
hayan realizado a la fecha de autorizado el cierre del afio. El estudiante seguira siendo
alumno regular del establecimiento hasta el final del afio lectivo que cursa y la promocion
se realizara de acuerdo a normativa vigente y a nuestro Reglamento de Evaluacion, por lo
tanto, toda obligacién administrativa del apoderado con el colegio se mantiene de acuerdo
al contrato de prestacion de servicios acordado por las partes.

XIX.- Protocolos y consideraciones especificas del
nivel de educacion parvularia.

HIGIENE Y SALUD

La higiene y salud son elementos béasicos para la Ed. Inicial, asegura una educacion de
calidad que respeta y promueve el bienestar de nuestros nifios y nifias.

Las familias constituyen el nucleo fundamental en donde los nifios y nifias adquieren el
desarrollo de habitos.

1.- Consideraciones sobre higiene en el momento de ida al bafio.
° La educadora o la asistente, debera supervisar el bafio antes de llevar al grupo de
parvulos, para asi, evitar que el piso se encuentre mojado y sea un factor de riesgo.
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° Se procedera a llevar a los nifios/as en grupos pequefios, no mas de diez, para
favorecer la supervision y el mejor desarrollo de la autonomia.

° Los adultos responsables, orientaran verbalmente a los nifios/as a limpiarse
después de orinar y defecar, recordarles, el hacer correr el agua del estanque y lavarse las
manos con jabon, para luego finalizar secandose con toalla absorbente.

° Solo puede ingresar al &rea de parvulos, adultos autorizados:
a) Equipo directivo.

b) Coordinadores/as o jefes de Dpto.

C) Educadoras y tias técnicos.

d) Equipo PAE asignado.

e) Profesoras de asignatura de Ed. Fisica e inglés.

f) Inspectoras de patio de primer ciclo.

0) Personal de aseo autorizado.

° Se permitird el ingreso a personas no autorizadas, que respondan a objetivos

asociados al proceso educativo, y siempre acompafados por una educadora. De no
respetarse esta normativa se procedera:

a) La educadora dara aviso a la coordinadora de ciclo de forma inmediata a través de
correo o llamada telefonica.

b) La coordinadora de ciclo procedera a realizar una amonestacion por escrito.

c) Si la conducta se reitera, se hara envio de una amonestacion por escrito con

derivacién a inspectoria y de continuar, amonestacion por escrito y derivacion a rectoria.

° Si algun nifio/a, que se maneje en forma auténoma, requiere ir al bafio en algun
momento intermedio de clases, podra hacerlo solo/a, pero con la debida atencién de sus
educadoras.

2.- Consideraciones del cambio de ropa de los parvulos en situaciones de falta de
control de esfinter.

Considerando que los nifios(as) en este nivel comienzan progresivamente adquirir
autonomia en su higiene y en el uso de los elementos de aseo personal se da a conocer el
protocolo de asistencia al nifio/a acerca del cambio de ropa.

Es un requiso para ingresar al nivel tener control de esfinter, de producirse por algiin motivo
una situacién inusual, en que requiera el parvulo cambio de ropa, se procedera de la
siguiente forma:

° La educadora sera la encargada de comunicarse con los padres e informarles de la
necesidad de cambio-muda.

° Los padres y/o apoderados son los que realizan muda- cambio de ropa, la escuela
se contactard con ellos con el fin de concurran personalmente a realizarlo. Es
IMPORTANTE sefialar que en caso de cambio-muda de ropa, es preferible que la asistencia
al menor sea realizada por parte de los padres, apoderados o algun familiar directo, para
asi velar en conjunto-por el bienestar y comodidad del Parvulo (a).

° En el caso de que una vez contactado los padres, el tiempo de presentacion a la
Escuela sea superior a 30 minutos, las personas encargadas procederan a realizar el
cambio de ropa privilegiando el bienestar y seguridad del nifio(a). Independiente de esto,
en casa se debera realizar aseo en profundidad.

En el caso de que la familia presente certificado médico en el que se sefale que el nifio o
nifia presenta enuresis o encopresis:

° Se pedird al apoderado, si asi lo desea, que firme una autorizacién por escrito, de
cambio de ropa en el colegio.
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° La familia se comprometera a enviar una muda de ropa interior (calzones o
calzoncillos, calcetines, pantys y zapatos) en la mochila diariamente y toallitas hUmedas
para la limpieza del parvulo.

) En el caso de que no se autorice el cambio de ropa en el colegio, se procedera a
avisar a las familias a través de un llamado telefénico para que retiren el nifio/fia, o bien,
procedan a realizar el cambio ellos mismos, en la zona de bafio de los parvulos.

) Las personas autorizadas para realizar cambio de ropa de los nifios/as, es la
educadora de parvulos o la técnico en parvulos.

) Este procedimiento sera concretado en la zona de habitos higiénico de los parvulos.
El bafio se deberd encontrar sin nifios/a, para que el nifio/a aludido, no quede expuesto
ante sus compafieros/as.

) En el caso de que el nifio/a, no tenga muda y se encuentre firmada la autorizacion
de cambio de ropa, se recurrira a la ropa de cambio que dispone el colegio.

) El colegio cuenta con uniformes de parvulos, limpios, para realizar cambio de ropa
(pantalones, poleras y polerones). Estas deberan ser devueltas limpias, hasta dos dias
maximo después del cambio.

° Todo cambio de ropa realizado, debera contar con dos personas presentes,
correspondientes al personal del area.

° Si el alumno puede realizar el cambio por si solo, se favorecera el desarrollo de la
autonomia y se encontrara supervisado, por personal del area.

) Se informaré a la familia sobre el cambio de ropa efectuado, en el trascurso del dia,
a través de agenda o correo electronico.

3.- Consideraciones sobre higiene el cepillado de dientes.

El desarrollo de habitos higiénicos constituye una necesidad basica para nuestros parvulos,
siempre considerando que la familia tiene el rol principal, de inculcar y fortalecer estos
aprendizajes.

El equipo de profesionales de la educacion inicial, mediar4 experiencias educativas para
responder a estas necesidades e ir fortaleciendo el proceso de autonomia en el nifio o nifia.

a) Materiales de aseo de uso personal de los nifios y nifias:

° Los cepillos de dientes, deberan ser del tamafio apropiado a la edad de los nifios/as.
° Deberan venir marcados, para evitar confusiones en su uso o pérdidas.

) Los cepillos seran revisados, después de cada lavado de dientes, para verificar que

lleguen limpios y en buen estado al colegio. De no ser asi, se procedera a informar a las
familias por agenda o correos, para realizar el cambio oportuno.

° Los parvulos ademés contaran con un vaso plastico resistente y pequefio, para
apoyar el cepillado en el enjuague. La familia supervisara el estado de los vasos una vez
por semana, para verificar que se encuentren limpios y sin hongos.

° Los materiales de aseo dental, se trasladaran a diario en una bolsa de género o
estuche, destinado sélo para esto.

b) Proceso del lavado de dientes.

° Antes de usar el bafio, se verificara que se encuentre con el piso seco y no existan
elementos peligrosos al alcance de los nifios y nifias.

° La educadora o técnico en parvulos, debera acompafiar a los nifios y nifias al bafio,
guiarlos en el uso del cepillo, pasta dental y correcto cepillado de dientes.

° Orientara ademas, el uso adecuado de la toalla de papel y su eliminacién en el
papelero correspondiente.

° Si se llegase a mojar algun parvulo, el nifio o nifia procedera a realizar de forma

autbnoma, cambio de ropa supervisado por el personal del area. La ropa humeda se
guardara en una bolsa y sera enviada por mochila, debiendo traer la ropa limpia a mas
tardar dos dias después de su uso. Se avisara de la situacion al apoderado a través de
agenda o mail durante el dia.

° Cada uno de los nifios/as, guardara sus materiales de aseo en la bolsa o estuche
destinado para ello, para finalizar ordenandolos en sus mochilas.
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4. Consideraciones sobre higiene el lavado de manos:

El lavado de manos sera realizado, por nifilos/as y personal docente, con el objetivo de
favorecer la higiene y salud de la comunidad educativa.

a) Personal docente:
° Las educadoras y asistentes de parvulos realizaran lavado de manos, cada vez que

sea necesario, previo a la colacion de los nifios/as, al ingreso de patio y después de la
realizacion de las actividades, si estas lo requieren.

b) Nifios y nifias:

° El lavado de manos serd realizado en el bafio de los parvulos.

° Para ello se dispondra de jabdn y toalla absorbente.

° Ingresaran en grupos pequefios, que faciliten su autonomia.

° Los nifios/as realizaran lavado de manos antes y después de comer, después de ir
al bafo y de realizar experiencias educativas con materiales que les ensucien sus manos.
° La educadora o la tia técnico orientaran el correcto lavado de manos a los nifios,
gue incluye subirse las mangas, jabonarse, secarse y bajarse las mangas.

° El papel utilizado en el secado de las manos, serd eliminado en el papelero
correspondiente.

° Si se llegase a mojar algun parvulo, se procedera a realizar cambio de ropa, de estar
autorizado, de no ser asi, se avisara de inmediato a través de teléfono a la familia.

) A los parvulos se les orientara a lavarse las manos después de toser, estornudar y
sonarse.

5. Consideraciones sobre higiene en el momento de colacién

La colacién es una instancia que responde a una de las necesidades basicas de los
parvulos. Es en este momento en donde se pone especial énfasis, en la higiene y en la
alimentacién saludable, de acuerdo a la normativa del Ministerio de Educacion.

° En reunion de apoderado, se hara entrega a las familias, una minuta con
orientaciones generales sobre los alimentos que se consideran saludables, sugiriendo una
minuta semanal.

° Las colaciones no seran directamente manipuladas por el personal de aula (pelar,
picar o procesar alimentos). Son los parvulos los que se encargaran de sus colaciones con
el objetivo de favorecer su autonomia, siempre bajo la supervision y mediacion del adulto.

° No se aceptaran envases de vidrio, por el riesgo que implica para el nifio/a.

° De encontrarse una colacién en mal estado o con una fecha de ingesta vencida, la
educadora de parvulos, comprara una colacion alternativa, adjuntando un comprobante de
pago en la agenda del nifio, para que la familia reembolse el dinero al dia siguiente.

° Previo al momento de la colacién, los nifios y nifias iran al bafio para realizar lavado
de manos.

° Al regreso del lavado de manos, los nifios se ubicaran en las mesas limpias,
ubicando su individual y colacion.

° Una vez concluida la colacion y mientras los nifios y nifias se encuentran en
cepillado de dientes, se procedera a limpiar las mesas (se suprime limpieza con toallas
cloradas) y a realizar barrido de piso.

6. Medidas de higiene en aula:

° La sala se encontrara ordenada, con muebles y pisos limpios, y previamente
ventilada en el momento de ingreso de los nifios/as.
° Después de la colacion y del término de la jornada escolar, se procedera a realizar

limpieza por parte del personal de aseo, esto implica barrido, trapeado de pisos y limpieza
de muebles.

7. Medidas de higiene en los bafios:

) Los bafios se encontraran desinfectados, limpios, ordenados y ventilados, en el
momento de la recepcion de los péarvulos.
° Antes de ser utilizados por los nifios/as, deberan ser supervisado por la asistente de

parvulos, con el objeto de verificar que se encuentren con el piso seco y no existan
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elementos toxicos o de contaminacion que puedan afectar la salud o bienestar de los
parvulos.

) De encontrarse el piso mojado, la asistente en parvulos procedera a secar de forma
inmediata.

) Al finalizar la jornada de clases, el personal de aseo, procedera a limpiar y
desinfectar los bafios.

8. Medidas y acciones de higiene para prevenir enfermedades transmisibles mas
comunes y de alto contagio.

Las enfermedades de los parvulos, su tratamiento y recuperacion forman parte de las
responsabilidades de cada familia.

Nuestro compromiso con el bienestar de los nifios y nifias es generar las instancias de
prevencién, a través de:

a) Acciones preventivas a nivel de personal de aula:

° Ventilaran las salas, previo ingreso de los nifios.

° Después de la colacion y al finalizar la jornada, realizaran limpieza de mesas.
b) Consideraciones sobre enfermedades contagiosas.

Se entiende como enfermedades contagiosas, todas aquellas que puedan trasmitirse de
una persona a otra, por estornudos, contacto directo, gotitas de saliva o deposiciones. Entre
ellas se puede mencionar:

° Enfermedades respiratorias agudas como, resfrio comun, faringoamigdalitis, otitis
media aguda, laringitis obstructiva aguda, neumonia, virus respiratorio sicicial y rotavirus.
° De la piel, como el impétigo y escabiosis.

° Infecciones oculares como la conjuntivitis.

) Estomacales trasmisibles como la gastroenteritis viral.

° Meningitis viral.

° Hepatitis.

c) Procedimiento:

° Al ser detectado algun nifio o nifia con temperatura, indigestién, decaimiento notorio,

vomitos, alteraciones en la piel, dolor abdominal agudo, cianosis o convulsiones, se
procederd a avisar de forma inmediata a la familia, para que retire al nifio/a y brinde las
atenciones necesarias para su recuperacion.

° En el caso de que el nifio o nifia haya presentado una enfermedad contagiosa, se
solicitara a la familia, en el momento de regresar a clases, que presente certificado médico
de alta.

° No se aceptard el ingreso de parvulos enfermos, o con sintomas de fiebre,
indigestion, vomitos, decaimiento, infecciones cutdneas, o cualquier enfermedad
infectocontagiosa. Esto es debido, a que no se dispone de los recursos para brindar
comodidad y atencién adecuada y se expone a riesgo de contagio a los demas nifios y
nifias del curso.

d) Secreciones nasales o romadizo

° En el caso de que los nifios y nifias presente secrecion nasal, se procedera a
disponer diariamente de pafiuelos desechables en el aula, para fortalecer la autonomia en
el procedimiento de limpiarse la nariz.

° El personal de aula, guiaran a los parvulos en el procedimiento de limpiarse la nariz.
Orientando la eliminacién del pafiuelo en el papelero, de forma inmediata.
° Si un nifio o nifia presenta demasiada cogestion nasal, se procedera a informar a la

familia sobre esta situacion para que se trate y se eviten contagios.
e) Pediculosis:

° Es deber de las familias supervisar en forma continua la cabeza de los nifios y nifias,
para evidenciar si hay presencia de pediculosis. De existir, efectuar los tratamientos
correspondientes, avisando inmediatamente a la educadora.

° De ser detectado casos de pediculosis, se informard de inmediato a la familia a
través de agenda o correo electrénico, para que tomen las medidas de higiene necesarias.
Sugiriendo que realicen revision de cabeza una vez a la semana.
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° Ademas se informaré a los apoderados, que se ha detectado un caso de pediculosis,
sin hacer mencion del nifio/a aludido, para que tomen las precauciones necesarias.

Programas de Salud Publica
Nuestro establecimiento trabaja con la colaboracion de los equipos de salud primaria en

cuanto a visitas regulares de acuerdo al programa de “Vacunacion y Fluoraciéon”, lo cual es
informado a los apoderados en reuniones o a través de comunicados oficiales.

a) Vacunacion:

° Campania informativa, a la comunidad educativa, sobre las vacunaciones a realizar
ordinarias y extraordinarias. Ademas, entrega de informacion sobre contraindicaciones del
proceso.

) Organizacion y gestion, estableciendo comunicacion directa con la encargada de
vacunatorio del consultorio Alejandro del Rio, de la comuna de Puente Alto.

° Disponiendo de espacios y condiciones apropiadas para realizar el procedimiento.
° Acompafiamiento y contencién a cada uno de los nifios y nifias en el momento de
la vacunacion.

° Entrega de informacién sobre precauciones.

b) Fluoracion:

Somos participes del Programa Preventivo de Salud Bucal “Sembrando Sonrisas”, del
Ministerio de Salud. Aportando a este programa:

° Informando a la comunidad educativa, sobre los objetivos y procedimientos de la
campafa preventiva.

) Facilitando espacios apropiados para la realizacion del proceso.

° Acogiendo intervenciones educativas en aula, de salud bucal, para los nifios y nifias
y personal docente.

° Apoyando en la entrega de cepillos de dientes y pastas dentales a los parvulos.

Suministro de Medicamentos.

Todo proceso de medicamentacién requiere de tiempos intervalos de 4, 6 u 8 horas.
Debido a que lajornada de clases, en el area de ED. Inicial, es de cuatro horas:

) No se suministrara ningun tipo de medicamento a los péarvulos, aun cuando
traigan certificado médico.

° Si se requiere hacerlo, por disposicion médica, debera asistir un adulto
responsable de parte de la familia.
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I. ANTECEDENTES GENERALES

1.1 Introduccion

El Plan de Emergencia corresponde a la planificacién de un conjunto de
actividades, acciones y procedimientos tendientes a preservar la vida y la
integridad fisica de la Comunidad Educativa de la Fundaciéon Educacional
Altazor, en adelante Colegio Altazor o Colegio, ubicado en Independencia N°
261 Comuna de Puente Alto, frente al evento de verse amenazados por una
emergencia.

El Plan Integral de Seguridad Escolar, es la herramienta de gestion del
riesgo, articuladora de los mas variados programas de seguridad destinados
a la comunidad educativa, aportando de manera sustantiva al desarrollo de
una cultura nacional inclusiva de autocuidado y prevencion de riesgos.

Infraestructura del Colegio

e El Colegio Altazor tiene mas de 20 afios de existencia, en los cuales ha
enfrentado eventos sismicos de diferente magnitud sin ninguna
consecuencia humana ni estructural, lo cual nos indica que su edificacion
es segura y consistente.

e El edificio en general cuenta con tres naves de construccion sélida
disefiadas en forma lineal.

e Alaentrada se ubica el edificio principal compuesto por tres pisos, en el
primero, diez dependencias usadas como oficinas; en el segundo
funciona la sala de computacion y el Departamento de Contabilidad; en
el tercero el Departamento de U.T.P y la Biblioteca.

e La construccion es solida, y todas las dependencias cuentan con amplios
ventanales inclusive los descansos.

e Separado por un patio y en direcciéon Norte, Sur se ubica el Casino
e Contiguo al casino se ubican tres salas que acogen a la pre- basica.

e A continuacion, en la misma direccién y separado por un patio de
recreacion encontramos un segundo pabellon de dos pisos con diez y
seis salas de clase de material sélido, amplios ventanales hacia el costado
contrario del acceso.

e El acceso al segundo piso lo forman dos escalas estratégicamente
ubicadas.

e (Continuando en forma recta y con la separaciéon de un pasillo,
encontramos dos salas contiguas en el primer piso, sala de profesores y
laboratorio.

e Finalmente, el tercer modulo de doble piso similar al segundo.

e La principal caracteristica que podriamos destacar para el desarrollo de
este plan es la disposicion del terreno que ocupan las instalaciones del
colegio y que significa una “demora” en la evacuacion, una hacia la calle
san Carlos y la otra hacia avenida Independencia.
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1.2 Objetivo:

El objetivo fundamental de este Plan es asegurar la integridad fisica de la
Comunidad Educativa, a través de una adecuada organizacién, tanto en lo
preventivo como en casos de emergencias, asi como salvaguardar sus bienes,
para lo cual se deberdn seguir las siguientes directrices, lideradas por la
Rectoria del Colegio, que declara el firme propdsito de:

a) Realizar todas las acciones necesarias para disminuir al minimo el riesgo de
incendio u otras emergencias.

b) Disponer de los elementos y equipos necesarios para alertar alos ocupantes
de la ocurrencia de una emergencia.

c) Realizar inspecciones y una adecuada mantencién a todos los equipos e
instalaciones del Colegio, especialmente aquellos relacionados con la
proteccién contra incendios y evacuacion para que estas respondan frente
a requerimientos.

d) Mantener las Vias de Evacuacion libres de obstrucciones.

e) Disponer de la sefalizacion necesaria, bien ubicadas y en buenas
condiciones de las Vias de Evacuacion y equipos contra incendios.

f) Disponer de equipos de combate de incendios y personal capacitado en su
uso.

g) Contar con una Organizacion de Emergencia de cardcter permanente,
conformada por quien o quienes tienen mayor presencia en el Colegio, y que
conozcan su rol.

h) Mantener procedimientos escritos y actualizados.

i) Adoptar las medidas necesarias para facilitar la labor de Bomberos.

Lo anterior, solo se podra lograr con el decidido apoyo de todos los integrantes
del Colegio, por lo que se hace un llamado a la colaboracién de todos.

REFERENTE LEGAL

El Presente Plan se confeccion6 de acuerdo con Ley 20.564, Ley marco de
Bomberos de Chile, Ley N.2 19.537 Ordenanza General de Urbanismo y
Construccion, Titulo 2 de las Condiciones Generales de Seguridad, Capitulo 3 de las
condiciones de Seguridad Contra Incendio, actualizada por la Ley N° 20.741. DDU-
MINVU N° 235 (Circular Ord. N° 0339) Circular Ord. N° 0339. Arts. N° 142 y N° 144
de la OGUC, modificados por la Ley 20.389 (D.O. del 24-10-2009); DS N° 594
Parrafo III. Decreto N° 44; Decreto Exento N2 431 del Ministerio de Educacion y de
la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior (ONEMI); Resolucion
Exenta N°2515; Plan Integral de Seguridad Escolar; Decreto N°462, Aprueba
Reglamento sobre Condiciones Sanitarias Minimas de los Establecimientos
Educacionales; ORD N°156, Informa sobre Exigencias de Seguridad en
Establecimiento Educacionales y Protocolo de transporte escolar; La Ley N° 21.012
que "Garantiza Seguridad de los Trabajadores en Situaciones de Riesgo y
Emergencia
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Glosario de términos

Emergencia: Es la combinacion imprevista de circunstancias que podran dar por
resultado peligro para la vida humana o dafio a la propiedad.

Riesgo: se entiende como la probabilidad de que un sistema sufra dafios,
determinado por la ocurrencia de un evento o incidente (amenaza), la
susceptibilidad del sistema frente a este (vulnerabilidad) y su capacidad para dar
respuesta al evento (capacidad o recursos).

Amenaza: Se define como un factor externo de riesgo, representado por la
potencial ocurrencia de un evento en un lugar especifico, con una intensidad y
duraciéon determinada, no predecible. Estas amenazas pueden provenir tanto de
la naturaleza como de la actividad humana

Vulnerabilidad: factor interno de riesgo, que se refiere a la propensiéon o
susceptibilidad que tiene un sistema, en este caso, un establecimiento
educacional, a sufrir un dafo derivado de su estructura y funcionamiento, lo que
se traduce en la capacidad o falta de ella que una comunidad tiene para anticipar,
sobrevenir, resistir y recuperarse del impacto de una situacion de desastre.

Capacidad: es la combinacion de las fortalezas y recursos disponibles de una
comunidad que pueden reducir el impacto o los efectos de un evento o desastre,
es decir, disminuir el nivel de riesgos. Puede incluir medios fisicos, institucionales,
sociales o econémicos.

Evacuacion: Es la accién de desalojar instalaciones, o el Colegio en que se ha
declarado un incendio u otro tipo de emergencia (sismo, escape de gas, otras)

Via de Evacuacion: Camino expedito, continuo y seguro que desde cualquier
punto habitable de una edificacién conduzca a un lugar seguro.

Punto de Reunidn: Lugar de encuentro, transito o zona de transferencia de las
personas, donde se decide la Via de Evacuaciéon mas expedita para acceder a la
Zona de Seguridad establecida.

Escape: Medio alternativo de salida, razonablemente seguro, complementario
de las Vias de Evacuacion.

Zona de seguridad: Lugar de refugio temporal en un Colegio construido en
forma que ofrezca un grado alto de seguridad frente al incendio.

Escala: Estructura compuesta por largueros unidos transversalmente por
peldafios o barrotes horizontales y a igual distancia. Puede tener sustentacion
propia (escalas de tijeras) o no (escalas de mano).

Escalera: Parte de una via de circulacion de un Colegio, compuesta de una serie
de peldafios o escalones horizontales colocados a intervalos verticales iguales.

Flujo de ocupantes: Cantidad de personas que pasan a través del ancho util de
la Via Evacuacion, en la unidad de tiempo. Se expresa en personas/minutos.

Via habitual: Via de Evacuacion que se usa normalmente como via de ingreso
y de salida del Colegio.

Incendio: Fuego de grandes proporciones que provoca danos a las personas y
a las instalaciones.
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Amago de Incendio: Fuego descubierto y apagado a tiempo.

Explosion: Fuego a mayor velocidad, produciendo rapida liberacién de energia,
aumentando el volumen de un cuerpo, mediante una transformacion fisica y
quimica.

Sismo: Movimiento teldrico de baja intensidad debido a una liberacion de
energia en las placas tectdnicas.

DE LA PREVENCION Y PROTECCION CONTRA INCENDIOS

De acuerdo Decreto Supremo N° 594, que reglamenta sobre condiciones sanitarias
y ambientales basicas en los lugares de trabajo (aplicada al Colegio).

Las instalaciones del Colegio, deberd en forma permanente considerar las
siguientes medidas en lo que se refiere a la seguridad contra Incendios, lo que
debera ser regulado por la administracién del Colegio, una vez que estos entren en
funcionamiento y la comunidad educativa a cumplir con estas medidas.

a)

b)

En todo lugar de trabajo deberan implementarse las medidas necesarias para
la prevencidn de incendios con el fin de disminuir la posibilidad de inicio de un
fuego, controlando las cargas combustibles y las fuentes de calor e
inspeccionando las instalaciones a través de un programa preestablecido.

El control de los productos combustibles debera incluir medidas tales como
programas de orden y limpieza y racionalizacién de la cantidad de materiales
combustibles, tanto almacenados como en proceso.

El control de las fuentes de calor debera adoptarse en todos aquellos lugares o
procesos donde se cuente con equipos e instalaciones eléctricas, maquinarias
que puedan originar friccidn, chispas mecanicas de combustion y/o superficies
calientes, cuidando que su disefio, ubicacién, estado y condiciones de operacion,
esté de acuerdo a la reglamentacidn vigente sobre la materia.

Ese punto esta asociado con el control de las fuentes de calor, entre estas, las que
deben ser una preocupacidén permanente, como, por ejemplo:

a)

b)
c)

d)

g)

Mantener regularizadas las instalaciones eléctricas del Colegio. equipos e
instalaciones eléctricas

Disponer la Prohibicion de fumar y controlar esta medida.

No se debe permitir la acumulacién de cantidades de productos combustibles y
cuando se almacenen, trasvasijen o procesen Sustancias inflamables o de facil
combustion (principalmente en Laboratorio), debera establecerse una estricta
prohibicién de fumar y encender fuegos, debiendo existir procedimientos
especificos de seguridad para la realizaciéon de labores de soldadura, corte de
metales o similares (trabajos de contratistas, por ejemplo).

Todo lugar de trabajo en que exista algin riesgo de incendio ya sea por la
estructura del Colegio o por la naturaleza del trabajo que se realiza, debera
contar con extintores de incendio, del tipo adecuado a los materiales
combustibles o inflamables que en él existan o se manipulen.

El nimero total de extintores dependera de la superficie a proteger de acuerdo
con lo sefalado en el articulo 462.

Los extintores deberan cumplir con los requisitos y caracteristicas que
establece el Decreto Supremo N¢ 44, de 2018, del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, o el que lo reemplace, y en lo no previsto por éste por las
normas chilenas oficiales. Ademas, deberan estar certificados por un
laboratorio acreditado de acuerdo a lo estipulado en dicho reglamento.

El potencial de extincion minimo por superficie de cubrimiento y distancia de
traslado sera el indicado en la siguiente tabla:
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Superficie de Potencia de extintor Distancia mdxima
cubrimiento maxima minimo de traslado del
por extintor (m?) extintor (m)
150 4A 9
225 6A 11
375 10A 13
420 20A 15

e El ndmero minimo de extintores debera determinar dividiendo la superficie
a proteger por la superficie de cubrimiento maxima del extintor indicado en
la tabla precedente y aproximando el valor resultante al entero superior.
Este nimero de extintores debera distribuirse en la superficie a proteger de
modo tal que, desde cualquier punto, el recorrido hasta el equipo mas
cercano no supere la distancia maxima de traslado correspondiente. Esta
condicién debe mantenerse en todo momento.
Podran utilizarse extintores de menor capacidad que los sefialados en la
tabla precedente, pero en cantidad tal que su contenido alcance el potencial
minimo exigido, de acuerdo con la correspondiente superficie de
cubrimiento maxima por extintor.
En caso de existir riesgo de fuego clase B, el potencial minimo exigido para
cada extintor sera 10:B, con excepcidn de aquellas zonas de almacenamiento
de combustible en las que el potencial minimo exigido sera 40:B.
Los extintores se ubicaran en sitios de facil acceso y clara identificacidn,
libres de cualquier obstaculo, y estaran en condiciones de funcionamiento
maximo. Se colocaran a una altura maxima de 1,30 metros, medidos desde
el suelo hasta la base del extintor y estaran debidamente sefializados.
Todo el personal que se desempefia en un lugar de trabajo debera ser
instruido y entrenado sobre la manera de usar los extintores en caso de
emergencia.
Los extintores que precisen estar situados a la intemperie (terrazas)
deberan colocarse en un nicho o gabinete que permita su retiro expedito, y
podra tener una puerta de vidrio simple, facil de romper en caso de
emergencia.
Los extintores deberan ser sometidos a revision, control y mantencion
preventiva segiun normas chilenas oficiales, realizada por el fabricante
servicio técnico, de acuerdo con lo indicado en el decreto N° 369 de 1996,
del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, por lo menos una
vez al afo, haciendo constar esta circunstancia en la etiqueta
correspondiente, a fin de verificar sus condiciones de funcionamiento. Sera
responsabilidad del empleador tomar las medidas necesarias para evitar
que los lugares de trabajo queden desprovistos de extintores cuando se deba
proceder a dicha mantencion.

e En los lugares en que se almacenen o manipulen sustancias peligrosas, la
autoridad sanitaria podra exigir un sistema automatico de detecciéon de
incendios.

e Ademas, en caso de existir alto riesgo potencial, dado el volumen o
naturaleza de las sustancias, podra exigir la instalaciéon de un sistema
automatico de extincion de incendios, cuyo agente de extincion sea
compatible con el riesgo a proteger.

De acuerdo al tipo de fuego podran considerarse los siguientes
agentes de extincion:

Tipo de Fuego Agente de Extincion
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Clase A
Combustibles sélidos comunes
tales como madera, papel, género
y otros.

Agua presurizada
Espuma
Polvo Quimico ABC

Clase B
Liquidos combustibles o
inflamables, grases y materiales
similares

Espuma
Didxido de Carbono CO?
Polvo Quimico Seco ABC

Clase C
Inflamaciéon de equipos que se
encuentren energizados

Diéxido de Carbono CO?
Polvo Quimico Seco ABC

Clase D
Metales combustibles, tales como
sodio, titanio, potasio, magnesio

Polvo Quimico especial

IV. TIPOS DE EMERGENCIAS

V.

De acuerdo con su origen, las emergencias se clasifican en tres grupos o

categorias:

Origen Natural

a) Terremotos (movimientos sismicos)

b)

Temporales de lluvia y/o vientos

Origen Social

a)
b)
<)
d)

Artefactos explosivos

Conflictos generados por estudiantes

Asaltos
Robos

Origen Técnico

a)
b)
c)
d)

Incendio

Escape de Gas

Fuga de agua

Explosion en laboratorio o cocina.

ORGANIZACION DEL COLEGIO PARA EMERGENCIAS
5.1. Organizacion de Emergencia

a) El Comité de Seguridad Escolar

Es el organismo que tiene como funcion coordinar las acciones
integrales para la seguridad de la comunidad educativa. Es
responsabilidad del director o directora del establecimiento
educacional conformar y dar continuidad al funcionamiento del Comité
de Seguridad Escolar, por lo que debera informar a la comunidad
educativa de su existencia y objetivos. Para la conformaciéon de este
comité, es importante tener en cuenta la realidad de cada
establecimiento, considerando la cantidad de estudiantes, parvulos,
educadores, docentes, asistentes, técnicos, personal administrativo,
niveles de ensefianza, complejidad de la planta fisica y el area en la que
se situa el local escolar.
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El Comité de Seguridad Escolar podra estar conformado por:

Director/a. Monitor/a o coordinador/a de Seguridad Escolar del
establecimiento. Representantes de los docentes, padres, madres y/o
apoderados, estudiantes, asistentes de la educacion y del Consejo Escolar,
en caso de ser independiente al Comité de Seguridad. Coordinador/a del
Programa de Integracion Escolar (PIE). Representantes de unidades de
salud, Bomberos y Carabineros mas cercanos al local escolar. Comité
Paritario de Higiene y Seguridad. Instituciones u organizaciones de la
sociedad civil. Representantes y/o autoridades de la comunidad de su
entorno, entre otros

El Comité de Seguridad Escolar debera:

Reconocer e identificar las diferentes amenazas y vulnerabilidades a las que esta
expuesto el establecimiento educacional, ya sea por el entorno donde se ubica,
como por las debilidades que pueda presentar su infraestructura y que pueden
generar riegos para la comunidad educativa. El PISE debera ser actualizado
constantemente por el comité, dado que los riesgos y recursos que se hayan
detectado en un principio pueden ir cambiando conforme a la incorporacion de
nueva informacion o antecedentes. Por esto, es importante que la labor para la
deteccion de riesgos sea organizada y programada, sugiriéndose reuniones para
el andlisis del plan de accion y los avances

Asimismo, debera:

a) Gestionar ante la Direccion del Establecimiento los recursos para el
correcto funcionamiento del Plan.

b) Mantener actualizado anualmente el Plan.

c) Remitir el Plan de Emergencia a la unidad de Carabineros y Bomberos
mas cercana.

d) Asumir la responsabilidad de administrar el sistema de Emergencia
del Colegio.

e) Conocery comprender cabalmente el Plan.

f) Supervisar y ejecutar los procedimientos establecidos en el Plan de
Emergencia.

g) Organizar simulacros o Practicas de Evacuacion

h) Entrenar al resto del personal y a los ocupantes del Colegio.

i) Revisar periddicamente las instalaciones, y mantener las condiciones
del Colegio en 6ptimas condiciones de funcionamiento.

j) Conocer el funcionamiento de los equipos contra incendio y las
instalaciones del Colegio.
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5.2. Responsables por Areas, Niveles y Funciones frente a Emergencias:

Nombre

Funcion

Encargada de recepcién

Corta la luz, conecta bateria, abre la puerta de entrada
principal.

Orientador/a

Revisa hall, bafios de recepcién, abren puerta que da al
patio

Inspectora e. media

Revisa y cierra banos y duchas de ambos pabellones.

Sara Cruz

Revisa que esté evacuado el casino y abre portén
costado del edificio hacia Independencia.
Independencia

Eusebio Rodriguez

Se dirige al portén San Carlos, preparado con llaves.

Luis Fernandez

Apoya en edificio principal.

Maria Ester Pezoa

Apoya patio, salida 12 y 22 basico.

Encargado/a de Biblioteca

Revisa biblioteca y sus bafios, instruye a los asistentes
del momento en la evacuacion.

Coordinadores de

Coordinacidn General, apoyan a los profesores

Convivencia

Rector Revision general del edificio administrativo y
coordinacién de la situacién del colegio.

PIE Si se encuentran con nifos, evaclan a zona de

seguridad correspondiente. Si no, prestan apoyo a
parvulos.

Juan Pablo Cortés

Revisién segundo piso completo. Corta energia

Jacqueline Cérdova

Revisién General tercer piso. Corta energia

George Aguad

Apoyo en entrada principal

Luz Lobos

Se dirige al centro del colegio con las llaves del portdn

VI. EQUIPAMIENTO DEL COLEGIO PARA EMERGENCIAS

Esta seccion tiene como objetivo, informar a la Comunidad Escolar, cuales son los
elementos y equipos que estan dispuestos para detectar y combatir emergencias.
Esta etapa es la denominada “antes de una emergencia”.

VII. SISTEMAS DE COMUNICACION

El Colegio cuenta con un sistema de megafonos, audibles en todo el establecimiento,
radios para la comunicacién y cuya central esta ubicada en la administracién de
este, lo cual permite una comunicacidn entre los encargados de la seguridad del

Colegio y la Comunidad Escolar.

Este sistema debe estar siempre en condiciones de uso.




120

En caso de simulacro serd un timbre largo e intermitente el que dé el aviso para
tomar dicha posicion (el timbre reemplaza el sismo, en caso de un evento real, no
sonara el timbre durante el evento).

Una vez que el movimiento ha terminado, sonara otro timbre o en su defecto otro
aviso sonoro, el cual indicara que puede sacar a los alumnos de la sala de clase.

VIIL ViAS DE EVACUACION
8.1. Salida de emergencia

El Colegio cuenta con salidas de emergencia, que corresponden al patio
lateral el colegio, la cual tiene excelentes condiciones y esta es conducente
a las zonas de seguridad y a la evacuacidn de las instalaciones del colegio.

La sefializacién en el interior de la zona vertical de seguridad debe ser la
siguiente:
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8.2. Seiializacion de emergencia contra Incendios y Emergencias
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8.3. Zona de Seguridad
a) Zona de Seguridad

La evacuacion se realizara de la siguiente manera; una vez que se dé la
orden de evacuar, en cada sector los ocupantes se dirigiran por el pasillo
hasta las escaleras (quienes se encuentren en el segundo piso), por
donde bajaran hasta el primer piso, tomados del pasamanos para evitar
accidentes por caidas. La bajada debera ser en silencio y en orden, y
segun el orden que indique el personal de la administraciéon y quienes
estén en el primer a las Zonas de Seguridad.

La evacuacion siempre debe ser en direccidon al Punto de Reunién, que
corresponda a una Zona Segura (entorno del Colegio en el primer piso)
donde se deben agrupar los ocupantes del Colegio una vez que hayan
salido de la caja de escaleras o Zona Vertical de Seguridad.

Punto de Reunion: El Punto de Reunién serd en el frontis del Colegio,
para cuyo efecto, dos encargados de evacuacion deberan cortar el
transito, para proteger a los residentes y visitas

b) Zona de Seguridad: El Colegio tiene una ZONA DE SEGURIDAD la cual
estd ubicada fuera de Colegio y frente a él. En este sector, los Lideres de
Sectores procederan a efectuar el recuento de los ocupantes del Colegio.

La evacuacion se realizara de la siguiente manera, estableciéndose
dos alternativas de salida:

Al menos uno de los miembros del personal de la Administracion del Colegio,
se mantendra en el primer piso, en el hall principal y serd quien informe a la
Comunidad Escolar, previa instruccion de la Jefa o Jefe de Emergencia o quien
lo subrogue, el momento preciso en que se debe salir al exterior.

Idealmente este personal debe contar con un chaleco reflectante y con un
megafono, para dar las indicaciones necesarias. Lo anteriormente descrito
puede ser aplicable con facilidad en caso de incendio.

En el caso de un sismo, también debe ocuparse el criterio de la Zona Exterior
de Seguridad, sin embargo, no deben alejarse las personas evacuadas fuera de
la Zona de Seguridad.

Zonas de Seguridad
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Se asignan zonas de seguridad que seran divididas en 8 lugares estratégicos
para que se ubiquen los cursos estando formados, buscando de esta forma
que la salida de las salas y una probable evacuacion sea mas rapida.

Zona Sur

Zona 1:

Se ubica en la parte posterior del edificio principal. Sera utilizada por los
funcionarios del edificio administrativo y los alumnos que se encuentren en
esta dependencia, como sala de computacion, UTP y Biblioteca.

Zona 2:
Se ubica a la derecha de la zona 1, sera utilizada por los alumnos de
preescolar y quienes se encuentren en el casino.

Zona 3:
Se ubica a la derecha de la zona 2, sera utilizada por los alumnos del primer

piso del primer pabell6n.

Zona 4:
Se ubica al lado de la zona 3, serd utilizada por los alumnos del segundo piso

del primer pabellon.pal

Zonal Zona 2 Zona 3 Zona 4
Edificio
Principal

Zona 5: ubicada en el porton azul que se encuentra en el centro del
establecimiento. Se ubicaran los cursos que estén en la sala de Artes, Musica y
laboratorio.

ZONA NORTE (CANCHA)

Zona 6: ubicada en el costado izquierdo de la cancha chica. Sera utilizada por
todos los cursos que se encuentren en el primer piso del segundo pabellon.

Zona 7: ubicada al lado derecho de la anterior sera utilizada por los cursos
que se encuentren en la cancha.

Zona 8: ubicada costado derecho de la cancha chica. Sera utilizada por todos
los cursos que se encuentren el segundo piso del segundo pabellén.
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IX. SISTEMA DE DETECCION Y ALARMA

9.1 Detectores de Humo:

El Colegio no cuenta con Detectores de Humo en sus instalaciones.
9.2 Sirena de Alarma de Incendio:

El Colegio no cuenta con palancas de incendios.
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Equipos de Extincion

El Colegio dispone de 16 extintores de incendios con su carga
vigente y en condiciones de uso y esta es una condicién que
siempre se debe mantener.

Asimismo, todos los trabajadores del Colegio deben ser instruido y
entrenado sobre la manera de usar los extintores en casos de
emergencia (Art. N° 40 DS N° 594)

Oficinas
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Exterior (Sector patio)

Encargados de los Extintores de Incendios:

Dirigirse al lugar donde estdn los extintores y llevarlos al sitio
siniestrado. Utilizar los extintores para sofocar o controlar el amago de
incendio de acuerdo a instruccién recibida y segtin lo establecido en el
momento por el Lider de Evacuacion del Sector, y debiendo actuar
hasta la llegada del Cuerpo de Bomberos, o hasta que la situacion
aconseje.

Uso correcto de los Extintores para el combate de incendios

a)

b)
c)

d)

g)

h)

En caso de incendio, tome el extintor mas apropiado de acuerdo
con el fuego que se trate; asegurese de que esté cargado y sin quitar
el seguro, ni intervenir el aparato y llévelo al lugar del incendio.
Proceda al ataque del fuego.

Una vez apagada las llamas, no dé la espalda al lugar del incendio,
retirese con la vista fija en el lugar, pues en ocasiones puede existir
reinicio.

Reporte a la Administracion del Colegio, el uso de equipo extintor
indicando el lugar exacto, para que el equipo contra incendio que
fue utilizado, sea repuesto a la brevedad posible.

Recuerde que la efectividad de los extintores dependera del
manejo adecuado de ellos, no entre a atacar el fuego en forma
impulsiva, piense antes de actuar y en el control del fuego se
debera actuar como sigue:

Retire el seguro

Apunte la boquilla del extintor hacia la base de las llamas, mueva
la boquilla de lado a lado, cubriendo el area del fuego con el agente
extintor.

Apriete el gatillo, manteniendo el extintor en la posicion
vertical.
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Como utilizar un Extintor Portatil frente al Fuego
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9.2.2 Red Humeda:

La Red Humeda es un sistema disefiado para combatir principios de
incendios y/o fuegos incipientes, por parte de los usuarios o personal
de servicio. Este sistema esta conformado por una manguera
conectada a la red de agua potable del Colegio (de hecho es un
arranque que sale de la matriz de los medidores individuales) y que se
activa cuando se abre la llave de paso.

El Colegio cuenta con una Red Himeda o Red de Control de Amagos en
distintos sectores del Colegio. La Red se encuentra a la vista y en el
sector adyacente al patio lateral del establecimiento. La que se
encuentra sefalizada acorde a los parametros de color disefio y
tamafio dispuesta en la Norma Chilena Nch2111/99 “Prevencién de
Incendios en Colegios-Sefializacion”, la cual facilita su visualizacidn.

La Red Himeda estd conformada por mangueras plegables, de 1" de
didmetro, con pitén, de 25 metros de largo (para aumentar su
eficiencia se deberia disponer de mangueras de 1" semirrigidas). El
sistema se encuentra conectado a la red publica de agua potable, por
lo que tiene un efecto parcial en la extincion del fuego y tiene como
finalidad so6lo el control de fuegos incipientes. Para operar esta Red, se
debe:

a) Abrir completamente la llave de paso, que se encuentra en el
arranque de agua.

b) Abrir el pitén, girdndolo en la boquilla y dirija el chorro del agua
hacia la base del fuego, primero con un chorro compacto y luego
con un chorro neblina, hasta que esté seguro de que el fuego esta
completamente extinguido.

Se debe probar la red humeda, con una frecuencia cada 3 meses,
verificar su efectivo funcionamiento
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9.3 Equipos de Uso Exclusivo de Bomberos
9.3.1 Red Seca:
No se dispone

9.3.2 Red Inerte de Electricidad

El Colegio no dispone de una Red Inerte de Electricidad.
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PROCEDIMIENTOS GENERALES DEL PLAN DE
EMERGENCIA

La Ley N° 21.012 titulada "Garantiza Seguridad de los Trabajadores en Situaciones de
Riesgo y Emergencia" y agrega articulo 184 bis: "Articulo 184 bis.-. que en parte sefiala.
Sin perijuicio de lo establecido en el articulo precedente, cuando en el lugar de trabajo
sobrevenga un riesgo grave e inminente para la vida o salud de los trabajadores, el
empleador debera:

a) Informar inmediatamente a todos los trabajadores afectados sobre la existencia del
mencionado riesgo, asi como las medidas adoptadas para eliminarlo o atenuarlo.

b) Adoptar medidas para la suspension inmediata de las faenas afectadas y la
evacuacion de los trabajadores, en caso de que el riesgo no se pueda eliminar o
atenuar.

Con todo, el trabajador tendra derecho a interrumpir sus labores y, de ser necesario,
abandonar el lugar de trabajo cuando considere, por motivos razonables, que continuar
con ellas implica un riesgo grave e inminente para su vida o salud. El trabajador que
interrumpa sus labores debera dar cuenta de ese hecho al empleador dentro del mas
breve plazo, el que debera informar de la suspension de las mismas a la Inspeccion del
Trabajo respectiva.
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PROCEDIMIENTOS GENERALES DE EMERGENCIA:

a)

b)

g)

h)

D

Todos los ocupantes del Colegio deben estar en conocimiento de la ubicacién
de los sistemas de proteccion, extincion, alarmas y comunicaciones. Si alguien
no lo sabe, debe solicitar a la administracién del Colegio que le instruya al
respecto.

Se debe tener presente que la evacuacion siempre debe realizarse hacia la
planta baja, en direccién a los Puntos de Reunion (Zona de Seguridad), que se
encuentra en la parte lateral del edifico y de la parte poniente de este.

El resultado de una evacuacion dependera en gran parte de la cooperacion de
los usuarios para con los Lideres de Sectores, por lo que deberan mantener el
orden y dar cumplimiento a las instrucciones.

El Lider del Sector debe dar las instrucciones en forma clara y precisa,
cualquier vacilacion puede tener una incidencia negativa enlas operaciones.
La evacuacion se efectuara a partir del sector afectado y luego por los sectores
adyacentes, para seguidamente continuar con los demas de acuerdo con las
condiciones imperantes.

Los Lideres de Sectores deben procurar que los grupos se mantengan
compactados hasta la llegada a la Zona de Seguridad.

Una vez reunida que la Comunidad se encuentren en la Zona de Seguridad, los
Lideres de Sectores deberan hacer un recuerdo de las personas que se
encuentren a su cargo e informar sobre el o los estudiantes se encuentren
ausentes al momento de producirse la emergencia.

La salida a la zona de seguridad debe realizarse en forma ordenada, por lo
que los cursos del primer piso del pabellén de basica se dirigiran directamente
a la zona de seguridad asignada (cruzando por el patio con pastelones y no
haciendo todo el recorrido por el pasillo).

Los cursos de los segundos pisos podran bajar por las dos escaleras de cada
pabellén, pero recuerde que en caso de hacerlo por la escala pequena debera
hacerlo en una sola fila. ESTA PROHIBIDO TRANSITAR POR LAS
ESCALERAS DE LOS PABELLONES DURANTE LA OCURRENCIA DE UN
SISMO YA QUE DEBIDO AL DISENO ANTISISMICO LAS ESCALERAS SE
MOVERAN DE UN LADO A OTRO.

Los cursos se dirigen a la zona de seguridad asignada segun la sala en la que
se encuentren.

Una vez terminada la evacuacion de las salas de clases y estando todos los
alumnos formados en la zona correspondiente a la sala se autorizara por
altavoz a desplazarse dentro del colegio en los siguientes casos:

Hermanos mayores, acuden a las filas de los mas pequefios, sin importar el
curso del hermano mayor éste estard autorizado para acudir a ver a sus
hermanos.

Los cursos que quedan en una zona de seguridad que no corresponde a su sala
de clase podran desplazarse, en compaiia de un profesor, al lugar que le
corresponde segun el curso.

Los profesores jefes podran cambiarse para hacerse cargo de su curso.

Los cursos que estén formados en la Z5 (portén al centro del colegio), podran
desplazarse a la zona que le corresponde oficialmente.

Los profesores se quedan con sus cursos para entregar por mano a todos los
alumnos, cabe recordar que ningin alumno del colegio, sin importar el curso
al que pertenezca podraretirarse sin que lo vengan a buscar. Se recuerda a los
profesores que se deben realizar todos los pasos del plan de emergencia
dando el ejemplo dentro de la sala al tomartambién la posicién de seguridad.
Al finalizar la emergencia, el profesor designado, o en su reemplazo la
Inspectora General, junto con el Rector revisaran todas las dependencias del
establecimiento para determinar mediante una inspeccién visual si es factible
reingresar a las mismas dependiendode la magnitud del evento.

El personal del colegio puede retirarse una vez terminada la emergencia
siguiendo un orden de prioridad: primero se retiran aquellos que tengan hijos
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fuera del colegio, luego aquellos que tengan hijos en el colegio y finalmente
aquellos que no tienen hijos.

Es importante sefialar que este Plan de Emergencia fue confeccionado en base
a la situacién actual del Colegio, y sobre las base de que estas se deben
mantener siempre en condiciones de éptimo funcionamiento.

10.1.Evacuacion Parcial:

Esta se desarrollard so6lo cuando la emergencia sea detectada
oportunamente y solo requiera la evacuacion del sector afectado y ademas
por seguridad y procedimiento. Las instrucciones serdn impartidas a los
sectores afectados altoparlantes o via radio, y se les comunicara claramente
a las personas el lugar preciso hacia donde deben evacuar.

10.2.Evacuacion Total:

Se realizara cuando la situacién de emergencia sea de gran envergadura
(incendio, declarado, llamas violentas hacia el exterior o interior del Colegio,
presencia de humo de areas comunes y peligro inminente de propagacion
por shaft o aberturas propias del Colegio, o ponga en riesgo la seguridad de
las personas (escape de gas por propagacion exterior).

En dicho caso, se procedera a evacuar totalmente el Colegio, siguiendo las
instrucciones establecidas en este Plan de Emergencia (orden de
evacuacion).

10.3.0rden de Evacuacion:

Una vez declarada la emergencia, el Jefe de Emergencia, Rector o quien lo
subrogue, dara la orden para la evacuacion del Colegio ( por medio de las
alarmas de incendio a la comunidad en general y via radio a los Lideres de
Sectores o areas mas comprometidas). En toda evacuacién se debe dar
prioridad al sector afectado, y a continuacion al sector mas cercano, para
luego continuar con los otros sectores del colegio. Inicio de la Evacuacion, es
la razéon por la cual fundamental disponer de una comunicacion
generalizada a través de todos los pasillos del Colegio.

a) Al oir alarma u orden de evacuacidn conserve la calma y no salga
corriendo.

b) Interrumpa completamente sus actividades.

c) Siga sélo las instrucciones de los Lideres de Sectores o las impartidas
desde la Consejeria al iniciar la evacuacion, las personas deberan seguir
los siguientes pasos:

a) Paralizar sus actividades.

b) Desenchufar o cortar la energia eléctrica y alimentacién de gas de
todo artefacto o equipo que esté en funcionamiento

c) Dirigirse con calma y sin precipitarse hacia la Via de Evacuacion

d) hasta la Zona de Seguridad por la alternativa de salida que
corresponda, siguiendo las instrucciones de los Lideres de Piso si
estos se encuentran presentes.

e) Una vez reunidos en la Zona de Seguridad, se procedera a hacer el
recuentro de las personas, por parte de los responsables
designados.

10.3.1. Proceso de Evacuacion

Dada la orden de evacuaciéon se debera cumplir el siguiente
procedimiento:
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a) Los Sectores estaran a cargo de la evacuaciéon, con la
colaboracion de sus encargados de evacuacion.

b) Las acciones de evacuacién estan determinadas segun el tipo de
siniestro, ejemplo si es un incendio o un sismo.

c) Deberan seguir las instrucciones del Lider del Sector o Sectores.

d) Mantenga siempre la calma

e) Baje por las escaleras (quienes se encuentre en el tercer y
segundo pisos)

f) Camine gateando si existe humo en la ruta de evacuacion.

g) Camine en silencio.

h) No corra

i) Evite formar aglomeraciones

j) Permanezca en la Zona de Seguridad

k) Si la persona no desea bajar porque el panico no le permite
reaccionar, el Lider del Sector, debera designar a dos personas
para que estas le den confianza y acompafien mientras bajan las
escaleras y se dirijan a la Zona de Seguridad. Luego debera ser
chequeada por personal de salud.

Recomendaciones generales al evacuar

a) No se debe correr; los desplazamientos deben ser rapidos y en el
silencio.

b) Mantener la calma, ya que asi se puede evitar la posibilidad del
panico colectivo.

c) Siga las instrucciones de la Jefa (e) de Emergencia; no actiie por
cuenta propia.

d) Dirijase a su Punto de Reunién (primer piso, frente al colegio,
parte lateral); no se quede en otro sitio que no corresponda.

Estas medidas tienen los siguientes propdsitos:

a) Que no se abran repentinamente las puertas de emergencia y no
sea interrumpido al avance de las personas de los pisos
superiores.

b) Que el trafico de las personas sea expedito sin sufrir
contratiempos que puedan derivar en accidentes

c) Que los grupos de personas sean guiados en forma compacta y
ordenada hasta llegar al Punto de Reunidon o Zona de Seguridad.

d) No se permitird la entrada ni salida de ningin automdvil
mientras dure la etapa critica.

Lideres de Sectores

a) Ponerse inmediatamente a disposicion de la o el Jefe de
Emergencia.

b) Dar tranquilidad dentro de lo posible al resto de las personas.

c) Esperar la llegada de Servicios Utilidad Publica

d) Organizar las columnas de los alumnos, para estar preparados
para efectuar la evacuacion

e) Colaborar en la extincion en caso de fuegos

f) Examinar recintos cerrados para asegurarse que todos hayan
salido.

g) Cerrar puertas y ventanas

En caso de Lesionados
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Las (los) Lideres de Sectores informaran con la mayor prontitud
posible a la o el Jefe de Emergencia, cuando tengan algtn lesionado
o persona atrapada.

La o el jefe de Emergencia basado en la informacién recibida,
establecera la conveniencia de disponer el traslado del o los
lesionados o de mantenerlos en la Zona de Seguridad.

10.3.4. Acciones posteriores a la evacuacion:

No se debe retornar sino hasta que la o el el Jefe de Emergencia de
la respectiva orden.
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XI. TIPOS DE EMERGENCIAS Y PROCEDIMIENTOS SEGUIR

11.1.

11.2.

En Caso de Sismos o terremotos

a) Recuerde que el Colegio es de construccion sélida y resistente, con lo que

se espera una buena respuesta frente a sismos de magnitud, eso ha
quedado de manifiesto en los movimientos sismicos que ha debido
enfrentar.

b) Mantenga la calma y trasmitasela a la Comunidad Escolar
c) Ayudar a menores o personas en panico y discapacitados llevandolos a

través y hasta un lugar seguro.

d) No abandone el Colegio ni se traslade internamente, ubiquese en un lugar

de mayor seguridad, como los que se sefialan a continuacion:

e) Bajo mesas o muebles

f) Bajo dinteles de puertas

g) Sifuera necesario evacuar se avisara oportunamente

h) Aléjese de ventanas y de elementos que puedan caer

i) Aléjese de lugares donde existan objetos en altura, que pudieran caer.
j) Sialguna persona se encuentra en otro piso, quedara sujeto a las

instrucciones del Lider del Sector en que se encuentra.

k) Apague equipos eléctricos y artefactos a gas. Aléjese de cables cortados ya

que pueden estar energizados.

1) Si ha habido derrumbes y hay personas lesionadas, pida la presencia de

personas que puedan prestar primeros auxilios y para que sean
trasladados para su Atencion Médica.

Incendios o Explosiones

Al escuchar la Alarma de Incendio

a)

b)

El sonido de una alarma de incendio significa una anomalia existente al
interior del Colegio, por lo que es fundamental determinar a la brevedad
posible, el punto exacto donde se produce la condicién de emergencia.
Conserve la calma; es posible que el sonido de un timbre de alarma de
incendio se deba a un problema técnico o activacién involuntaria.

Si la alarma se debe a un principio de incendio, la persona que descubre
el fuego debersy, si es posible, tratar de controlarlo por medio del uso de
un Extintor o la Red Himeda, para simultdneamente, alertar al personal
del Colegio o cualquier ocupante que se encuentre cerca.

Apague equipos eléctricos y corte el suministro de gas.

Cierre puertas, ventanas y/o cualquier acceso de corrientes de aire.
Procure calmar a los que estan nerviosos.

La o el Jefe de Emergencia o quien lo subrogue llamara a Bomberos al
fono 132.
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11.3.Escapes de gas

El Colegio esta conectado a un estanque de gas, que se encuentra en el
jardin de acceso al Colegio.

En caso de tener la presencia de gas por propagacion, se debe tener
en cuenta lo siguiente:

a) No encienda ni apague ninguna luz o equipo eléctrico, la chispa del
interruptor o rotor del motor podria encender los gases acumulados.

b) Ventile inmediatamente el lugar, abriendo puertas y ventanas.
c) Corte el suministro de gas del piso o del Colegio si es necesario

d) Nunca busque fugas con fuego

Atrapamiento en Caso de Incendio

a) Cierre las puertas de su dependencia

b) Acumule toda el agua que sea posible

c) Moje frazadas o toallasy coléquelas por dentro para sellar las junturas.

d) Retire las cortinas y otros materiales combustibles de la

e) cercania de ventanas y balcones.

f) Trate de destacar su presencia desde la ventana. Llame a la

g) Recepcién o a Bomberos para indicarles donde se encuentra, aunque
ellos ya hayan llegado.

h) Mantenga la calma, el rescate puede llegar en unos momentos

i) Sidebeabandonar las dependencias, recuerde palpar las puertas antes
de abrirlas. A medida que avanza cierre puertas a su paso.

j) Siencuentra un extintor en su camino llévelo consigo

k) Si el sector es invadido por el humo, arrastrese tan cerca del suelo
como sea posible, recomendandose proveerse de una

1) toalla o pafiuelo para cubrir la boca y nariz.

m) Si su vestimenta se prendiera con fuego jNo corra!, Déjese caer al piso
y comience a rodar una y otra vez hasta sofocar las llamas, cubrase el
rostro con las manos.

Disposiciones generales en caso de incendio

Asimismo, comprobaran el estado de las Vias de Evacuacion y que el
ambiente sea favorable para poder utilizarlas en forma segura, esto se
debe hacer con frecuencia.

En caso de incendio de las vias de evacuacion no puedan ser utilizadas, se
debera adoptar el procedimiento de atrapamiento en Caso de Incendio,
descrito anteriormente.

Al momento de ir evacuando siempre se debe ir cerrando puertas y ventanas
para retardar la accion del fuego.

Trate mientras de controlar el amago. El control del fuego no debe continuar
hasta el punto en que peligra la integridad fisica de la persona que lo intenta.

Si es necesario realice el procedimiento de evacuacion segtn lo dispuesto en
este documento.

11.4. En caso de aviso de amenaza de bomba o artefacto explosivo
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Generalmente las acciones terroristas son comunicadas a través de llamadas
telefénicas en que se avisa que ha sido colocada una bomba. La recepcion del
Colegio debe tener especial cuidado al recibir paquetes que sean sospechosos
0 que inspiren desconfianza ya que éstos podrian contener una bomba o
cualquier aparato explosivo.

En caso de que se reciba alguna llamada externa acerca de la supuesta
instalaciéon de una bomba o aparato explosivo, se debera comunicar de
inmediato a la o el Jefe de Emergencia a cargo o a quien lo subrogue para que
ésta determine el momento de la evacuacion. En todo caso se deberd avisar al
fono 133

Carabineros para que el personal especializado verifique la existencia real de

explosivos.

En caso de una explosion, se recomienda seguir las siguientes
instrucciones:

a) Verificar la existencia de lesionados.

b) De existir algun lesionado, recurrir a los servicios médicos mas
cercanos.

c) Verificar dafios estructurales en los sistemas sanitarios y las instalaciones
eléctricas.

d) Evaluar los dafios en los sistemas antes indicados, a objeto de cortar el
suministro en los que se consideren necesarios.

e) Aislarla zona dafiada.

11.5. Conflictos Sociales:

Puede darse la ocasion que en el Colegio se presente conflictos familiares o
entre ocupantes del Colegio. En estos casos se recomienda:

a) No interfiera en la rifia o pelea
b) Informar a los involucrados que se llamara a Carabineros

Si el conflicto continta, llamar a Carabineros al teléfono 133, o Seguridad
Ciudadana del Comuna (e informar lo que esta sucediendo, indicando la
cantidad de personas involucradas, nifios presentes en el lugar, armas a la
vista, amenazas o agresiones fisicas aparentes, entre otros).
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11.6. Protestas en altura:

Otro método recurrente que recién se ha estado utilizando en los Colegios de
altura, es la protesta en altura fisica y que consiste en que determinadas
personas por diversas razones hace protestas en pisos elevados utilizando
Colegios que representan simbdlicamente la causa de su problema, o alguna
segln sea el género de la protesta, pudiendo utilizar alguna de las terrazas o
la escala de emergencia metdlica con que se cuenta para ubicarse en una
posicion riesgosa y desplegar u n lienzo alusivo a su reclamo.

Los accesos a estos lugares deben estar debidamente controlados
Ante esta situacion la Administracion del Colegio debera realizar lo siguiente:

a) Ante todo, deberan accionar preventivamente y mantener vigilancia sobre
personas que concurran con bolsas abultadas que pueden esconder un
lienzo de protestas a fin de controlarlas.

b) Proceder a las consultas de rigor e identificacién a su ingreso al Colegio,
con el fin de detectar sus propdsitos.

c) Si lograra esconder su propdsito y materializar su protesta en altura, se
procedera a dar cuenta a las autoridades competentes.

Se solicitara a Carabineros en lo posible la concurrencia de un especialista
en manejo de crisis a fin de entablar el didlogo persuasivo con la persona.
d) La llegada de la prensa serd un argumento valido para disuadir pues ello
logra difusiéon de su problema y por lo tanto no se desplegard ninguna
accion de impedimento a la libertad de prensa, considerando que este facto
co-ayuda a la solucion del problema.

e) Obtenida la solucion del problema se informara a la Central, para que esta
a su vez lo haga con las respectivas autoridades de Gobierno Interior.

f) Las medidas legales quedaran bajo la jurisdiccién de Carabineros.

11.7.Suicidios o intentos de suicidios

En caso de intento de suicidios o suicidios, la administracion del Colegio debe
comunicarse con Carabineros al 133.

11.8. Protocolo frente a tiroteo o fuego cruzado al interior o exterior del
establecimiento

Descripcion de la Emergencia

Esta emergencia corresponde a un incidente de violencia "empleando armas
de fuego" donde se encuentran implicada victimas (heridos y muertos).
Puede ser cometido por un Unico individuo sin apoyo o por un grupo
organizado, en lugar privado o publico.

Objetivo

Entregar las nociones basicas de seguridad en caso de tiroteo o balacera tanto
en las dependencias de Jardin Infantil como fuera del establecimiento.

Instrucciones Especificas

En caso de tiroteo o fuego cruzado se recomiendan realizar las siguientes
acciones de seguridad:
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Tiroteo o Balacera al interior o fuera del establecimiento:

a) No exponerse en zonas o areas abiertas (Ej: balcones) y evitar asomarse
por puertas y ventanas.

b) La o el Docente dara la orden para que los nifias y nifias permanezcan en
la sala, recostados boca abajo, lejos de puertas y ventanas y sin levantar la
cabeza.

c) Lostrabajadores, alumnos y apoderados en general que se encuentren en
los patios, bafios u oficinas deberdn tirarse inmediatamente al suelo,
arrastrarse hasta buscar un lugar seguro (lejos de puertas y ventanas) y
mantenerse quietos.

d) En caso de alumnas(os) mayores, la o el Docente debera tranquilizarlos
con actividades ludicas como cantar u otras que estime conveniente.

e) Tranquilizar a las (os) nifias y nifios que gritan, la o el Docente deberan
evitar transmitir rumores. Si alguien resulta herido hay que brindarle los
primeros auxilios.

f) No entrar en contacto con los agresores ni tomar fotografias o videos del
suceso.

g) Se debe evitar CORRER durante un tiroteo.

h) Es importante asegurar primero a los nifios y nifias que desconocen la
magnitud de un enfrentamiento llevandolos por delante a los lugares mas
Seguros.

i) Sieltiroteo ocurre cerca del colegio y hay padres de familia afuera, se les
debe hacer pasar y llevarlos a una zona en la que puedan estar seguros. Si
no caben todos

j) deberan buscar areas en las que puedan protegerse.

k) Una vez que la situacion haya culminado el Coordinador General dara la
orden para activar el protocolo de comunicaciones.

1) Sedebera contactar a Carabineros sefialando el lugar de ocurrencia de los
hechos y de igual forma al SAMU o Mutual de Seguridad, en caso de
personas heridas (alumnas (os) o trabajadores).

m) Ante la llegada de Carabineros, el Rector o la Inspectora General brindara
la informacién necesaria de los hechos. Posteriormente, se deberan
seguir las instrucciones sefialadas por la Autoridad y segun el caso, se dara
la orden de evacuacién externa y/o suspension de las actividades.

Tiroteo o Balacera en lugar publico:
a) Tirarse inmediatamente al suelo, buscar refugio en una pared, banca,
poste o un vehiculo y con los brazos cubrirse la cabeza.

b) Cuando se esté con nifias (0s) o protéjalas (os) y busque un lugar seguro,
arrastrandose o caminando encuclillas.

c) En caso de estar cerca del lugar del conflicto, retirarse con precauciéon a
pie o en vehiculo segun sea el caso.

d) Sedebe evitar CORRER durante un tiroteo ya que podria ser confundido
como uno de los delincuentes.

e) Es importante que si las autoridades (Carabineros o PDI) le piden
evacuar el lugar, cumpla con las indicaciones y no se detenga por las
cosas materiales.

f) En caso de alumnos o compaferos de trabajo heridos se debe comunicar
al SAMU o Mutual de Seguridad segun corresponda. De igual forma se
debera activar el procedimiento de accidentes.
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Accidente o emergencia escolar de trayecto

En caso de accidente y/o emergencia de algin estudiante en el trayecto
hacia o desde el colegio, se debe acoger de forma inmediata al estudiante
afectado.

Informar a Inspectoria General y/o Rectoria para aplicar protocolo de
accidentes.

Llamar telefénicamente a apoderado(a) responsable para informarle de
la situacién. En caso de que el adulto responsable no pueda concurrir
inmediatamente al colegio, Rectoria o Inspectoria General en su defecto,
designara un funcionario idéoneo que brinde apoyo al estudiante hasta
que el apoderado pueda hacerse cargo.

Si corresponde, realizar el informe de accidente escolar (Declaracion
individual de accidente escolar). En caso de asalto, la maxima autoridad
presente del establecimiento debera dar aviso a Carabineros
inmediatamente.

En caso de accidente grave el colegio trasladard inmediatamente al
estudiante al centro asistencial mas cercano, independientemente de si
ha podido tomar contacto o no con la familia del estudiante, pues se
priorizara la salud del afectado.

1.10. Evacuacion en caso de Covid-19

a)

b)

El actual contexto de Pandemia por COVID-19 impone restricciones
sanitarias y consideraciones necesarias para prevenir y disminuir los
contagios que ya hemos incorporado a nuestro diario vivir.

Sin embargo, en este periodo también pueden ocurrir otras emergencias
que puedan requerir la evacuacién del establecimiento. Si esto ocurre
;(qué se debe hacer? La respuesta es simple: efectuar el plan de
evacuacion en el cual ya se esta entrenado, pero manteniendo los
cuidados inherentes a la pandemia actual.

Las acciones inmediatas que salvan vidas son prioridad sobre el
cumplimiento de las restricciones por COVID-19. Por ello, ante una
amenaza que pueda afectar la vida de las personas y que implique,
necesariamente un traslado de emergencia hacia una zona de seguridad, la
evacuacién debera realizarse, pero considerando medidas especiales de
cuidado por la pandemia y acciones de prevencién y preparacion, las que son
fundamentales. Estas son:

a)
b)

c)
d)

e)

Utilizar en todo momento la mascarilla y escudo facial.

Mantener el distanciamiento fisico posible (1 metro lineal minimo en
todas direcciones).

Asignar a un encargado en cada curso para que en caso de evacuacion
pueda distribuir alcohol gel mientras se espera en zona de seguridad.

En lo posible, evitar situaciones de contacto fisico como abrazos para
tranquilizar a quienes se encuentren nerviosos.

Los adultos responsables en el colegio deberan velar porque los/as
estudiantes cuenten con sus implementos de seguridad en caso de
evacuacion y en caso de no disponer de ellos por cualquier razén, deberan
gestionar con las autoridades del establecimiento su reposiciéon de la
manera mas rapida posible.
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XII. COORDINACION CON BOMBEROS
Cuando llame a Bomberos (132) establezca claramente lo siguiente:

a) Entregue una breve evaluacion de lo que esta sucediendo

b) Indique sunombrey cargo

c) Direccion del Colegio indicando sus calles mas cercanas

d) Indicar el N2 telefénico desde el cual esta llamando

e) Colgar inmediatamente el teléfono y no ocuparlo hasta que reciba la llamada
devuelta de Bomberos confirmando el envio de los carros.

Mientras espera a Bomberos

a) Conserve su propia calma y apoye a quienes estan mas alterados
b) Designe a alguien para que espere en la calle la llegada de Bomberos.

Cuando llegue Bomberos

a) Debe informarle calmadamente la situacion.

b) Acompéfielo al lugar del incendio

c) Acate las instrucciones de Bomberos y no trate de colaborar por su propia
iniciativa

XIII. NUMEROS DE EMERGENCIAS:

Ambulancias 131
Bomberos 132
Carabineros 133
PDI 134
Seguridad Ciudadana Puente Alto 1487
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Anexo: “Consideraciones para evacuar en contexto COVID-19"
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El actual contexto de Pandemia por COVID-19 impone restricciones sanitarias y
consideraciones necesarias para prevenir y disminuir los contagios que ya hemos
incorporado a nuestro diario vivir.

Sin embargo, en este periodo también pueden ocurrir otras emergencias que puedan
requerir la evacuacién del establecimiento. Si esto ocurre ¢qué se debe hacer? La
respuesta es simple: efectuar el plan de evacuacion en el cudl ya se esta entrenado,
pero manteniendo los cuidados inherentes a la pandemia actual.

Las acciones inmediatas que salvan vidas son prioridad sobre el cumplimiento de las
restricciones por COVID-19. Por ello, ante una amenaza que pueda afectar la vida de las
personas y que implique, necesariamente un traslado de emergencia hacia una zona de
seguridad, la evacuacion deberd realizarse, pero considerando medidas especiales de
cuidado por la pandemia y acciones de prevencidon y preparacion, las que son
fundamentales. Estas son:

-Utilizar en todo momento la mascarilla y escudo facial.

-Mantener el distanciamiento fisico posible (1 metro lineal minimo en todas direcciones).
-Asignar a un encargado en cada curso para que en caso de evacuacion pueda distribuir
alcohol gel mientras se espera en zona de seguridad.

-Enlo posible, evitar situaciones de contacto fisico como abrazos para tranquilizar a quienes
se encuentren nerviosos.

-Los adultos responsables en el colegio deberan velar porque los/as estudiantes cuenten
con sus implementos de seguridad en caso de evacuacion y en caso de no disponer de
ellos por cualquier razon, deberan gestionar con las autoridades del establecimiento su
reposicion de la manera mas rapida posible.
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XXIl.- Anexo: “Protocolo de actuacion frente a ideacion suicida”.

PROTOCOLO FRENTE A FALLECIMIENTO, INTENTO DE SUICIDIO Y SUICIDIO DE ALGUN/A
ESTUDIANTE, APODERADO/A, DOCENTE, EDUCADOR O ASISTENTE DE LA EDUCACION.

La presion y exigencia de la sociedad actual, nos mantiene en un continuo de ritmo acelerado,
dejando muy poco tiempo para practicas de autocuidado, situacidn, entre otros factores, que
han incidido en el aumento de problemas graves en salud mental. Por ello, el suicidio se ha
convertido en uno de los mas graves problemas de salud: segin la World Health Organization,
estaria dentro de las 10 primeras causas de defuncion, en el segmento etario de personas entre
15 y 44 aios, para ambos sexos. Se establece que por cada suicidio consumado, existirian al
menos 20 intentos, y que cada 40 segundos una persona se suicida. Esta causal de muerte se ha
incrementado en un 25% en la poblacién de jovenes entre los 15 y 29 afios. Debido a estas
circunstancias actuales, como colegio nos preocupa poder prevenir este tipo de conducta a nivel
primario mediante acciones permanentes, como parte del curriculum, y en forma terciaria al
saber como reaccionar y conducir un plan de accion si se presentase un evento de esta indole,
ya sea ideacidn, intento o suicidio consumado, en algin actor de la comunidad escolar.

Si bien la conducta suicida se relaciona con problemas psicolégicos, duelos, rechazo,
acontecimientos estresantes y depresion, no todas las personas depresivas o con problemas
se suicidan. Este es un fendmeno complejo determinado por multiples factores
biopsicosociales, posibles de identificar. Diferenciaremos entre factores protectores y de
riesgo: los primeros serviran para generar lineamientos preventivos, en términos de actitudes,
pensamientos o conductas a reforzar y facilitar su desarrollo. Y los segundos, son factores que
estarian asociados a la manifestacién de conductas auto-agresivas y/o suicidas, las cuales
debemos reducir y estar muy alertas a su aparicion. Los factores de riesgo se pueden agrupar
en dos categorias, las de predisposicion interna o biolégica (genética, desequilibrio quimico,
entre otros) y las circunstancias externas (gatillantes ambientales).

El comportamiento suicida es posible de revertir, predecir e intervenir, por tanto debemos
estar en constante observacion y preparados para actuar en forma oportuna.

Objetivo General:
° Establecer criterios preventivos y orientaciones técnicas para el manejo de situaciones
donde se detecte riesgo suicida en actores de la comunidad educativa.

Objetivos Especificos:

) Establecer criterios de gravedad

° Evaluar riesgo suicida

° Derivar a especialista y hacer seguimientos del caso

° Definir y acotar intervenciones individuales y grupales preventivas o reparatorias.
Factores de Riesgo Factores de proteccién

° Problemas de Salud mental ° Presencia de habilidades de

(Depresion, Psicosis, Esquizofrenia, Trastornos | comunicacion

de Personalidad Antisociales y limitrofes) ° Presencia de habilidades para resolver

° Consumo de Drogas y Alcohol conflictos de modo adaptativo.

° Autolesiones o intentos de suicidio
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° Aislamiento, exclusidn, falta de redes ° Busqueda de consejo y ayuda cuando
sociales surgen dificultades

° Enfermedades fisicas (VIH, cancer, ° Receptividad hacia los consejos,
epilepsia, esclerosis multiple, entre otros) soluciones y experiencias de las otras

° Antecedentes psiquiatricos familiares personas

° Trauma, duelo, abuso o violencia ° Seguridad en si mismo

° Cambios radicales en el ° Desarrollo de valores y actitudes

comportamiento o humor disférico
(inestabilidad/inmadurez emocional)

positivas (cooperacion, respeto, amistad,
entre otros)

° Dificultades en el manejo del mundo ° Creencias religiosas o espirituales
emocional y los impulsos ° Apoyo familiar

. Conflictos familiares de indole ° Apoyo social de calidad (red de
econdmica y/o violencia amigos/as)

° Desempleo, endeudamiento

° La impulsividad incrementaria el riesgo

de suicidio, en especial cuando esta asociada a
Depresién o Abuso de sustancias.

En el comportamiento suicida se puede diferenciar un continuo, graduando el nivel de riesgo
de menor a mayor segin el niimero de factores de riesgo presentes y su fenomenologia. En este
contexto, entendemos que puede existir:

a. Ideacidn Suicida: pensamiento o construccién cognitiva que la persona haya realizado
en torno al acto suicida asociado a pensamientos en torno a morir o a desaparecer como forma
de descansar, dejar de sufrir y/o no ser una carga para sus seres queridos

b. Planificacion: plan suicida, donde el sujeto ha pensado en como llevar a cabo un
posible suicidio (método, lugar).
C. Intento Suicida/autolesion: conductas auto-lesivas o intentos de suicidios previos.

Aqui podemos encontrar intentos manipulativos con el objeto de llamar la atencién o pedir
ayuda (amenaza o gestos).
d. Suicidio consumado: La persona, en su intento, logra quitarse la vida.

Signos o seriales de alerta

- Verbaliza la idea o posibilidad de suicidarse

- Piensa a menudo en el suicidio

- Amenaza o se lo comenta a personas cercanas

- Lleva a cabo determinados preparativos

- Reconoce sentirse solo, aislado y se ve incapaz de aguantarlo o solucionarlo
- Pérdida de interés y aislamiento

- Cambios de humor repentinos e inesperados (humor disfdrico)

- Cambios repentinos de conducta (irritable, consumo de alcohol, etc.)

- Presencia de autolesiones

Se considerara:
Tabla de valoracién del nivel de riesgo de suicidio

- Si cumple con 6 0 mas factores de riesgo de Riesgo Alto (4)
suicidio

- Cualquier caso con planificacidn suicida y
método especifico.

- Estado de animo depresivo grave.

- Si cumple menos de 6 factores de riesgo Riesgo Mediano-alto (3)
- Cualquier caso con planificacidn suicida, sin
método especifico

- Estado de animo depresivo severo

- Si cumple entre 2 y 4 factores de riesgo Riesgo Medio (2)

- No hay planificacidén suicida
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- Estado de animo depresivo bajo-moderado

- Si cumple 1 factor de riesgo Riesgo bajo (1)
- No hay planificacién suicida, pero si
presencia de desesperanza y culpa, no percibe
apoyo o valores que le ayuden

- Dos o 3 sintomas de danimo depresivo bajo-
moderado

- Si no presenta ningun factor de riesgo Sin riesgo (0)
- No hay planificacién suicida

- Cdmo mdaximo aparecen 2 o 3 sintomas
depresivos que pertenecen a la categoria de
animo depresivo “bajo moderado”

Procedimiento o Pautas de Actuacion

1. En caso que un/a estudiante manifieste pensamientos o ideas suicidas
autolesiones v/o presente un numero de Factores de Riesgo Suicida importante

1.1 Recepcion y Levantamiento de la informacion:

a. Contencion: la persona que recibe la informacién debe ser capaz de generar un clima calido,
contenedor, de escucha activa y calma, agradecer la confianza, indagar si ya ha hablado con
alguien mas acerca de lo que le sucede o si esta siendo atendida por algin especialista. Dar a
conocer a el/la alumno/a que debido a que esta en riesgo su integridad, se debe informar a sus
padres o cuidadores de su situacién, para que pueda recibir ayuda de un profesional. Asimismo,
se le explica que se le derivard a Orientacion. Si el/la menor se opusiera, hay que intentar
persuadirlo, y reforzar la idea de buscar una solucién conjunta.

Es importante no sobre alarmarse, independientemente si la fuente es directa (el/la propio
alumno/a relata) o indirecta (un tercero informa). En ambos casos, si el/la alumno/a relata en
forma espontanea a un Docente, Educador y/o Asistente de la educaciéon o si un tercero/a
(compafiero/ay/o apoderado/a) denuncia la situacién (ya sea porque lo escuchd, le contaron
o lo vio en alguna red social), se debe mantener la calma y seguir los siguientes pasos:

En el trato con el alumno/a, se sugiere:

- Mantener contacto emocional calido, sin ser invasivos ni agobiantes y facilitar la comprensién
de lo que le ocurre.

- Evitar juzgar o criticar su manera de pensar y actuar, descalificarle o sermonearle.

La persona que recibe la informacién, debe completar la ficha de derivacion a Orientacién,
indicando la presencia de ideacién suicida, autolesiones, etc. y debe entregarla en forma
inmediata a Orientacion, informando a Profesora Jefe y/o Coordinadora de Ciclo, para concretar
la derivacion a Orientacién, adjuntando el documento. Coordinacién de Ciclo, informa a
Inspectoria General y Rectoria, al momento de tomar conocimiento del caso.

Las jefaturas deben facilitar y co-ayudar, dando prioridad al protocolo de actuacién en este
caso, debido a la posibilidad de peligro inminente o latente, respecto a la integridad fisica de la
persona.

1.2. Derivacion a Orientacion/Psicologia

a. El/la Psicologa, evaluara el riesgo suicida a través de algunas de los siguientes instrumentos:
- Entrevista semi-estructurada

- Aplicacidn de la Escala de Columbia.

- Presencia factores de riesgo y protectores.

b. Informard a Coordinadora de Ciclo y citard a apoderado/a via telefénica y por correo
electrénico, dentro de las siguientes 24 horas, dependiendo de la gravedad del riesgo. Inclusive
en forma inmediata, si se evalua posible internacién. Como medida precautoria, el/la alumno/a
debera estar acompanado/a, por quién designe Coordinadora de Ciclo (compafiero/a, adulto
del colegio o familiar).

1.3. Devolucion de Informacion
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a.Alos padresy/o cuidadores, Rectoria en conjunto con la Psic6loga del ciclo les comunicara que
su pupilo/a debe ser derivado en forma urgente a especialista en Salud Mental, para realizar
una evaluacién psiquiatrica y psicolégica. Si el riesgo suicida es alto, se considerarad la
internacién inmediata. Psic6loga entregara ficha de Derivacién a Especialista Externo, con los
detalles de la derivacion. Se deberan imprimir dos copias de la misma, las cuales deberan ser
firmadas tanto por la persona que la recepciona como por la Orientadora. Una de ellas sera
guardada por el colegio como respaldo, y la otra serd entregada por el adulto responsable al
especialista que atienda al alumno/a.

Se deja constancia por escrito, para que la familia y/o cuidadores, y el/la estudiante, tomen
consciencia del riesgo que existe y se adopten las medidas y tratamientos necesarios. También
se imprimirdn dos copias de este documento, y se procedera de igual modo que con la
Derivacion a Especialista Externo.

Si el alumno/a no recibiese la atencién requerida, el Equipo Directivo podria autorizar
derivacion a OPD o hacer una denuncia o constancia en algunas de las policias.

b. Al equipo de Docentes y Asistentes de la Educacién, Coordinacion e Inspectoria General, les
informara del hecho y afectados, en Consejo de Profesores (normal o extraordinario) y/o via
correo. En tanto Orientacion, entregara las indicaciones o recomendaciones que amerite el caso
via correo electrénico, o en Consejo de Profesores.

Coordinacion de Ciclo o Inspectoria General entregara un comunicado oficial a la comunidad
escolar (a través de un Consejo de profesores extraordinario y/o via correo). En caso, de que el
intento de suicidio conduzca a la muerte de la persona, Coordinacién de Ciclo, canalizara la
informacidn y, facilitara la organizacion del curso o comisidn que represente al establecimiento
en el velatorio u otra accion de reconocimiento, que se evaltie en el momento (corona de flores,
apoyo econdémico a la familia, etc.).

Se sugiere que el comunicado evite exageraciones, informe la presencia de algtn trastorno o
problema de salud mental del/la afectado/a y evitar descripciones del deceso. Reforzar que el
suicidio nunca ha sido un método para resolver problemas y que muchas veces las
consecuencias de dichos intentos son dificiles de sobrellevar (paralisis, dafo cerebral, etc.).

1.4 Seguimiento

a. Orientacion solicita a los padres o cuidadores un Informe del especialista, con una sintesis del
diagndstico, donde se determine si el/la alumno/a esta en condiciones de reintegrarse a las
actividades escolares (si requiere o no evaluacién diferenciada, asistencia completa o media
jornada, entre otros) y sugerencias para el colegio sobre como abordar y apoyar el tratamiento.
Una vez recepcionada la informacién Orientacion informara a Jefatura de Curso, Coordinacion
de Ciclo e Inspectoria General (y Rectoria).

b. Se haran entrevistas de seguimiento en forma mensual, hasta finalizar el afio escolar y/o
hasta obtener alta médica. Se solicitaran certificados de atencién bimensual o mensual, si fuese
necesario.

c. Orientacion hara entrevistas de seguimiento a hermanos o hermanas del alumno/a afectado
en forma bimensual u otra frecuencia, segin requiera el caso, para contener y evaluar
derivacion a especialista externo por las consecuencias socioemocionales que podrian
experimentar.

d. Orientacion disefiara alguna intervencidn grupal en el curso al cual pertenece el alumno/a.

2. En caso de fallecimiento de algiin/a Estudiante, Apoderado/a, cuidador, Docente,
Educador/a o Asistente de la educacién, a causa de un suicidio consumado.

2.1 Recepcion de la Informacion

El Docente o Asistente de la educacion que recibe la informacién del fallecimiento de un
integrante de la comunidad escolar, debido a un suicidio consumado, debe informar del hecho
en forma inmediata o durante el mismo dia a Coordinaciéon de Ciclo o Inspectoria General.
Dichos estamentos, a su vez, entregaran un comunicado oficial a la comunidad escolar (Consejo
extraordinario y/o via correo) y organizaran asistencia a velatorio u otra acciéon de
reconocimiento, que se evalte en el momento.

Se sugiere que el comunicado evite exageraciones, informe la presencia de algtn trastorno o
problema de salud mental del/la afectado/a y evitar descripciones del deceso.

2.2 Intervencion
Jefatura de Curso informara a su curso durante los primeros 15 minutos del dia, segln lo
instruido en Consejo extraordinario o correo, y propondra una reflexién o minuto de respeto.



146

Orientacion evaluara la ejecucion de una intervencién grupal en el curso afectado y realizara
entrevista inicial a la familia en duelo.

2.3 Seguimiento
Se haran entrevistas de seguimientos a cargo de la Psic6loga del ciclo, para contener y evaluar

duelo del afectado/a, y si es necesaria la derivacion a algin Centro de salud mental.

3. Relativo a la Prevencién

3.1 Jefaturas de Departamento, incorporaran Unidades Tematicas que aborden la problematica
del suicidio en la planificacién anual de alguna asignatura (como podrian ser: Psicologia,
Filosofia, Etica u Orientacién Psicovocacional).

3.2 Se realizaran charlas o talleres al equipo Docente, Educadores/as y Asistentes de la
educacion, con entidades o profesionales capacitados en el tema (que designe Direccion).
Capacitar en forma permanente a profesionales de la Salud (pertenecientes a Orientacién y
PAE), en medidas de contencién, técnicas de afrontamiento y conocimiento de la red basica
local.

3.3 Informar y educar a los Apoderados respecto a las sefiales a las cuales se debe prestar
atencion, como prevenir y a dénde concurrir o solicitar apoyo en caso de emergencia.

3.4 Incorporar “Unidades de Desarrollo de Autoestima, Competencias Sociales y Habilidades
para la Vida” en la planificacién anual de asignaturas.

3.5 Derivar a Orientacién a los/as alumnos/as que puedan estar presentando sintomas en la
linea de la depresion o la ansiedad, y/o si se observan factores de riesgo suicida, como se ha
expuesto con anterioridad.

3.6 Incorporar un cuestionario de screening auto-aplicable para los/as alumnos/as de los
cursos de ensefanza media, en el caso de que un adulto se haya percatado que pueda estar
presentando dificultades emocionales y/o de salud mental.

3.7 Mantener contacto con red basica de ayuda local.
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Anexos

ANEXO A:

Guia Practica para la deteccidn del riesgo suicida en la nifiez
Indicador Puntos
Padres demasiados jovenes o inmaduros 1
Dificultades en la captacién y control prenatal 1
Enfermedad psiquiatrica de los padres 2
Nifia/o poco cooperador 1
Violencia intrafamiliar/maltrato infantil 3
Antecedentes familiares de conducta suicida 2
Antecedentes personales de auto-destruccion 2
Manifestaciones desagradables de los progenitores en relacion con el nifio/a | 3
Situacion conflictiva actual (duelos, separacidn de padres, fracasos 2
escolares, etc.)
Nifio/a que manifiesta cambios bruscos en su comportamiento 3

Si la suma de la puntuacion es mayor a 12, el nifio/a debe ser evaluado y tratado por
especialista externo (evaluar posible internacion o intervencion inmediata).

Con un puntaje menor a 10 puntos, el nifio/a debe ser derivado a Orientacion.

Guia practica del riesgo suicida en la adolescencia

Indicador Puntos
Provenir de un hogar disfuncional 1
Progenitores portadores de enfermedad mental 2
Antecedentes familiares de comportamiento suicida 3
Historia de Trastornos de Aprendizaje, fugas en la escuela, conductas 2
disruptivas

Antecedentes personales de conductas autodestructivas 4
Cambios evidentes en el comportamiento habitual 5
Amigos con conducta suicida 2
Presencia de Ideacion Suicida y sus variantes (gestos, amenazas, plan 5
suicida)

Antecedentes Personales de Enfermedad Mental 4
Conflicto actual (familiar, pareja, bullying, entre otros) 2

Si la suma de la puntuacién es mayor a 12, el/la adolescente debe ser evaluado y tratado por
especialista externo (evaluar posible internacion o intervencion inmediata).

Guia practica del riesgo suicida en la Adultez

Indicador Puntos

Los familiares temen que la persona realice un intento de suicidio 1

Actitud poco cooperadora de la persona durante entrevista 2
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La persona manifiesta deseos de morir 3

La persona manifiesta ideas suicidas 2

La persona tiene un plan suicida 4

La persona tiene antecedentes de trastornos psiquidtricos 5

La persona tiene antecedentes de hospitalizacidn psiquidtrica reciente 2

La persona tiene antecedentes de intento de suicidio 5

La persona tiene antecedentes familiares de conducta suicida 4

Presencia de conflicto actual (pareja, familia, trabajo) 2

Si la suma de la puntuacion es menor a 18, la persona debe ser evaluado y tratado por
especialista externo (evaluar posible internacion o intervencion inmediata), en especial si
responde en forma positiva las preguntas (1,4 y 5). Si la suma es mayor a 18 o sin contabilizar
las preguntas (1,4 y 5), la persona deberia ser derivada a especialista para acceder a
internacion.

ANEXO B:

Constatacién de Medidas
D T OO , apoderado/a, cuidador/a o adulto/a
responsable de el/la alumNO/a ......ccocoir i e , que
(010 Y R , he sido informado/a por ... (nombre),

.................................................................... (cargo) de la necesidad inmediata e inminente de
acudir a especialista en Salud Mental u Hospital de referencia, debido al riesgo que podria
presentar mi pupilo/a de autolesion con o sin finalidad de muerte. Entiendo los términos de la
informacién que he recibido y asumo toda la responsabilidad de no seguir las indicaciones que
me han dado.

Firma Apoderado/a o Cuidador/a Firma representante del Colegio

ANEXO C:
Instrumentos para evaluar Riesgo Suicida

ANEXO C:
Instrumentos para evaluar Riesgo Suicida.
Escala de Columbia.

Pauta Orientadora de Entrevista

1. ;Qué es lo que te preocupa? ;Cémo piensas resolverlo? ;Has pensado alguna vez en
hacerte dafio o dejar de existir?

2. Cuando tienes dificultades para dormir ;Qué piensas?

3. ¢;Piensas todos los dias en quitarse de en medio?. En una escala de 0-10 de intensidad

de los pensamientos, siendo 0 ninguna intensidad y 10 extremadamente intensos ;En qué
numero te situas? En una escala de 0-10 de afectacion de los pensamientos en su vida, siendo 0
ninguna molestay 10 extremadamente molestos ;Hasta qué punto interfieren en tu vida diaria?
* Que la persona se muestre cémoda y desenvuelta pensando en moriry no exprese miedo de algiin
modo, deberia ser sefial de alarma y preocupacion.
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* Si se confirma la presencia de ideacion suicida, se debe profundizar si existe una planificacion de
la idea: método, severidad (irreversibilidad del dafio), accesibilidad al método y si algun familiar
o conocido lo ha ejecutado. Descubrir el motivo principal y significado.

4. :.Como has pensado en suicidarte? ;Cudndo has pensado en suicidarte? ;Dénde has
pensado en suicidarte? ;Por qué has pensado en suicidarte?

Luego se evalta el sentimiento de desesperanza y capacidad de proyeccion de planes a futuro.
5. ;Qué crees que te depara el futuro? ;Como te ves en tres meses mas? ;Existe alguna
posibilidad de mejorar? ;Has agotado todas posibilidades?

Se evaltia presencia de red social de apoyo, real y percibido (para obtener sobre el
comportamiento de la persona).

6. ;Qué familia o amigos/as tienes? ;Con cual de ellos/as tienes mejor relaciéon? ;Le has
hablado de tus problemas? ;Le hablarias?

e XXIIl PROTOCOLO DE ACCION EN CASOS DE DESREGULACION CONDUCTUAL Y
EMOCIONAL (DEC) DE ESTUDIANTES EN EL AMBITO ESCOLAR.

En el contexto escolar cualquier estudiante a lo largo de su trayectoria educativa puede
vivir alguna situacién de crisis y requerir apoyo para afrontar una desregulacién
emocional e integrarlas de manera funcional a su vida. La desregulacién emocional se
puede reflejar en un amplio espectro de conductas, dependiendo de la etapa del ciclo
vital, que puede ir desde un llanto intenso dificil de contener, hasta conductas de agresién
hacia si mismo u otra persona, por ende, se relaciona principalmente con
comportamientos de tipo disruptivo y de menor control de impulso.

El siguiente protocolo, tiene como objetivo orientar a la comunidad educativa en casos
de Desregulacién Emocional y Conductual (DEC) de estudiantes, tanto desde un enfoque
preventivo como de intervencién directa en aquellas situaciones donde no se observa
respuesta favorable a los manejos que los adultos usualmente realizan en casos de edad
preescolar y estudiantes de mayor edad, donde por su intensidad se evalla podria llegar
a ocasionar significativo dafio emocional y/o fisico al/la propio/a estudiante o a otros
miembros de la comunidad educativa.

Estas orientaciones se enmarcan en la Ley General de Educacion (2009), especialmente
en lo sefalado respecto a que el sistema educativo chileno se construye sobre la base de
los derechos garantizados en la Constituciéon, tratados internacionales ratificados por
Chile, y principios descritos en la misma que deben inspirar el sistema educativo; en la
Ley de Inclusién Escolar (2015); la Declaraciéon Universal de Derechos Humanos (ONU,
1948); la Declaracién de los Derechos del Nifio (ONU, 1959, y ratificada por Chile en 1990);
la Convencidén Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU,
2006; ratificado por chile en 2008), la Ley N° 20.422 de 2010, que Establece Normas sobre
Igualdad de Oportunidades e Inclusién Social de Personas con Discapacidad; lo estipulado
en el Curriculum Nacional en todos sus niveles y modalidades, en especial a lo referido a
los Objetivos de aprendizajes transversales y los principios pedagdgicos; en todo lo
referido a la atencidn a la diversidad de estudiantes en el sistema educativo contenidas
en el Decreto 170 del 2009; el Decreto 83 del 2015; la Ley de Subvencidon Escolar
Preferencial, SEP (2008); las orientaciones nacionales del Ministerio de Educacion
(MINEDUC) para el sistema educativo en materias de inclusién; y la Nueva Politica de
Convivencia Escolar(2019).

I. CONSIDERACIONES GENERALES:

o) 1.- Definicidon de Desregulaciéon Conductual y Emocional:

Reaccidn motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes,
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en donde el nifio, nifia, adolescente o joven (NNAJ) no logrard comprender su estado
emocional ni lograra expresar sus emociones o sensaciones, presentando dificultades
mas alla de los esperado a su edad o desarrollo evolutivo para autorregularse y volver a
un estado de calma y/o no logran desaparecer después de un intento de intervencién del
educador/a utilizado con éxito en otros casos; percibiéndose externamente por mas de
un observador como una situacién de “descontrol” (Construccién colectiva mesa regional
Autismo, mayo 2019)

0 2.- Caracteristicas de los/as profesionales que lideraran el manejo de la
desregulacion emocional y conductual en establecimientos:

Los encargados serdn personas a las cuales les motive este tipo trabajo de apoyo a
estudiantes en situacion de crisis, y estén preparados para su manejo.

Para estudiantes que se encuentren en tratamientos con especialistas externos, por
ejemplo, por trastorno espectro autista, maltrato o abuso fisico o verbal, el equipo del
Programa de Apoyo Escolar (PAE) del colegio, denominado y conocido internamente con
este nombre en nuestra institucién, (Programa de Integracién Escolar (PIE)), en acuerdo
con la familia, y con la confidencialidad que amerita, se debe mantener la informacion
del médico y/o otros profesionales tratantes, en el caso que se requiera trasladado a un
servicio de urgencia y dicha informacidn sea solicitada.

3.- Contratos de contingencia: documento en el cual se establece por escrito la
intervencion que se llevara a cabo con el NNAJ, cual sera el marco de actuacién de los/as
profesionales del establecimiento, los encargados y acompafiantes (interno y externo) y
estipular indicadores en los que el /la estudiante muestre sefiales de desregulacion
conductual o emocional.

Il. PREVENCION:

El equipo y adultos a cargo deberdn realizar las siguientes acciones para la prevencion
de episodios de desregulacion:

1.- Reconocer senales previas y actuar de acuerdo con ellas: cuando se puedan
reconocer las sefiales iniciales de un/a NNAJ, previas a que se desencadene una
desregulacién. Algunos ejemplos podrian ser:

a) En el caso de estudiantes del espectro Autista, suelen parecer ritualistas y
tendientes a la inflexibilidad e invarianza, asi como a presentar hipersensibilidades a
nivel sensorial, acompanados de estados de ansiedad frecuentes. Estos elementos por
lo general son los que estan a la base de una desregulacién o su intensificaciéon frente
determinados contextos y situaciones; la cual puede ir desde conductas como el
aumento de movimientos estereotipados, a expresiones de incomodidad o disgusto,
agitacion de la respiracion, aumento de volumen en voz o lenguaje grosero.

b) En el caso de un/a NNAJ maltratado (donde se han realizados todas las gestiones
judiciales requeridas), se pueden encontrar dificultades en el contacto visual, tendencia
a aislarse, generando la posibilidad de desregulacion a partir de la cercania fisica,
sonidos, olores, imagenes que evoquen recuerdos de las situaciones traumaticas y que
le generan gran malestar emocional.

c) En estudiantes que presentan trastornos destructivos del control de impulsos y la
conducta, algunos de ellos significativamente prevalentes en poblacién infantojuvenil
nacional; por ejemplo, en el trastorno negativista desafiante, donde el patron de
irritabilidad tiende a presentarse con frecuencia, su rapida identificacidon junto a la de
los factores contextuales que se asocian a su aparicidon pueden ayudar en la planificacién
de las acciones preventiva.
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d.- En estudiantes que presentan trastornos destructivos del control de impulsos y la
conducta, algunos de ellos significativamente prevalentes en poblacion infantojuvenil
nacional; por ejemplo, en el trastorno negativista desafiante, donde el patrén de
irritabilidad tiende a presentarse con frecuencia, su rapida identificacion junto a la de los
factores contextuales que se asocian a su aparicion pueden ayudar en la planificacion de
las acciones preventivas.

2.- Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacion
emocional y conductual:

La intervencion preventiva debe apuntar tanto a la circunstancia que la precede en el
ambito escolar, como en otros ambitos de su vida diaria donde ocurren, o desde donde se
observan factores que la predisponen. Uno de los factores externos al aula comiunmente
asociado a desregulacion emocional y conductual son los trastornos del suefio, por lo
mismo la importancia de la comunicacién con la familia para detectarlo (citar al apoderado
para informar del contrato de contingencia), prevenir las conductas no deseadas en aula
y planificar los apoyos. Especificamente en el nivel de Educacion Parvularia en Chile,
algunos elementos asociados a riesgo de desregulacién a considerar, no exclusivos del
ambiente escolar, serian:

a) Sintomas depresivos en el/la cuidador/a principal.
b) Numero de eventos estresantes vividos por el/al cuidador/a principal.
c) Enfermedades croénicas del estudiante.

d) Escases medios materiales de estimulacién apropiados para la edad, pudiendo ser
relevante su identificacidén para la planificacion de apoyo a la familia y/o de salud del/la
estudiante en colaboracién con la red de apoyo de la comunidad.

3.- Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencién: con alguna
actividad que esté muy a mano, por ejemplo, pedirle ayuda para distribuir materiales,
gue ayude con el computador u otros apoyos tecnoldgicos.

4.- Facilitar la comunicacién, ayudando a que se exprese de una manera diferente a la
desregulacion emocional y conductual: se preguntara directamente, por ejemplo:

¢Hay algo que te estd molestando?, ¢ Hay algo que quieras hacer ahora?, si me lo cuentas,
juntos/as podemos buscar te sientas mejor. Las preguntas y la forma de hacerlas seran
adaptadas a la edad y condicidn del estudiante.

Se debe interpretar la conducta de desregulacién emocional y conductual como una
forma de comunicar, ya sea un mensaje de un fin que se quiere lograr o la funcionabilidad
que pueda contener para el individuo y/o su contexto.

Algunos ejemplos de funcionabilidad podrian ser: obtener atencidon, comida,
estimulacidn sensorial, expresar malestar o dolor, sueiio, cambio de conductor del furgén
escolar, problemas previos en el hogar, o que un compafiero/a le moleste con el fin de
parar la tarea escolar del curso completo a partir de desencadenar su desregulacién
emocional y conductual.

5.- Otorgar, cuando sea pertinente, a algunos estudiantes para los cuales existe
informacion previa de riesgo de desregulacion emocional y conductual, tiempos de
descanso: en el que pueda, por ejemplo, ir al bafio o salir de la sala, previamente
establecido y acordado con el/la NNAJ y su familia (a través de citacion de apoderado y
firmar contrato de contingencia), tras el cual debe volver a finalizar la actividad.

6.- Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos
iniciales, que son adaptativas y alternativas a la desregulacion emocional y conductual:
Para esto se debe tener conocimiento sobre cudles son sus intereses, cosas favoritas,
hobbies, objeto de apego, para ello las/los profesionales que planifiquen los apoyos y
refuerzos, deben compartir con el/la estudiante también en espacios distintos a los
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académicos, donde puedan hacer cosas juntos/as, compartir, divertirse, conversar, jugar.
En el caso de NNAJ sin lenguaje oral, para identificar reforzadores, se pueden utilizar
pictogramas, gestos, lengua de sefas chilenas, preguntar a personas cercanas de su
entorno valoradas positivamente por el / la estudiante.

Siempre se debe reforzar justo después de que ocurra la conducta, de lo contrario se podria
reforzar otra; y que debe reforzar de manera similar por todos/as, no sirve si cada uno aplica el
refuerzo como quiere o un dia si y otro no.

7.- Disefar con anterioridad reglas de aula sobre cdmo actuar en momentos en que
cualquier NNAJ durante la clase se sienta especialmente incomodo/a, frustrado/a o
angustiado/a, adecuando el lenguaje a la edad y utilizando, si se requiere, apoyos visuales
u otros pertinentes adaptados a la diversidad del curso. Estipular cdmo el /la estudiante
hard saber de esto a su docente y profesionales de apoyo en aula. Ejemplo: usar tarjetas de
alerta disponibles o una sefia previamente consensuada, que el estudiante pueda mostrar
al/la docente, para que se inicie el accionar conforme a este protocolo en lo que respecta a
la etapa inicial.

Para casos especificos, como por ejemplos estudiantes con diagnéstico de Trastorno del
espectro autista, es necesario efectuar con anterioridad contratos de contingencia, en los
cuales se establezca por escrito cdmo el NNAJ hard saber esto, a quién y cudl serd el marco
de actuacion de los/as profesionales del establecimiento.

Siempre se debe estar atentos a necesidades de adaptacion de las reglas generales del
aula que contribuyan a una sana convivencia escolar, “no se puede tratar un problema
de conducta si ocurre en un entorno problemdatico”. En algunos casos, con ayuda de
los/as estudiantes, se pueden publicar en muros de la sala, con disefios creativos e
inclusivos,

reglas generales consideradas por todo el curso como las mas relevantes, que permitan
ser usadas como recordatorios de los comportamientos esperados.

I. INTERVENCION, SEGUN NIVEL DE INTENSIDAD:

Para el efectivo disefio y aplicacion de un plan de intervencion se debe partir por describir
lo observable de las conductas de desregulacién emocional y conductual, evitar inferir o
categorizar anticipadamente, agregando la observacién de lo que hacen las personas que
lo/a rodean antes y después de su aparicién, ademas de identificar estimulos externos o
internos (sensaciones, recuerdos, emociones) que podrian desencadenarla, aumentarla
o disminuirla.

En algunos casos serd posible identificar etapas de evolucién de la desregulacién
emocional y conductual, o sélo la aparicion en diversos niveles de intensidad. Para efectos
de organizacién de los apoyos, se describen 3 etapas por grado de intensidad de la
desregulacién y complejidad de los apoyos requeridos.:

o 1.- Etapa inicial: previo haber intentado manejo general sin resultados positivos
y sin que se visualice riesgo para si mismo/a o terceros:

Algunas intervenciones pueden ser:

- Cambiar la actividad, la forma o los materiales en la que se esta llevando a cabo la
actividad (por ejemplo, cuando reacciona con frustracion en alguna actividad artistica con
témpera, se le permite utilizar otros materiales para lograr el mismo objetivo).

-En los mas pequefios pueden usarse rincones con casas de juego donde pueda
permanecer al detectarse fase inicial de la desregulacion y antes de su amplificacién en
intensidad, desde donde pueda ser atendido y monitoreado por un adulto hasta se
reestablezca a su estado inicial, permitir llevar objetos de apego si los tiene.
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- Utilizar el conocimiento sobre cuales son sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto
de apego en la estrategia de apoyo inicial a la autorregulacion.

- Si se requiere, permitirle salir un tiempo corto y determinado a un lugar acordado en
contratos de contingencia, que le faciliten el manejo de la ansiedad y autorregularse
emocionalmente, ejemplo Aula de recursos del PIE, en ese caso el contrato de
contingencia debe contemplar al encargado. Ademas, se debe considerar la edad del /la
estudiante, situaciones de discapacidad fisica y/o intelectual, trastornos de salud mental,
en los apoyos que pueda requerir durante el tiempo fuera del aula.

- Durante el tiempo establecido que se mantendra fuera del aula, cuando conforme edad
u otros, requiera ser acompafiada/o por la persona a cargo, ésta inicia Contencion
Emocional- Verbal: intentar mediar verbalmente en un tono que evidencie tranquilidad,
haciéndole

saber al estudiante que estd ahi para ayudarle y que puede relatar lo que le sucede,
dibujar, mantenerse en silencio o practicar algun ejercicio. Algunos otros ejemplos de
acciones que puede desarrollar la persona a cargo, adaptables conforme edades y
caracteristicas del estudiante, podrian ser:

e Utilizar técnicas como: Motivarlo a Tirarse al piso boca arriba: “respira profundo
por la nariz y bota por la boca”; “cuenta del 1 al 20 mentalmente descansando y
repetirlo varias veces”, si el NNAJ se siente incdmodo de cerrar los ojos, no insistir.

e Indicarle algunas alternativas: “Podemos poner un poco de musica. ¢qué musica
te gusta?”; “Si quiere podemos dibujar en la pizarra o en una hoja lo ocurrido... no
te preocupes tenemos un tiempo, y podemos conseguir mas si se necesita;
“Quieres tu muneco/juguete/foto/ (procurar tener un objeto de apego del
estudiante en el colegio cuando es pertinente conforme edad o diagnéstico
conocido)

- En todos los casos, intentar dar mas de una alternativa, desde la cual la/el estudiante
pueda elegir, como primer paso hacia el autocontrol.

- Paralelamente, analizar informacion que exista o pueda obtenerse sobre el estado del
estudiante antes de la desregulacién, por ejemplo, si durmié mal, si sucedié algin
problema en su casa o traslado, que aporten al manejo por parte de las/os profesionales.
De ahi la importancia de mantener un comunicacién constante y efectiva con la familia.
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o 2.- Etapa de aumento de la desregulacion emocional y conductual, con ausencia de
autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/a o terceros:

Algunas de las intervenciones en esta etapa pueden ser:

- Cuando el estudiante no responde a comandos de voz, ni a mirada o intervenciones de
terceros, al tiempo que aumenta la agitacion motora sin lograr conectar con su entorno de
manera adecuada. El encargado debe “acompaiiar” y no interferir en su proceso de manera
invasiva, con acciones como ofrecer soluciones, o pidiéndole que efectule alglin ejercicio,
pues durante esta etapa de una desregulacion el/la NNAJ no estd logrando conectar con su
entorno de manera esperable. Algunos ejemplos de acciones adaptables conforme edades
y caracteristicas del estudiante, para esta etapa podrian ser:

® Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacion sensorio motriz (por
ejemplo, una sala pre-acordada que tenga algunos implementos que le faciliten
volver a la calma).

e Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresién de lo que le sucede o de
cdmo se siente, con una persona que represente algun vinculo para él/ella, en un
espacio diferente al aula comun, a través de conversacion, dibujos u otra actividad
que para el/la NNAJ sea cdmoda.

e Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacién haya cedido.

o Caracteristicas requeridas del ambiente en esta etapa de desregulacion emocional
y conductual:

El encargado establecido por el colegio debera:

e Resguardar llevar al estudiante a un lugar seguro, idealmente en un primer piso. Por
ejemplo: sala de recursos, sala sensorial, sala acondicionada.

e Evitar trasladarlo a lugares con ventanales en techos o ventanas sin cortinaje, o con
estimulos similares a los desencadenantes de la crisis de desregulaciéon (por
ejemplo, imagenes, olores, que lo miren a los ojos preguntandole por su estado).

e Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante: tijeras, cuchillos
cartoneros, piedras, palos, otros.

e Reducir estimulos que provoquen inquietud, por ejemplo: luz, ruidos.

e Evitar aglomeraciones de personas que observan, sean estos nifios/as o adultos.

o Caracteristicas requeridas del personal a cargo en etapa 2 y 3 de DEC:

Existiran tres encargados de la situacidn, los que seran designados por el establecimiento:

- Encargado/a: Persona a cargo de la situacidn, quién sirva de mediadora y acompafiante
directo del estudiante durante todo el proceso. Esta persona, debe tener un vinculo previo
de confianza con el/a estudiante.

El/la encargado/a debe manejar la situacion con tono de voz pasivo, bajo y carifioso. No
demostrar enojo, ansiedad o miedo, al contrario, tranquilidad, procurando no alterar mas
la situacidn. Si no logra manejar la situacion desde el ambito personal, es importante pensar
en hacer un cambio de encargado/a, lo cual puede ser temporal, mientras se la/o capacita,
o definitivo.

- Acompaiante interno: Adulto que permanecerd en el interior del recinto junto al
estudiante y el encargado, pero a una distancia mayor, sin intervenir directamente en la
situacion.

El/la acompafiante interno permanecerd mayormente en silencio y siempre alerta y de

frente al estudiante con una actitud de resguardo y comprension.

- Acompaiiante externo: Adulto que permanecerd fuera de la sala o recinto en donde
ocurra la situacion, esta persona sera la encargada de coordinar la informacién y dar aviso
al resto del personal segln corresponda (llamar por teléfono, informar a directivos, otros)
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Al finalizar, se debera dejar registro de la intervencidn en Bitacora (Anexo al protocolo) para
evaluar la evolucién en el tiempo de la conducta conforme a la intervencion planificada.

El establecimiento educacional cuenta con un plan de autocuidado para profesionales que
trabajan con estudiantes de mayor desregulacion emocional- conductual.

Cabe mencionar, que los encargados y acompaiantes quedaran registrados en el contrato
de contingencia que firmara el apoderado, y, en el caso de cambiar a dichos profesionales,
se debera crear nuevo contrato de contingencia el que nuevamente debera ser informado
y firmado por el apoderado.

o 3.- Cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros implican la
necesidad de contener fisicamente al estudiante:

Esta contencion tiene el objetivo de inmovilizar al NNAJ para evitar que se produzca dafio a
él/ella o a terceros, por lo que se recomienda realizarla SOLO en casos de extremo riesgo
para éste/a o para otras personas de la comunidad educativa. Su realizacién debe ser
efectuada por un/a profesional capacitado que maneje las técnicas apropiadas: Accion de
mecedora, abrazo profundo.

Para efectuar este tipo de contencidén debe existir autorizacion escrita por parte de la
familia (contrato de contingencia) para llevarla a cabo, y siempre y cuando el estudiante dé
indicios de aceptarla; ya que puede tener repercusiones negativas en el momento o a
futuro.

Se debera elaborar un Protocolo para cada estudiante y situacién donde se identifique su
necesidad, con respeto a la dignidad de éste/a. Sera elaborada en conjunto por quienes
intervengan con el/la NNJA generando criterios consensuados, acompafiada por la bitacora
para mantener un registro de la evolucién en el tiempo de la conducta conforme a la
intervencion planificada. Algunos aspectos claves que debe incluir el Protocolo son:
situacion en la que es preciso su uso, personal necesario y roles de cada uno/a, duracién de
la contencion fisica, cuando y dénde dar por finalizado su uso, como actuar con el/la
estudiantes después. En lo posible incluir a un profesional de un organismo externo
colaborador en su elaboracién, como por ejemplo profesionales del Ministerio de Salud del
area de la salud mental o supervisor/a de educacion especial de los Departamentos
Provinciales de educacién del MINEDUC, en especial en la revisién de las normas referidas
al respeto a los derechos de los NNJA y las implicancias éticas.

En casos extremos puede requerirse traslado a centros de salud, lo que sera previamente
establecido, de manera conjunta con el centro de salud mas cercano, la formar de proceder,
y definir en acuerdo con apoderado la forma de traslado, en apego a la normativa y la
seguridad de todas las partes.

Ademas, de los posibles factores desencadenantes ya sefialados, en algunos casos dicha
desregulacién emocional y conductual puede darse asociada a efectos adversos de
medicamentos neuroldgicos o psiquiatricos, de ahi la importancia de la articulacién con la
familia y los profesionales médicos a cargo de cada caso.

Cabe seinalar, que para llevar a cabo la etapa 3 de intervencion, el consejo escolar en
conjunto con la familia, deberd deliberar si es la decision mds pertinente para él o la
estudiante.

o Consideraciones para la implementacion de las etapas descritas:
Es muy importante:

e No reganar al estudiante.
e No amenazar con futuras sanciones o pedirle que “no se enoje”.
e No intentar razonar con él respecto a su conducta en ese momento.
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En casos de situaciones de alto riesgo para si mismo/a o terceros, es importante:

e Coordinarse con equipo médico tratante o efectuar derivacidn a médico psiquiatra,
con el fin de recibir el apoyo pertinente, y orientaciones de acciones futuras
conjuntas, ya que pueden existir diagndsticos concomitantes que requieran de
tratamiento médico o de otros especialistas.

Il. INTERVENCION EN LA REPARACION, POSTERIOR A UNA CRISIS DE
DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL EN EL AMBITO EDUCATIVO:

Los encargados de esta etapa seran profesionales especialistas del equipo PAE (PIE),
convivencia escolar y profesor/a jefe:

- Tras el episodio, es importante demostrar afecto y comprensién, hacerle saber al
estudiante que todo estd tranquilo y que es importante que podamos hablar de lo ocurrido
para entender la situacién y poder solucionarla, asi como evitar que se repita.

- Se deben tomar acuerdos con el/la estudiante, para prevenir en el futuro inmediato
situaciones que pudiesen desencadenar en una desregulacion, a la vez de informar que
dispondrd de profesionales de apoyo para ayudarle a poner en practica estos acuerdos, que
le permitan expresar lo que le molesta o requiere sin la DEC, o logrando un mayor
autocontrol de la situacién. Seifalando que siempre el objetivo serd evitar que esto vuelva
a ocurrir, pues se comprende que para él/ella es una situacién que no desea repetir.

- Se debe hacer consciente, de que todos los estudiantes tienen los mismos derechos y
deberes, y en caso de haber efectuado destrozos u ofensas se debe hacer cargo vy
responsabilizarse, ofreciendo las disculpas correspondientes, ordenando el espacio o
reponiendo los objetos rotos, conforme a las normas de convivencia del aula y
establecimiento. Se trabajara la empatia y teoria mental en este proceso, la causa-
consecuencia y el reconocimiento y expresion de emociones. Algunos recursos que se
utilizaran seran: apoyos visuales, como dibujos de lo ocurrido o historias sociales, tipo
comics, otras adecuadas a cada individuo.

- Especificamente en lo referido a la reparacién hacia terceros, se realizard en un momento
en que el/la estudiante haya vuelto a la calma, lo cual puede ser minutos, horas, o al dia
siguiente incluso de la desregulacion. Sin embargo, SIEMPRE se considerara dentro del
protocolo de accidn, tiempo y encargado para el apoyo de ésta. No se debe apresurar este
proceso.
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- Se incluye dentro del ambito de reparacion, a los compafieros de curso, al profesor o a
cualquier persona vinculada con los hechos. No sélo él o la estudiante que se desregula
necesita apoyo y ayuda, su entorno, quienes se transforman en espectadores silenciosos
de estas situaciones, también requiere contencidn y reparacion. Las acciones en el ambito
de reparacién seran: intervencion en el curso a través de charlas, trabajo en la asignatura
de orientacion, intervencion de convivencia escolar.

- La propia reparacién de los sentimientos y emociones evocados en dicha desregulacion
emocional y conductual deben ser considerados en un disefio de intervencidon a mediano
plazo (mds alla de la contencidn inicial), que incluird un andlisis sobre la necesidad de mejora
en la calidad de vida general del estudiante y el desarrollo de habilidades alternativas. Asi,
en la linea de la propia reparacion se debe considerar:

- La ensefianza de habilidades alternativas, la que debe incorporar los siguientes criterios:

e Que cumplan la misma funciéon que la conducta de desregulacién emocional y
conductual, que sea inicialmente facil, que produzcan efectos inmediatos, que se
puedan usar en diferentes entornos, por ejemplo, para comunicar que el/la
estudiante requiere un descanso, puede ser mas facil que inicialmente levante la
mano a que lo verbalice. Esta conducta debe ser generalizada a otros contextos en
acuerdo con el/la estudiante y las personas que lo componen. Y en la medida que
sea efectiva, se debe ir enriqueciendo en complejidad en base a las potencialidades
del estudiante y al consenso establecido en las normas de la clase.

® Paracasos particulares de estudiantes con un deterioro cognitivo muy severo, tanto
las intervenciones a corto, mediano y largo plazo deben centrarse primordialmente
en la modificacion de los entornos.

® La intervencién sobre la calidad de vida; una insatisfaccion amplia en la vida
cotidiana es un factor que puede contribuir a la aparicién y mantencidn de estas
conductas.

® Se debe partir por indagar sobre la calidad de las relaciones con sus pares, con la
familia, las oportunidades de participar en actividades atractivas y significativas
para él/ella, y lo que le gustaria hacer en comparacién con lo que cotidianamente
hace.
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BITACORA DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC)
Etapa 1y 2 de intervencion

1.- CONTEXTO INMEDIATO
Fecha: / / Duracion: Hora de inicio: Hora de
fin:

e Donde estaba él o la estudiante cuando se produce la DEC:

I:I Sala de clases I:l Patio del colegio |:| Casino |:| Otro

e La actividad que él o la estudiante estaba realizando fue:

l:l Conocida l:l Desconocida l:l Programada l:l Improvisada

e El ambiente era:

I:I Tranquilo I:I Ruidoso

Numero aproximado de personas en el lugar:

2.- IDENTIFICACION DEL NINO, NINA, ADOLESCENTE O JOVEN (NNAJ)

Nombre del estudiante:

Edad: Curso: Profesor Jefe:

3.- IDENTIFICACION PROFESIONALES, ASISTENTES DE LA EDUCACION Y TECNICOS QUE
INTERVIENEN

Nombre Rol que desempeiia

1.

2.

3.

4.- TIPO DE INCIDENTE DE DESREGULACION OBSERVADO (MARQUE CON UNA X LO QUE CORRESPONDA)
I:I Autoagresion I:I Agresion fisica a otros estudiantes I:I Agresion a docentes

I:I Improvisada I:I Agresion a Asistentes de la educacion I:I Destruccion de objetos/ ropa.
I:I Grito y disrupcion en el aula I:I Agresion verbal I:I Otro:
l:l Fuga del aula l:l Lanzamiento de mesas u objetos.

5.- NIVEL DE INTENSIDAD DE LO OBSERVADO
® [Etapa 2, de aumento de la DEC, con ausencia de autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo para si
mismo/a o terceros.

® FEtapa 3, cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros implican la Necesidad de
contener fisicamente

6.- DESCRIPCION DE SITUACIONES DESENCADENANTES
A.- Descripcion de secuencias de hechos que anteceden al evento de DEC

B.- Identificacidn de “gatilladores” en el establecimiento (si existen):

7.- PROBABLE FUNCIONABILIDAD DE LA DEC
Como sistema de comunicar I:I Demanda de atencion I:I Malestar o deseo

I:I Frustracion I:I Demanda de objetos I:I Rechazo al cambio I:I
Otra:

8.- OBSERVACIONES GENERALES PARA MENCIONAR
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Nombre, Rut y Firma de quien completa el documento
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XXIV PROTOCOLO DE RESGUARDO DE IDENTIDAD DE GENERO

El siguiente protocolo toma como base el texto de la Resolucion Exenta N°0812, circular que
“garantiza el derecho a la identidad de género de nifas, nifios y adolescentes en el ambito
educacional” (Superintendencia de Educacién, 2021).

Conceptos esenciales de esta circular son:

a) ldentidad de género que se define como “conviccion personal e interna [...], tal
como la persona se percibe a si misma, la cual puede corresponder 0 no con
el sexo y nombre verificados en el acta de inscripcion de nacimiento” (p.3);
dicha conviccién personal respecto al género puede ser sentirse como hombre,
mujer, persona no binaria, de género fluido, entre otros.

b) Trans, que es el “término general referido a personas cuya identidad y/o
expresion de género no se corresponde con las normas y expectativas sociales
tradicionalmente asociadas con su sexo verificado en el acta de inscripcién del
nacimiento” (p.3). Los principios orientadores de la circular, por otro lado, son:
la dignidad del ser humano, interés superior del nifio, la nifia y el adolescente,
la no discriminacion arbitraria, principio de integracién e inclusion, principios de
no patologizacion y confidencialidad relativos al derecho a la identidad de
género, principio de la dignidad en el trato y principio de autonomia progresiva.

En consideracion de lo anterior, es que a continuacién se plantea el procedimiento para
garantizar el adecuado reconocimiento de la identidad de género en nifios, nifias y
adolescentes trans en el Colegio Altazor. En caso de que algun/a estudiante sienta que sus
derechos relativos a su identidad de género no sean debidamente respetados por algun
miembro de la comunidad educativa o en caso que algun funcionario detecte esta situacion,
debera:

1) Solicitar entrevista con alguna autoridad del colegio, ya sean directivos como Rector,
Inspectora General o Jefa de la Unidad Técnico Pedagdgica, o Coordinador(a) de
Convivencia de Ciclo. Esta solicitud debe respetar los canales formales y puede ser
hecha por apoderado/a(s), y/o el/la estudiante, en caso de tener 14 afios 0 mas.

2) La entrevista por parte de la autoridad escolar debera tener lugar a no mas tardar 5
dias habiles de la solicitud. En dicha entrevista se debe requerir el reconocimiento de
la identidad de género del/la estudiante, asi como establecer las medidas de apoyo y
adecuaciones que se consideren pertinentes, considerando opinién de especialistas,
apoderados/as y del/la mismo/a estudiante.

3) Se deben establecer acuerdos tendientes a subsanar la situacion que afecte al/la
estudiante, no obstante, existe la obligacion de cumplir con la normativa vigente.
Medidas y acuerdos deben ser consignados por escrito y dados a conocer al cuerpo
docente y asistentes de la educacion correspondientes.

Entre las medidas basicas que pueden ser solicitadas estan: apoyo por parte del
establecimiento, tanto al/la estudiante como a su familia (dialogo, acompafiamiento, utilizacién
de lenguaje inclusivo, entre otros), orientacion a la comunidad educativa, uso del nombre
social en todos los espacios educativos, cambios en los requerimientos para la presentacion
personal, y facilidades para uso de servicios higiénicos segun las necesidades particulares.
Se deben dejar en acta los acuerdos alcanzados en la entrevista, asi como se debe comunicar
a la familia los medios por los cuales estos acuerdos podran ser alcanzados.

En el caso de certificados oficiales como son libro de clases, certificado anual de notas,
licencias de educacion, entre otros, deberd figurar el nombre legal del nifio, la nifia o
adolescente, hasta no producirse la rectificacion de la partida de nacimiento segun la ley.
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XXV.- Protocolo de Actuacion:
DESFIBRILADOR EXTERNO AUTOMATICO (DEA)

Paro cardiaco subito significa que el corazén deja de latir en forma inesperada y abrupta.
Por lo general, esto es causado por un ritmo cardiaco anormal llamado fibrilacién ventricular
(FV).

El paro cardiaco subito produce la muerte si no se trata de inmediato.

Aunqgue la edad promedio de las victimas de un paro cardiaco subito es de aproximadamente
65 afos, este es impredecible y puede afectar a cualquiera, en cualquier lugar y en cualquier
momento.

La fibrilacion ventricular (FV) es un ritmo cardiaco anormal que se observa con frecuencia
en el paro cardiaco subito. Este ritmo es causado por una actividad eléctrica anormal y muy
rapida en el corazon. La FV es cadtica y desorganizada; el corazén solo tiembla y no puede
bombear sangre de manera eficaz. La FV dura poco tiempo y se deteriora hasta convertirse
en una asistolia (un trazado plano) si no se trata oportunamente.

El Unico tratamiento eficaz para la fibrilacibn ventricular es una descarga eléctrica
denominada desfibrilacién. La desfibrilaciébn es una corriente eléctrica que se aplica en el
térax. La corriente eléctrica pasa a través del corazén con el objetivo de detener la fibrilacién
ventricular y darle al sistema eléctrico normal del corazén la oportunidad de tomar el control.
Esta corriente le ayuda al corazén a reorganizar la actividad eléctrica para que pueda
bombear sangre de nuevo. Un desfibrilador externo automatico (DEA) puede desfibrilar el
corazon.

El DEA (desfibrilador externo automatico) es un dispositivo que analiza y busca ritmos
cardiacos desfibrilables, notifica al rescatista si existe la necesidad de una desfibrilacién vy,
de ser asi, aplica una descarga.

Cuando se usa en personas que no responden, no estan respirando y no tiene pulso, el DEA
es extremadamente seguro. El DEA toma las decisiones relacionadas con la aplicacion de
una descarga en funcién del ritmo cardiaco de la victima, y solo se activa cuando hay un
ritmo desfibrilable.

Sila persona no responde, y no respira se debe realizar la reanimacion cardiopulmonar hasta
gue llegue el DEA. Luego se ponen los parches con electrodos sobre el térax desnudo de la
victima y seguir las indicaciones y mensajes del DEA. El dispositivo le indicar4d cuando
reanudar la Reanimacién cardiopulmonar (RCP).

La RCP proporciona cierto grado de circulacion de sangre rica en oxigeno al corazéon y al
cerebro de la victima. Esta circulacion retrasa tanto la muerte cerebral como la muerte del
musculo cardiaco. La RCP también aumenta las probabilidades de que el corazén responda
a la desfibrilacion.
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e PASO1

Compruebe si la persona responde.

Sacuda a la victima sujetandola por los hombros.
Hablele en voz alta: “; se encuentra bien?”

Si el paciente no responde,

1) Solicite ayuda al 131.

2) Pida el DEA, tan rapido como sea posible.

Pulse el boton verde ON/OFF para encender el desfibrilador.

e PASO?2

Dependiendo del Pad- Pak (electrodo) que esté instalado, en ese momento escuchara un
aviso de paciente adulto o paciente pediatrico.

Si el paciente es un nifio entre 1 y 8 afios, debe asegurare de que esta insertado al
Pediatric Pak de color rosado.

Sl no dispone de un electrodo pediatrico debe utilizar en su lugar el Pad Pak de color gris
(adulto).

sine samarity,
oo™ 2y

SAM 500P
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e PASO3

Retire la ropa del dorso del paciente, para dejar la piel al descubierto. Si es necesario corte
la ropa.

Tire la lengleta verde para sacar los electrodos.
Retire el recubrimiento de los electrodos.

e PASO4

Aplique los electrodos.

En el lado derecho del paciente, debajo de la clavicula, arriba de la mama, de forma
vertical.

En el lado izquierdo, debajo de la mama de forma horizontal.

Recuerde que si esté de frente al paciente su lado derecho corresponde al izquierdo del
paciente.

Presione firmemente contra la piel del paciente.
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e PASOS5

El DEA analizar4d automaticamente el ritmo cardiaco del paciente
Dira:

“Evaluando el ritmo cardiaco, No

toque al paciente”.

Y administrard una descarga automaticamente si es necesario.
“Permanezca separado del paciente,

3 2 1, se ha dado una descarga”.

e PASOG6

Al realizar la reanimacion cardiopulmonar (RCP), es importante aplicar compresiones
toracicas efectivas en cada ciclo de 2 minutos segun las indicaciones.

El DEA le pedira que comience la reanimacion cardiopulmonar.
“Inicie la RCP”.

“Es seguro tocar al paciente”.

El DEA le dirhd como y donde colocar las manos.

“Situe las manos una sobre otra en medio del torso, presiones directamente sobre el torso
al compas del metrénomo (pito)”.

“Conserve la calma”.

Ademas de mantener el ritmo del metrénomo, sus compresiones toracicas deben tener
una profundidad de al menos 5 cm y nunca superior a 6 cm para adultos o nifios mayores
de 8 afios.

Las compresiones toracicas y la desfibrilacion es el mejor tratamiento que se puede ofrecer
hasta que los profesionales médicos lleguen al lugar de los hechos.

Una vez que haya completado 2 minutos de compresiones toracica, el DEA le indicara que
detenga las compresiones toracicas.

“Detenga el RCP”.

Y evaluara el ritmo cardiaco del paciente.
“Evaluando el ritmo cardiaco”.

“No toque al paciente”.

A veces no se necesita una descarga para salvar la vida del paciente, y en ese caso el DEA
le indicara que contintie haciendo RCP.

“no se recomienda una descarga”.

Continte hasta que llegue la ambulancia o hayan pasado 30 minutos y no se obtenga
respuesta.

Después de utilizar el DEA, introduzca un nuevo PAD PAK en el desfibrilador y guardelo
como de costumbre.

Una vez a la semana, compruebe que la luz verde parpadea de forma que sepa que el
dispositivo esté preparado en caso de una emergencia.
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XXVI.- Medidas orientadas a garantizar la higiene del establecimiento
educacional

Proceso de limpieza y desinfeccion de salas de clases y otros espacios del
establecimiento

Objetivo:

Proporcionar orientaciones para el proceso de limpieza y desinfeccion diaria en
dependencias de la Fundacién Educacional Altazor.

Responsables:

El responsable primero de proveer el recurso humano y material de limpieza y
desinfeccion para las instalaciones es el sostenedor del Colegio Altazor, en conjunto
con el Equipo Directivo del establecimiento.

La responsable de realizar la adecuada preparacién (dilucién) de los sanitizantes
gue se utilizaran en los procesos de limpieza y desinfeccion de acuerdo con las
concentraciones requeridas, sera la auxiliar Sra. Luz Lobos, bajo supervision de la
Inspectora General, Sra. Paola Jaramillo.

Las/os responsables de ejecutar la limpieza y desinfeccion del establecimiento
seran las/os asistentes de aseo del colegio y quienes puedan apoyar estas labores.
También correspondera a ellos informar la falta de alguno de los implementos de
limpieza y desinfeccion, asi como velar por su reposicion durante la jornada.

Materiales
Articulos de limpieza empleados y accesorios requeridos:

Jabon.

Dispensador de jabon.

Papel secante en rodillos.

Dispensador de papel secante en rodillos.

Pulverizador para solucion de hipoclorito de sodio

Pafios de limpieza.

Envases vacios para realizar diluciones de productos de limpieza y
desinfeccion.

e Vaso de precipitado para calcular las concentraciones de productos de
limpieza y desinfeccion.

Productos Desinfectantes

e Soluciones de Hipoclorito de Sodio al 5%: Para desinfeccién de
superficies y artefactos de uso comun.

e WK-100: Detergente especialmente usado para la limpieza, desinfeccion y
sanitizacion de toda superficie lavable con agua. Aplicar el producto con
aerosol, pafio, mopa, maquina o inmersion en dilucion segun necesidad.
Dejar actuar 10 minutos y enjuagar completamente. (Para 5 litros de agua,
agregar 100 cc de WK-100)

e Alcohol 70%: Para la limpieza de superficies y equipos eléctricos cuando se
requiera. Con el equipo apagado y desenchufado, impregnar con alcohol
directamente en un pafio de microfibra y hacer pasadas suaves en la zona a
limpiar. Precaucion con su inflamabilidad.
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Articulos de Proteccién Personal

Mascarillas reutilizables y desechables.

Guantes para labores de aseo desechables o reutilizables, resistentes,
impermeables y de manga larga (no quirargicos).

Pechera desechable o reutilizable para el personal de aseo.

Delantal para las damas y cotona para los varones.

Botiquin basico

Personal de intervencion en limpieza y desinfeccién

El personal que interviene en la limpieza, desinfeccion, trabajo administrativo y
atencion de publico ha sido capacitado siguiendo los protocolos emanados por el
MINSAL, MINEDUC y ACHS.

La tarea de limpieza y desinfeccién del establecimiento recae primordialmente en el
personal auxiliar de aseo y mantencion. Sin embargo, esta tarea debe llevarse a
cabo de manera colaborativa, contribuyendo docentes, asistentes de la educacion
y estudiantes a la limpieza y desinfeccion permanente de sus espacios de trabajo y
estudio en pos del cuidado de la comunidad en su conjunto.

Limpiezay desinfeccidon de &reas comunes: Disposiciones generales

Previo a efectuar la desinfeccion se debe ejecutar un proceso de limpieza de
superficies, mediante la remocion de materia organica e inorgénica,
usualmente mediante friccion, con la ayuda de detergentes, enjuagando
posteriormente con agua para eliminar la suciedad por arrastre.

Una vez efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar la desinfeccidn
de superficies ya limpias, con la aplicacién de productos desinfectantes a
través del uso de rociadores o fumigadores, toallas, pafios de fibra o
microfibra o trapeadores, entre otros métodos.

Cuando se utilizan productos quimicos para la limpieza, es importante
mantener la instalacion ventilada (por ejemplo, abrir las ventanas, si ello es
factible) para proteger la salud del personal de limpieza.

Es relevante atender las indicaciones de seguridad generales y especificas
entregadas por los fabricantes de cada uno de los productos de limpieza y
desinfeccion.

Para efectuar la limpieza y desinfeccién, se debe privilegiar el uso de
utensilios desechables. En el caso de utilizar utensilios reutilizables en estas
tareas, estos deben desinfectarse utilizando los productos arriba sefalados.
Siempre deben ser desechados en contenedores con tapa.

Se debe priorizar la limpieza y desinfeccidén de todas aquellas superficies que
son manipuladas por la comunidad educativa con alta frecuencia, como lo
son: manillas, pasamanos, taza del inodoro, llaves de agua, superficies de
las mesas, sillas. escritorios, superficies de apoyo, entre otras.

Se realizard limpieza y desinfeccion al menos 2 veces al dia, y especialmente
después de los recreos.

Personal auxiliar especificamente designado por Inspectoria General debera
asear diariamente los microondas dispuestos para uso de estudiantes y
funcionarios/as.

Se mantendra activado el purificador de aire durante toda la jornada, siendo
responsabilidad de la cada docente o asistente a cargo verificar que el
dispositivo esté funcionando. En caso que el aparato evidencie la necesidad
de recambio de filtro, debera informar via correo electronico a la Inspectora
General.

Se ventilara, al menos 3 veces al dia, cada una de las salas de clases y
espacios cerrados, siempre y cuando el clima lo permita. Las salas de clases
deben permanecer con ventilacibn permanente a través de puertas y
ventanas abiertas.
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Ventilacién cruzada y continua de
las salas y espacios comunes:
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Se eliminaran y se desechard a diario la basura de todo el establecimiento.
Los contenedores de basura deben ser limpiados diariamente.

Se realizara limpieza y desinfeccion profunda todos los dias, posterior al
retiro de la comunidad del establecimiento.

Rutinas para el uso de bafios

La totalidad de los bafios del establecimiento cuentan con dispensadores de
jabon, con el cual se debera realizar lavado de manos al inicio y en el
transcurso de la jornada.

Se recomienda el lavado de manos antes y después de utilizar los servicios
higiénicos. Cada jefatura de curso debe reforzar constantemente este habito
en los/as estudiantes.

El secado de manos se realizara con secador de manos eléctrico dispuesto
en cada servicio higiénico.

En el bafio, un funcionario de aseo se encontrara constantemente realizando
aseo recurrente antes y después de cada recreo.

Desinsectacion y control de plagas

Cada tres meses, o cuando se requiera, se llevara a cabo la desinsectacion
completa de las instalaciones. Para llevar a cabo este proceso, se dispondra
del tiempo adecuado de cuarentena de las instalaciones, por lo que siempre
debera ser realizado en periodo de vacaciones o durante fines de semana.
Inspectoria General dispondra de las medidas necesarias para eliminar
cualquier vector que pudiera transmitir enfermedades o generar condiciones
insalubres, entre ellas, disponer de la eliminacion de restos de comida que
estudiantes pudieran dejar en los patios, métodos de separacion de
desechos y eliminacién de residuos en el establecimiento, asi como instruir
podas y eliminacion de malezas en los alrededores del colegio.
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XXVII.- Plan de apoyo a la inclusién

PLAN DE APOYO A LA INCLUSION 2024

COLEGIO ALTAZOR

I. INTRODUCCION

Como senala nuestro PEI, como comunidad escolar: “adscribimos a los postulados de Maturana
en cuanto al reconocimiento del otro como legitimo otro, atendiendo a la diversidad propia de
los grupos humanos, siempre en un plano de respeto y tolerancia; reconociendo que educacion

y aprendizaje no son procesos aislados.”

Este principio rector de nuestro proyecto educativo, se traduce en que en el Colegio Altazor
entendemos la atencion a la diversidad como algo natural en nuestro establecimiento, a partir
del cotidiano conjunto de actuaciones educativas dirigidas a dar respuesta a las diferentes
capacidades, ritmos y estilos de aprendizaje, motivaciones e intereses, situaciones sociales,

culturales, lingiiisticas y de salud de nuestros/as estudiantes.

La atencidn a la diversidad es un principio fundamental que guia nuestra practica educativa.
Buscamos garantizar que cada estudiante, con sus caracteristicas unicas, tenga las
oportunidades necesarias para alcanzar su maximo potencial. Esto implica personalizar el
aprendizaje, adaptando los contenidos, metodologias y recursos a las necesidades
individuales de cada estudiante. Al romper con los esquemas tradicionales, promovemos un
ambiente de aprendizaje mas dindmico y significativo, donde cada estudiante puede aprender

a su propio ritmo y estilo.

La educacién inclusiva va mas alla de atender solo a quienes tienen necesidades educativas
especiales. Reconoce que todos los estudiantes son tunicos y tienen diferentes formas de
aprender. Al personalizar la ensefianza, cada estudiante puede alcanzar su maximo potencial,
sin importar sus ritmos o estilos de aprendizaje. Esta visién rompe con la idea de una educaciéon

homogénea y promueve un ambiente de aprendizaje dinamico y significativo para todos/as.

La educacién inclusiva valora la diversidad como una riqueza. Al crear un ambiente de aula
donde todos se sientan valorados y respetados, estamos promoviendo una educacién equitativa
para todos. Esto implica adaptar las estrategias de ensefianza y los recursos para que cada
estudiante pueda participar activamente y construir su propio conocimiento. La inclusién no es

solo un derecho, sino una oportunidad para que todos crezcamos juntos.

Quienes trabajamos en educacion somos agentes de cambio. Al adoptar una perspectiva
inclusiva, nos comprometemos a brindar a cada estudiante las herramientas y el apoyo
necesarios para alcanzar su maximo potencial. Esto implica conocer a nuestros estudiantes en
profundidad, adaptar nuestras practicas de ensefianza a sus necesidades y crear un ambiente
de aula donde todos se sientan incluidos y motivados. La inclusién es una responsabilidad

compartida que transforma la forma en que ensefiamos y aprendemos.
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II. OBJETIVO GENERAL

Propiciar el desarrollo de una comunidad educativa inclusiva, a través de la eliminacion de
los mecanismos que pudieran generar conductas discriminatorias, promoviendo el

desarrollo de relaciones inclusivas al interior del establecimiento educacional.

III. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Crear un clima de aprendizaje basado en la cooperacién y la participacion, valorando
laimportancia del respeto, el trato justo y la no violencia entre los miembros de la comunidad

escolar.

2. Generar cambios en las concepciones, actitudes y practicas de los distintos actores
vinculados a la educaciéon de nuestros/as estudiantes, contribuyendo a la eliminacién de
barreras al aprendizaje, la participacion de los/las estudiantes y, especialmente,

desarrollando una agenda de educacién que sea verdaderamente para todos/as.

3. Fomentar en los/las estudiantes valores como la solidaridad, el respeto, la tolerancia,

y la responsabilidad, fortaleciendo de esta manera una cultura verdaderamente inclusiva.

4. Utilizar un enfoque interdisciplinario, que estimule el trabajo cooperativo, llevando
el conocimiento de los/las estudiantes mas alla del aula, hacia un mundo real y en su propio
contexto, centrados en el/la estudiante mediante la participacion directa de éste/a,

atendiendo a las necesidades del alumnado, del profesorado, las familias y la comunidad.

5. Dar apoyo, a los/las estudiantes que lo requieran, logrando que éstos se sientan parte
del colegio, acogidos/as, interrelacionados/as, apoyados/as, comprendidos/as y puedan

participar desde su propia realidad.

6. Promover el principio de la responsabilidad de los/las estudiantes, especialmente en
relacion con el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes escolares, civicos,

ciudadanos y sociales.

7. Propiciar que el establecimiento educativo sea un lugar de encuentro entre los/las
estudiantes de distintas condiciones socioeconomicas, culturales, étnicas, de género, de

nacionalidad o de religion.

8. Aplicar programas especiales de apoyo a aquellos/as estudiantes que presenten bajo

rendimiento académico que afecte su proceso de aprendizaje.

e IV.-FUNDAMENTACION

La atencion a la diversidad va mas alla de las necesidades especiales. Se trata de reconocer y
valorar las diferencias de todos nuestros estudiantes, independientemente de su origen o
capacidad. Esto implica adaptar las estrategias de ensefianza y los recursos para que cada

alumno pueda aprender a su propio ritmo y estilo. La inclusién no es solo una cuestiéon de
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equidad, sino también de justicia social, ya que garantiza que todos tengan las mismas

oportunidades de desarrollo.

Un centro educativo inclusivo es aquel donde todos los estudiantes se sienten valorados y
respetados, sin importar sus diferencias. La inclusion no se limita a ofrecer apoyos individuales,
sino que implica transformar la cultura escolar para que todos puedan participar plenamente.
Al crear un ambiente de aprendizaje inclusivo, estamos preparando a nuestros estudiantes para

vivir en una sociedad diversa y equitativa.

Como institucion educativa, nuestro rol va mas alld de transmitir conocimientos. Somos
facilitadores de aprendizajes y constructores de comunidades inclusivas. Al atender a la
diversidad, estamos creando oportunidades para que cada estudiante desarrolle todo su
potencial. La inclusiéon no es una tarea aislada, sino un proceso continuo que requiere de la

colaboracion de todos los miembros de la comunidad educativa.

La inclusién tiene que ver con una nueva vision de la educacidn, situada en un enfoque de
derecho, que considera las diferencias de los/las estudiantes en los procesos educativos, en
cuanto a raza, género, clase social, capacidades, lengua materna, pertenencia a un grupo cultural

u orientacién sexual; todas ellas directamente ligadas a la idea de justicia social.

En sintesis, el objetivo primordial de la inclusién es asegurar que todos/as los/las estudiantes

puedan participar activamente en los procesos sociales y culturales de la comunidad escolar.

Los distintos ambitos educativos atienden a la diversidad si parten de las diferencias y las
aprovechan para el crecimiento personal y colectivo de las personas. Educar en la diversidad
supone pensar en una escuela para todos, que incluya las diferencias y excluya las
desigualdades, en posibilidades sociales no excluyentes para nadie y en dar a cada uno lo mas
util y beneficioso para que consiga avanzar en su crecimiento a partir de lo que es y desde donde

se encuentra.

La diversidad de nuestros estudiantes es el resultado de una compleja interaccién entre
factores personales y contextuales. Cada estudiante es inico/a y aprende de manera diferente.
Al reconocer y valorar esta diversidad, podemos disefiar experiencias de aprendizaje que se
adapten alas necesidades individuales de cada uno. De esta manera, promovemos un desarrollo

integral que abarca todas las dimensiones del ser humano.

Las diferencias individuales entre nuestros estudiantes son una oportunidad para enriquecer
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Al personalizar las experiencias educativas, podemos
maximizar el potencial de cada alumno. Esto implica adaptar los contenidos, las metodologias

y los recursos a las caracteristicas y necesidades especificas de cada uno.

La inclusién es un proceso continuo que implica ajustar nuestras practicas educativas para
responder a las necesidades cambiantes de nuestros estudiantes. Al considerar la diversidad
como una riqueza, podemos crear ambientes de aprendizaje donde todos/as se sientan
valorados y motivados. Esto fomenta el desarrollo de competencias clave para la vida, como la

colaboracion, la creatividad y el pensamiento critico.



171

La Educacion inclusiva implica que todos/as los/as jovenes y nifios/as de una determinada
comunidad aprendan juntos independientemente de su origen, sus condiciones personales,
sociales o culturales, incluidos aquellos que presentan cualquier problema de aprendizaje o
discapacidad. Se trata de una escuela que no pone requisitos de entrada ni mecanismos de
seleccion o discriminacién de ningun tipo, para hacer realmente efectivos los derechos a la
educacion, a la igualdad de oportunidades y a la participacién. En la escuela inclusiva todos
los/as estudiantes se benefician de una ensefianza adaptada a sus necesidades y no sélo los que

presentan necesidades educativas especiales.

V. ESTRATEGIAS PARA ATENDER LA DIVERSIDAD E INCLUSION.

La atencidn a la diversidad e inclusién es un pilar fundamental para una educaciéon de calidad.
Al implementar estrategias adecuadas, los centros educativos pueden crear ambientes de
aprendizaje donde todos los estudiantes tengan la oportunidad de alcanzar su maximo
potencial. En nuestro establecimiento, esta tarea no recae solamente en el PIE o Programa de
Apoyo Escolar, sino mas bien en todo el cuerpo docente. Si bien los/as especialistas del PIE son
los/as profesionales llamados a difundir y capacitar al equipo en estas estrategias, y atender
preferentemente a todos/as los/as estudiantes que presentan NEE, ya sea de caracter

permanente o transitorio.

1.- Aprendizaje cooperativo

Son estrategias sistematicas y estructuradas que tienen en comun el que, el/la profesor/a
organiza la clase en grupos heterogéneos, de modo que en cada grupo haya personas de
distinto nivel de rendimiento y capacidad; potenciando que el mismo alumnado sea capaz de

“enseflarse” mutuamente, de cooperar y ayudarse a la hora de aprender.

® 2.- TUTORIA ENTRE PARES

Es una modalidad de aprendizaje basada en la creacidon de parejas de estudiantes entre los
que se establece una relacion didactica guiada por el/la docente y en donde uno/a de los/las
compaiieros/as hace el rol de tutor/a y el/la otro/a de tutorado/a. Esta relacién se deriva del
diferente nivel de competencia entre ambos/as compafieros/as sobre un determinado

contenido curricular o habilidad.

® 3.- APRENDIZAIJE POR TAREAS/PROYECTOS

Es una forma de plantear el conocimiento de la realidad de modo globalizado e interdisciplinar.
Consiste en provocar situaciones de trabajo en las que el estudiantado aprenda procedimientos

que le ayuden a buscar, organizar, comprender y asimilar una informacién.

® 4.-TALLERES DE APRENDIZAJE DENTRO DE LA CLASE

Son un conjunto de actividades cuyo objetivo es adquirir y/o perfeccionar estrategias,
destrezas y habilidades para el desarrollo de las competencias basicas del curriculo. Cada taller

se organiza en grupos reducidos y pretende apoyar y profundizar, desde una perspectiva
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instrumental, aprendizajes que se desarrollan en las distintas areas. Como resultado final del

taller, éste debe desembocar en un producto o trabajo final.

5.- Centros de interés

Consiste en organizar los contenidos curriculares de acuerdo con los intereses de los/las
alumnos/as de cada nivel. De este modo, ademas de favorecer la motivacién del alumnado, se
ofrecen estimulos para observar y experimentar, asociar hechos, experiencias, recursos,

informaciones actuales, informaciones del pasado, etc.

® 6.- RINCONES

Es una estrategia metodolégica basada en la distribucion de diversas actividades en distintos
espacios fisicos que permiten, de forma simultanea, la realizaciéon de varias actividades y la
distribucion del grupo aula en pequenos grupos, e incluso a nivel individual segtin el objetivo

de la actividad que se plantee.
7.- Agrupamientos flexibles

Constituyen una estrategia organizativa y curricular para tratar de adaptar la ensefianza a los
distintos ritmos de aprendizaje, a las necesidades, a los intereses y a las caracteristicas
individuales del alumnado. Los criterios para el agrupamiento pueden ser diversos y han de
conjugarse oportunamente. La flexibilidad evita el etiquetado y promueve la motivacidn. Esto

exige la ruptura de la rigidez y la rutina organizativa. (Miguel Angel Santos Guerra, 2002)

e 8.- APOYOS ESPECIALIZADOS DENTRO DEL AULA

Cualquier tipo de cooperacion entre el/la profesor/a de asignatura y otros profesionales.
El/la alumno/a con capacidades diferentes, no se cambia de sala para recibir apoyo, sino que
se le imparte en su propia clase y si es posible junto a algunos/as compafieros/as. Esto
fomenta el sentimiento de pertenencia en el alumnado y aumenta su autoestima, lo que es en

si mismo un fuerte mecanismo facilitador para el aprendizaje.

® 9.- DOCENCIA COMPARTIDA O CO DOCENCIA

Dos o mas docentes ensefian al mismo grupo alternando su intervencién, dando soporte, y
complementando sus explicaciones para garantizar un mejor aprendizaje. Permite trabajar
con distintas estrategias metodologicas dentro del aula, ofreciendo mayor atencién al

alumnado.

® 10.- EXPERIENCIAS DE APRENDIZAJE DIVERSIFICADAS

La planificaciéon docente incluye el disefio de experiencias de aprendizaje diversificadas,
efectivas y desafiantes, que promueven el aprendizaje profundo, el compromiso y la disposicién
positiva hacia el aprendizaje de todos/as los/las estudiantes, e incorporan el uso de diversos

recursos, potenciando distintas formas de aprender.

® 11.- PARTICIPACION DE LAS FAMILIAS
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Es fundamental una relacidn de colaboracién entre todos los implicados en el proceso: escuela,
adultos responsables y estudiantes. Las familias han de participar en las actividades del colegio,
en el apoyo de determinados aprendizajes en el hogar y en el control de los progresos de sus
hijos, respetando las normas de convivencia y las decisiones pedagogicas tomadas por los

especialistas.

En resumen, la atencion a la diversidad, parte de la reorganizacidn de los recursos existentes
en el colegio. Definir las caracteristicas organizativas de este, es el mayor intento de
armonizar los aspectos técnicos, humanos y criticos, a fin de responder a las necesidades del
alumnado, dentro de un marco legal concreto y contando con el esfuerzo de todos los

integrantes de la comunidad educativa.

VI. PLANIFICACION DE ACCIONES

Acciéon 1 Nombre de la Accidén: Fortalecimiento de las “normas de

convivencia”.

Descripcion de la Accién: Fortalecimiento en todas las
actividades docentes del conocimiento y respeto de las normas
de convivencia que garantizan una relaciéon arménica entre

todos los integrantes de la comunidad.

Fechas
Inicio Marzo 2024
Término
Diciembre 2024
Responsables
Cargo Docentes de asignatura, jefaturas de
curso y coordinaciones de
convivencia.
Recursos Material de oficina y otros.
Cartel visible en la sala.
Medios de
Verificacion

Accién Nombre de la Accidn: Capacitacion docente.
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Descripcion de la Accién: Capacitacion a docentes del
establecimiento sobre el trabajo de inclusion y

atencioén a la diversidad en el aula.

Fechas
Inicio Marzo 2024
Término
Julio 2024
Responsables
Cargo Equipo PIE
Accién Nombre de la Accidn: Coordinacién docente —
especialista PIE.
Descripcion de la Accién: Articulacion del trabajo de
coordinacién para el trabajo de codocencia en el aula
de docentes de asignatura y especialistas PIE.
Fechas
Inicio Marzo 2024
Término Diciembre 2024
Responsables
Cargo Jefatura de UTP - Coordinadora PIE
Recursos Recursos tecnolégicos, material de oficina y otros.
Archivadores PIE.
Medios de
Verificacion
Accion Nombre de la Accion: Taller de Formacion de Valores

y Afectividad.

Descripcion de la Accidn: Implementacion del Taller
de Formacién de Valores y Afectividad en el

establecimiento.
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Fechas
Inicio Marzo 2024
Término Diciembre 2024
Responsables
Cargo Profesor/a Jefe/a/ Coordinacién de
Convivencia
Recursos Recursos tecnolégicos, material de oficina y otros.
Planificacion del taller.
Medios de
Verificacion
Accion Nombre de la Accion: Planificacién diversificada.
Descripcion de la Accién: Disefio de experiencias de
aprendizaje diversificadas, que aborden los diferentes
OA del curriculum, considerando las caracteristicas,
gustos, intereses, barreras, tipos y ritmos de
aprendizajes del grupo curso.
Fechas Inicio Marzo 2024
Término
Diciembre 2024
Responsable
Cargo Jefatura UTP- PIE
Recursos Recursos tecnoldgicos, material de oficina y otros.
Planificacion de los/las docentes de las diferentes
Medios de _
asignaturas.
Verificacion
Accion Nombre de la Accion: Reuniones de Equipo de Aula.
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Descripcion de la Accion: Implementacién de
reuniones de Equipo de Aula, que contribuyan a
estimular el trabajo cooperativo llevando el
conocimiento de los/las estudiantes mas alla del aula,
hacia un mundo real y en su propio contexto,
centrados en el/la estudiante, mediante la
participacion directa de éste/a, atendiendo a las
necesidades del alumnado, del profesorado, las

familias y la comunidad.

Fechas
Inicio Marzo 2024
Término Diciembre 2024
Responsables
Cargo UTP - Coordinacién PIE
Recursos Recursos tecnolégicos, material de oficina y otros.
Actas de reuniones.
Medios de
Verificacion
Accion Nombre de la Accion: Implementacion de Talleres
Extraprogramaticos.
Descripcion de la Accion: Implementacion de Talleres
Extraprogramaticos, segin necesidades e intereses de
los/las estudiantes, que contribuyan en el desarrollo
del sentido e identidad con el establecimiento, la
autoestima y potencialidades individuales.
Fechas
Inicio Abril 2024
Término Noviembre 2024
Responsables
Cargo Jefatura de UTP - Centro de
Estudiantes
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Recursos Material de apoyo deportivo y artistico.
Planificacion de talleres y Registro de asistencia de
Medios de
estudiantes.
Verificacion
Accion Nombre de la Accién: Muestra de talleres extra-
programaticos.
Descripcion de la Accién:
Realizacion de presentacion semestral de talleres
extraprogramaticos.
Fechas
Inicio Julio 2024
Término Diciembre 2024
Responsable
Cargo Jefatura UTP
Recursos Material de apoyo deportivo y artistico.
Medios de Fotografias.
Verificacion
Accion Nombre de la Accién: Funcionamiento del Equipo de
Convivencia Escolar.
Descripcion de la Accidn: Articulacion del Equipo de
Convivencia Escolar del establecimiento y el Programa
de Apoyo Escolar.
Fechas
Inicio Marzo 2024
Término Diciembre 2024
Responsables Cargo

Encargada de Convivencia Escolar y

Coordinadora PIE
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Recursos Recursos tecnoldgicos, material de oficina y otros.
Registro de acciones.
Medios de
Verificaciéon
Accién Nombre de la Accidn: Clases de Orientacion.
Descripcion de la Accion: Implementacién de diversas
actividades por parte del departamento de
orientacion, que promuevan la responsabilidad, la
autodisciplina en relaciéon con el ejercicio de sus
derechos y el cumplimiento de sus deberes escolares,
civicos, ciudadanos y sociales.
Fechas
Inicio Marzo 2024
Término Diciembre 2024
Responsable
Cargo Psic6logos Educacionales-Profesor/a
Jefe/a
Recursos Recursos tecnolégicos, material de oficina y otros.
Planificacion de clases.
Medios de
Verificacién
Accién Nombre de la Accién: Recreos Entretenidos.
Descripcion de la Accion: Implementacion del
Programa Recreos Entretenidos, favoreciéndo las
relaciones interpersonales de la diversidad de
estudiantes del Establecimiento.
Fechas Inicio Marzo 2024
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Término
Diciembre 2024
Responsable
Cargo Coordinador de Convivencia-
Departamento de Ed. Fisica- Centro
de Estudiantes.
Recursos Material de apoyo deportivo y artistico.
Planificacion del Programa Recreos Entretenidos.
Medios de
Verificacién
Accion Nombre de la Accidn: Plan de accién para el apoyo
escolar.
Descripcion de la Accidn: Implementacién de planes
de apoyo escolar personalizados, definidos en
reuniones de equipos de aula.
Fechas
Inicio Abril 2024
Término Noviembre 2024
Responsable Cargo
Jefatura de UTP
Recursos Recursos tecnolégicos, material de oficina y otros.
Planes de Apoyo Escolar.
Medios de

Verificacion




