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ALCANCE Y MARCO GENERAL DE ACCION

De acuerdo con las normativas del MINEDUC/SERNAPRED/Ministerio del Trabajo Y Prevision
Social, cada establecimiento educacional de Chile debe contar con un Plan Integral de Seguridad
Escolar (PISE), con normas preventivas, y con aquellas que permitan una evacuacion segura de
toda la comunidad escolar del Colegio Altazor, o en adelante el Colegio. Asimismo, este Plan
considera el Decreto 44, que establece el Reglamento sobre gestidn preventiva de los riesgos
laborales para un entorno de trabajo seguro y saludable, dentro del cual esta el Colegio como
entidad empleadora, por lo que esta normativa sefiala que debera contar con uno o mas planes
de gestidn, reduccidn y respuesta de los riesgos en caso de emergencias, catdstrofes o desastres
u otros eventos o incidentes conocidos, probables y previsibles de naturaleza interna o externa
a este tengan la capacidad de producir una alteracién grave en su funcionamiento, y que el plan
debera ser ensayado a lo menos una vez al afio simulando una emergencia real en la entidad
empleadora.

Tratandose de un plan integral, éste incluye el desplazamiento de toda la comunidad a una zona
segura a raiz de alguna alerta de emergencia, como incendio, amenaza de bomba, sismos, o
cualquier otra causa que recomiende la movilizacion de todas las personas que en ese momento
pudieran estar en el establecimiento.

El Colegio posee un programa detallado de todas las acciones preventivas, implicitas en este
plan, cuyo objetivo fundamental es asegurar la integridad fisica de todas las personas que
desarrollan sus actividades al interior del colegio. Para todos los casos de emergencias se ha
determinado como zona de seguridad.

Este Plan Integral de Seguridad Escolar corresponde a un conjunto de actividades vy
procedimientos y asignacién de responsabilidades, en las que deberdan participar todas aquellas
personas que integran el Colegio.

Se deberd conocer y aplicar las normas de prevencion y seguridad, en todas las actividades
diarias que ayudardn a controlar los riesgos a los cuales estd expuesta la comunidad escolar.

La difusidon e instruccidon de los procedimientos del Plan debe ser a todos los estamentos
(docentes, alumnas (os), apoderados y asistentes de la educacidn), para su correcta
interpretacién y aplicaciéon

El presente Plan Integral de Seguridad Escolar, en adelante Plan PISE o el Plan, como marco
global de accién de Colegio o Entidad Empleadora en situaciones de emergencias catastrofes o
desastres u otros eventos.

De acuerdo con la normativa actual, el Colegio ha confeccionado y mantiene actualizado su Plan

con la metodologias y procedimientos de su Plan especifico, que lo actualizada cada vez que

existen cambios normativos o funcionales con la filosofia de mejora continua. Esta flexibilidad
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obedece a las diferentes caracteristicas que, por su ubicacién geografica, entorno e
infraestructura presentan los establecimientos educacionales.

El presente Plan Integral de Seguridad Escolar, en adelante Plan PISE; PISE o el Plan, es el marco
global de accién de Colegio en situaciones de emergencias.

El Colegio Altazor de Puente Alto establece que todas las acciones, protocolos y procedimientos
contenidos en el presente Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) se aplicaran bajo un principio
irrestricto de respeto a la dignidad de todas las personas que integran la comunidad educativa.

En concordancia con lo sefialado por la Circular N° 3876 de la Superintendencia de Seguridad
Social, el presente plan adopta un enfoque de lenguaje inclusivo y no discriminatorio,
reconociendo la diversidad de identidades y expresiones de género existentes en la comunidad
escolar.

En este sentido:

1. Las medidas de prevencidén, evacuacién, proteccién y respuesta ante emergencias se
aplicaran sin discriminacion por identidad de género, expresién de género, orientacidén sexual u
otras condiciones personales.

2. El lenguaje utilizado en el PISE y en los procedimientos asociados procurara ser inclusivo y
respetuoso, evitando expresiones que invisibilicen o excluyan a integrantes de comunidades
sexo-genéricas.

3. En situaciones de emergencia o evacuacion, el personal del establecimiento deberd
garantizar el resguardo de la integridad fisica y emocional de todas las personas, velando
especialmente por evitar cualquier forma de discriminacién o trato diferenciado que afecte a
estudiantes, funcionariado, apoderados/as u otras personas presentes en el establecimiento.

4. Las acciones de capacitacién, difusidon y simulacros asociados al PISE consideraran el respeto
a la diversidad vy la inclusién, promoviendo una cultura de seguridad escolar que reconozca y
valore las distintas identidades presentes en la comunidad educativa.

De esta forma, el Colegio Altazor reafirma su compromiso con una gestién de la seguridad escolar
inclusiva, respetuosa y alineada con la normativa vigente, asegurando que todas las personas
reciban proteccidn y apoyo en igualdad de condiciones frente a situaciones de emergencia.

De acuerdo con la normativa actual, el Colegio ha confeccionado y mantiene actualizado su Plan
con la metodologias y procedimientos de su Plan especifico, que lo actualizada cada vez que
existen cambios normativos o funcionales con la filosofia de mejora continua. Esta flexibilidad
obedece a las diferentes caracteristicas que, por su ubicacién geografica, entorno e
infraestructura presentan los establecimientos educacionales.
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Este Plan es aplicable a toda la Comunidad Escolar del Colegio.

FUNDAMENTOS DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

py Plan Integral de Seguridad
-

El Plan PISE constituye una metodologia de trabajo permanente, destinada a lograr una
planificacion eficiente y eficaz de seguridad para la comunidad escolar en su conjunto,
adaptable a las particulares realidades de riesgos y de recursos de cada establecimiento
educacional y un aporte sustantivo a la formacién de una cultura preventiva, mediante el
desarrollo proactivo de actitudes y conductas de proteccion y seguridad.

La comunidad escolar debera conocer y aplicar las normas de prevencién y seguridad en todas
las actividades diarias, lo que ayudara a controlar los riesgos a los cuales estd expuesta la
comunidad escolar.

La difusidn e instruccion de los procedimientos del plan debe extenderse a todo el personal
para su correcta interpretacion y aplicacién.

OBJETIVOS DEL PLAN DE SEGURIDAD INTEGRAL

= Generar en la comunidad escolar una actitud de autoproteccion, teniendo por
sustento una responsabilidad colectiva frente a la seguridad.

= Proporcionar a los escolares un efectivo ambiente de seguridad integral mientras
cumplen con sus actividades formativas.

= Constituir a cada establecimiento educacional en un modelo de proteccion vy
seguridad, replicable en el hogar y en el barrio.
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= Disefar las estrategias necesarias para que se dé una respuesta adecuada en
caso de emergencia; se recomienda utilizar la metodologia ACCEDER, que se
basa en la elaboracidn de planes operativos de respuesta, con el objetivo de
determinar qué hacer en una situacién de crisis y como superarla. Vale decir, la
aplicacion de ACCEDER no debe esperar la ocurrencia de una emergencia.

= Se recomienda considerar también la metodologia AIDEP, que constituye una
forma de recopilar informacién. Esta informacion debera quedar representada
en un mapa, plano o cartografia muy sencilla, con simbologia reconocible por
todos.

= Establecer un procedimiento normalizado de evacuacidon para todos los
usuarios y ocupantes del establecimiento educacional.

= Lograr que la evacuacién pueda efectuarse de manera ordenada, evitando
lesiones que puedan sufrir los integrantes del establecimiento educacional
durante la realizacién de ésta.

DEFINICIONES Y TERMINOS

e Alarma: aviso o senal preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante la
presencia real o inminente de un fendmeno adverso. Pueden ser campanas, timbres,
alarmas u otras sefiales que se convengan.

e Altoparlantes: dispositivos electrénicos para reproducir sonido, son utilizados para
informar verbalmente emergencias ocurridas en el edificio. Estos altoparlantes sélo
serdn ocupados por el jefe de emergencia o los guardias entrenados para tal efecto.

e Amago de incendio: fuego descubierto y apagado a tiempo.

e Coordinador de piso o drea: es el responsable de evacuar a las personas que se
encuentren en el piso o area asignada, y ademas guiar hacia las zonas de seguridad en
el momento de presentarse una emergencia. El coordinador de piso o area reporta al
coordinador general.

e Coordinador general: autoridad maxima en el momento de la emergencia, responsable
de la gestidn de control de emergencias y evacuacién.

e Ejercicio de simulacion: actuacion en grupo en un espacio cerrado (sala u oficina), en
la que se representan varios roles para la toma de decisiones ante una situacion
imitada de la realidad. Tiene por objetivo probar la planificacién y efectuar las
correcciones pertinentes.

e Emergencia: alteracion en las personas, los bienes, los servicios y/o el medio ambiente,
causada por un fendmeno natural o generado por la actividad humana, que se puede
resolver con los recursos de la comunidad afectada. La emergencia ocurre cuando los
aquejados pueden solucionar el problema con los recursos contemplados en la
planificacion.

e Evacuacion: procedimiento ordenado, responsable, rdpido vy dirigido de
desplazamiento masivo de los ocupantes de un establecimiento hacia la zona de
seguridad de este frente a una emergencia, real o simulada.

e Explosion: fuego a mayor velocidad, que produce rapida liberacion de energia y
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aumento del volumen de un cuerpo mediante una transformacion fisica y quimica.
Extintores de incendio: aparato portable que contiene un agente extinguidor y un
agente expulsor, que al ser accionado dirigiendo la boquilla a la base del incendio
(Ilama), permite extinguirlo.
lluminacion de emergencia: medio de iluminacidén secundaria, que proporciona
iluminacién cuando la fuente de alimentacion para la iluminacién normal falla. El
objetivo basico de un sistema de iluminacidn de emergencia es permitir la evacuacion
segura de lugares en que transiten o permanezcan personas.
Incendio: fuego que quema cosa mueble o inmueble y que no estaba destinada a
arder.
Monitor de apoyo: son los responsables de evacuar a las personas de su sector, hacia
las zonas de seguridad, al momento de presentarse una emergencia. El monitor de
apoyo reporta ante el coordinador de piso o drea.
Plan de emergencia y evacuacion: conjunto de actividades y procedimientos para
controlar una situacion de emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la
capacidad operativa de la organizacién, minimizando los dafios y evitando los posibles
accidentes.
Simulacion: ejercicio practico "de escritorio"”, efectuado bajo situaciones ficticias
controladas y en un escenario cerrado. Obliga a los participantes a un significativo
esfuerzo de imaginacion.
Sismo: movimiento telurico de baja intensidad debido a una liberacidn de energia en
las placas tectodnicas.
Vias de evacuacion: camino libre, continuo y debidamente sefializado que conduce
en forma expedita a un lugar seguro.
Zona de seguridad: lugar de refugio temporal que ofrece un grado de seguridad
frente a una emergencia, en el cual se puede permanecer mientras esta situacion
finaliza.

COORDINACION DEL PLAN

EL PLAN ESTA BASADO EN LA SIGUIENTES DIRECTRICES

Estar basado en la realidad del establecimiento y su entorno.

Responder a una priorizacidén o mayor importancia de esos riesgos.

Consultar recursos para esas prioridades.

El Plan debe ser practicado periédicamente, revisdndose su efectividad, corrigiéndose
y actualizandose regularmente.

Consultar acciones para la prevencion, preparacién y atencién de emergencias.

Dar mayor y especial importancia a la prevencidon para cuyo efecto se requiere la
participacién de la Comunidad Escolar
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DISENO DEL PLAN

A partir del plan, cuyo objetivo es |la seguridad integral de la comunidad escolar, deben
desprenderse los demas objetivos especificos que la misma realidad del
establecimiento indique.

Actividades:
Son las acciones directas del plan. Responden a la pregunta ¢Qué hacer? Por lo tanto,
deben estar orientadas a conseguir los objetivos.

Programas: permiten organizar las actividades.
Para conformar los distintos programas se deben establecer las afinidades existentes
entre las diversas actividades, A manera de ejemplo:

a) Un programa de capacitacién estara conformado por todas aquellas actividades
destinadas a instruir a la comunidad escolar sobre el tema.

b) Otro programa debe estar referido especificamente al desarrollo del proceso AIDEP
de microzonificacién de riesgos y de recursos.

c) Debe disenarse un programa de difusion y sensibilizacidn

d) Un programa operativo de respuestas ante emergencias,

e) Programa de mejoras de la infraestructura y equipamiento de las instalaciones
establecimiento, y

f) Todos aquellos que sean necesarios o que la inventiva de la misma comunidad
escolar vaya produciendo, en un proceso de mejora continua.

GESTION Y REDUCCION DEL RIESGO ANTE DESASTRES

1. Enfoque de Gestion del Riesgo

El Colegio Altazor de Puente Alto incorpora en su Plan Integral de Seguridad Escolar un
enfoque de gestidon y reduccidn del riesgo de desastres, conforme a las orientaciones
establecidas en la Guia para la implementacién del Plan para la Reduccién del Riesgo de
Desastres.

Este enfoque considera que la seguridad de la comunidad educativa se construye a través de
un proceso permanente que incluye prevencidn, preparacién, respuesta y mejora continua,
con el propédsito de disminuir la vulnerabilidad frente a amenazas naturales, antrépicas o
sanitarias que puedan afectar al establecimiento.

El plan busca fortalecer una cultura preventiva, promoviendo el autocuidado, Ia
corresponsabilidad y la participacidn activa de todas las personas que integran la comunidad
educativa.

2. Identificacion y Evaluacion de Riesgos
Independencia N° 261 Comuna de Puente Alto Regién Metropolitana www.colegio-altazor.cl



El establecimiento realizara peridédicamente un diagndstico de riesgos, considerando tanto las
caracteristicas del recinto escolar como las condiciones del entorno.

Entre las principales amenazas identificadas se encuentran:

Riesgos de origen natural

Sismos

Temporales de viento y lluvia

Altas temperaturas

Eventuales inundaciones o anegamientos

Riesgos de origen antrépico
Incendios estructurales
Fugas de gas

Accidentes escolares
Emergencias eléctricas

Riesgos sanitarios
Brotes de enfermedades transmisibles
Emergencias sanitarias o pandemias

La identificacidn de estos riesgos permitird establecer prioridades de intervencidon y medidas
preventivas adecuadas para proteger a estudiantes, docentes, asistentes de la educacioén,
apoderados/as y visitantes.

3. Medidas de Prevencion y Mitigacion
Con el fin de disminuir la probabilidad de ocurrencia de emergencias o reducir su impacto, el
colegio implementara diversas acciones preventivas, entre ellas:

Mantencidn periddica de infraestructura e instalaciones eléctricas y de gas.

Sefalizacion visible de vias de evacuacidn, zonas de seguridad y equipos de emergencia.
Disponibilidad de extintores, botiquines y otros elementos de seguridad, conforme a la
normativa vigente.

Mantencién despejada de rutas de evacuacién y accesos.

Supervisidn permanente de patios, salas y espacios comunes para prevenir accidentes.
Coordinacién con organismos externos de emergencia cuando sea necesario.

4. Organizacion para la Respuesta ante Emergencias
El establecimiento contard con una estructura organizativa definida para la gestién de
emergencias, la cual permitird coordinar adecuadamente las acciones de respuesta.

Comité de Seguridad Escolar

Estara integrado por representantes de la direccion, docentes, asistentes de la educacién y
otros miembros de la comunidad educativa, quienes tendran la responsabilidad de:
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Coordinar la implementacion del PISE.

Supervisar simulacros y actividades preventivas.

Evaluar situaciones de emergencia y proponer mejoras al plan.
Roles en caso de emergencia

Se definirdn funciones especificas tales como:

Coordinacidn general de la emergencia (Rector/Inspectora General)

Encargados/as de evacuacion (Coordinadores de Convivencia y funcionarios a cargo de
estudiantes)

Encargados/as de primeros auxilios (Encargada de Enfermeria)

Encargados/as de revisién de dependencias (Inspectoras de patio)

Estas responsabilidades seran difundidas entre el personal del establecimiento para asegurar
una respuesta oportuna y organizada.

5. Preparacion y Capacitacion de la Comunidad Educativa
El Colegio Altazor promovera una formacidn permanente en materias de prevencion de
riesgos y seguridad escolar, mediante:

Realizacion periddica de simulacros de evacuacién.

Jornadas de capacitacién para funcionarios/as.

Actividades formativas para estudiantes orientadas al autocuidado.
Difusion de protocolos de seguridad a la comunidad educativa.

Estas acciones buscan fortalecer la capacidad de respuesta colectiva ante situaciones de
emergencia.

6. Evaluacion y Mejora Continua
El Plan Integral de Seguridad Escolar serda evaluado y actualizado periédicamente,
considerando:

Resultados de simulacros de emergencia.

Observaciones del Comité de Seguridad Escolar.

Cambios en la infraestructura o en las condiciones del entorno.

Nuevas orientaciones técnicas o normativas emitidas por organismos competentes.

Este proceso permitird mantener el PISE vigente, pertinente y efectivo, asegurando la
proteccidon de todas las personas que forman parte de la comunidad educativa.
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INFORMACION GENERAL DEL COLEGIO

Nombre del Establecimiento Colegio Altazor
Niveles educacionales Prebasica X Edu,ca.cién X Educac.ién X
Basica Media
Direccion Independencia N° 261
Comuna Puente Alto
N° de pisos 3
Subterraneos 0
Superficie construida m? 3137,44 m?
Numero de alumnas (os)
Capacidad maxima de ocupacién. Prebasica | 128 Edu’ca.cién 511 Educac‘ién st
Basica Media
Seguridad contra Incendios
Es un edificio moderno y
estructuralmente sélido con un Factor de
Protecciéon F-120
INTEGRANTES DEL ESTABLECIMIENTO
Personas Trabajadoras 96
Cantidad de alumnas (os) 894
Casino N/A
Personal externo (si son Auxiliares de aseo N/A
interno indicar N/A Seguridad N/A
Otros N/A
EQUIPAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO PARA EMERGENCIAS
Cantidad de extintores 18
Gabinete de Red Humeda 3
Red Seca N/A
Red Inerte N/A

lluminacién de emergencia

Si existe y esta ubicada: en cada pabellon de
estudiantes y edificio administrativo en
cada piso.

Altoparlantes/Megafonos

2 y estan ubicados en inspectoria
general y bodega ed. Fisica

Pulsadores de emergencia

Detectores de humo
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METODOLOGIA AIDEP

La metodologia AIDEP constituye una forma de recopilar informacién. Esta informacidn
deberd quedar representada en un mapa, plano o cartografia muy sencilla, con simbologia
conocida y reconocible por todos.

AIDEP es un acrdstico, vale decir, esta formada por la primera letra del nombre de cada
una de las cinco etapas a cumplir:

A=Analisis histérico, que representa que nos ha pasado como establecimiento en
términos de situaciones de emergencias.

I= Investigacidn en terreno (Identificacion de Riesgos y Recursos disponibles)

D=Discusion de prioridades

E=Elaboracién del Mapa (de riesgos)

P=Plan de Accion del Colegio

Analisis histdrico o de potenciales
¢Qué nos ha pasado o nos podria pasar?

En esta etapa se debe revisar toda aquella informacion sobre situaciones que en el
pasado han puesto en riesgo o han dafiado a las personas, a los bienes y medio
ambiente del establecimiento y de su entorno.

Sismo

Ocurridas las réplicas del terremoto del 27 de febrero del afio 2010, una de las réplicas
de importancia ocurrié en el mes de marzo, cuando estaba la comunidad en clases,
ocurriendo este sismo de importancia al término del recreo. Nos percatamos de la
necesidad de estar coordinados en forma interna, como también establecer ciertos
criterios comunes, por ejemplo, el rol de los encargados de emergencia, lo que derivd
en que la segunda replica nos encontrara en escaleras y salas de clases. No
contdbamos con equipos de comunicacién (megafonos, radios, etc.) por lo que las
instrucciones eran a viva voz. No teniamos elaborado algun plan de contingencia para
abordar la llegada intempestiva de padres y apoderados. Corriendo el riesgo de que
los alumnos fueran retirados sin ningun tipo de control y registro.

Artefacto Explosivo:
Como comunidad nos podemos ver enfrentados, a una alarma de bomba, y debemos
tener, conocer y analizar el protocolo de cédmo actuar, y no actuar por sentido comun.

¢Ddénde y como podria pasar?

Se debe recorrer las distintas areas del Colegio y del entorno, para verificar en terreno
si permanecen o no las condiciones de riesgo descubiertas en el analisis histérico. En
este trabajo en terreno se hace indispensable observar también si existen nuevos
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elementos o situaciones de riesgo, las que deben ser debidamente consignadas. Esta
etapa puede ser apoyada por el andlisis de los planos del establecimiento.

Dado nuestra historia se puede establecer en el Plan de Mejoras:

1) La adquisicidn de radios y megafonos
2) Participacién del simulacro anual coordinado por SERNAPRED

Infraestructura:
Después de realizado el recorrido por las instalaciones se podria determinar:

a) Mejorar la sefializacion dentro del establecimiento reforzando las vias de
evacuacion y las zonas de seguridad.

b) Revisar los Mapas de Riesgos

c) Verificar el funcionamiento de Sistemas y Equipos de emergencias (Considerar las
condiciones en el invierno y las horas de reunion de apoderados)

d) Constituir el Comité de Seguridad Escolar con Designacién de Lideres y Encargados
y Funciones

e) Elaborar, instaurar y mantener activo el PISE.

f) Reuniones de coordinacion y capacitacién del Comité

g) Acceso a zona de seguridad externa.

h) Programar y estructurar Ejercicios de Evacuacion

Investigacion en discusion y analisis de los riesgos y recursos detectados

En esta etapa el Comité con todos sus integrantes, incluidos los representantes de la
Comunidad, como Carabineros, Salud y Bomberos y de otros organismos o instancias
técnicas que lo componen, se reldne para discutir y analizar los riesgos y recursos
consignados, fundamentalmente para otorgarles la debida priorizacion: ya sea por el
factor tiempo (porque puede ocurrir una emergencia en cualquier momento) o por
el impacto o gravedad del dafio que pudiera presentarse.

Prioridad de Accion:

a) Constitucién del Consejo de seguridad escolar

b) Calendario de simulacros y simulaciones

c) Andlisis y determinacion de zona de seguridad externa
d) Plan de contingencia para Padres y apoderados

Elaboracion Del Mapa

Culminada la discusién y andlisis con sus respectivas conclusiones, se debe iniciar la
elaboracién o confeccién del mapa.

Este debe ser un croquis o plano muy sencillo, utilizando una simbologia conocida por
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todos y debidamente indicada a un costado del mismo mapa.

El mapa debe ser instalado en un lugar visible del establecimiento, para que toda la
comunidad tenga acceso a la informacidn alli contenida.

Plan Especifico de seguridad de la Unidad Educativa
El Plan Especifico viene a reunir ordenada y organizadamente todos y cada uno de los
elementos, acciones, ideas, programas, etc., que se estimen necesarios para el
reforzamiento de la seguridad escolar en el establecimiento y su entorno inmediato,
vale decir, el drea alrededor del establecimiento por la cual circulan los distintos
estamentos de la comunidad escolar para el cumplimiento de sus respectivas
funciones.

AIDEP, tiene como gran proposito generar una cultura de

seguridad del Colegio en Casos de emergencias
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METODOLOGIA ACCEDER

Programa operativo de respuesta ante emergencias

Esta metodologia permite la elaboracidn de planes operativos de respuesta, con el objeto
de determinar qué hacer en una situacién de crisis y como superarla. Vale decir, la
aplicacion de ACCEDER no debe esperar la ocurrencia de una emergencia, sino que
amerita definiciones anteriores, que deben quedar claramente expresadas en el plany en
el respectivo programa.

Su nombre también constituye un acrdstico, conformado por la primera letra del nombre
de cada una de las etapas que comprende.

Alerta y Alarma

La alerta es un estado declarado. Indica mantenerse atento, ante cualquier situacion que
altere el normal funcionamiento del Colegio y que tenga la potencialidad de provocar
dano a la comunidad educativa y se deben tomar todas las precauciones necesarias para
minimizar sus impactos.

La alarma, por su parte, es la sefal o el aviso sobre algo que va a suceder en forma
inminente o que ya estd ocurriendo. Por tanto, su activacidn significa ejecutar las
instrucciones para las acciones de respuesta. Por ejemplo, frente a un amago de incendio
o incendio declarado, se activa una sefial especial de timbre o campana, para adoptar las
medidas que el plan y la magnitud del problema indican.

La Alarma del establecimiento consiste en un timbre, audible en todo el Colegio

Al inicio de una situacién de emergencia se activara la alarma. Estas seran pulsaciones
cortas y seguidas que nos indican estar atentos y ubicarnos en las zonas de seguridad
dentro de las salas de clases y/o oficinas.

Para iniciar el proceso de evacuacidon hacia las zonas de seguridad Interna del
establecimiento (patio Principal) las pulsaciones seran largas y pausadas, o en su defecto,
funcionarios designados para este fin (Rector y Orientadora de E. Media) haran sonar un
silbato para activar la evacuacion.

COMUNICACION

Son dos conceptos claves, que permiten entender el desarrollo de la metodologia
ACCEDER.

La comunicacién es un proceso donde hay, al menos: un emisor o quien envia un mensaje;
el mensaje o lo expresado, y un receptor o quien recibe el mensaje. Para que haya una
efectiva comunicacion, el mensaje debe ser comprendido por el receptor, quien a su vez
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entrega un nuevo mensaje a quien fuera el emisor, lo que produce un efecto conocido
como retroalimentacion. Lo anterior, para mantener vivo y enriquecer constantemente el
proceso.

Coordinacion

La coordinacion no es otra cosa que el logro de una armonia entre los elementos que se
conjugan en una determinada situacién, bajo un mismo objetivo. Supone el trabajar en
acuerdo, lo que se hace urgente e indispensable durante una situacién de emergencia.

Deben haberse establecido previamente tanto los mecanismos de coordinacién interna
como con los organismos externos, entre ellos Bomberos, Salud, Carabineros.

El Rector del Colegio o quien lo subrogue seran los encargados de coordinar en forma
externa con los organismos de emergencia (carabineros, bomberos, ambulancias, etc.)

Evaluacion (Primaria)

Esta fase plantea una valoracién de las consecuencias producidas por una emergencia.
Constituye una labor destinada a objetivar las reales dimensiones del problema. ¢Qué
pasé? ¢Qué se daid? ¢ Cuantos y quiénes resultaron afectados?

Decisiones

De acuerdo con los dafios y a las respectivas necesidades evaluadas, el Rector (o quien lo
subrogue) o el Comité de Seguridad Escolar, adoptard las decisiones de atencién a las
personas, como asignar tareas especiales, reubicar o trasladar a las personas afectadas,
asignar recursos de acuerdo a las necesidades presentes, coordinarse con directivos
superiores del sistema escolar, reiniciar o no las clases en funcidn de las condiciones del
momento, etc.

Evaluacion (Secundaria)

La segunda evaluacién tiene como fin contar con antecedentes mas acabados sobre las
repercusiones del fendmeno adverso que afectd o aln estd afectando a la unidad
educativa.

Esta segunda evaluacion va a depender de la magnitud de la emergencia y puede incluir
un seguimiento a la comunidad afectada; profundizacion sobre los dafios a la
infraestructura y su entorno si es el caso; el animo de la comunidad escolar, estado del
sistema de comunicaciones y de transporte, etc.

De acuerdo con esos antecedentes, se analizaran los recursos necesarios, tanto internos
como externos.

Readecuacidon del Plan

Esta fase, a cargo del Comité de Seguridad del establecimiento, permite un recordatorio
de la importancia de aprender de las experiencias, para aplicar medidas correctivas y no
repetir errores o mejorar lo obrado.
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COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO (CSE)

La primera accién que efectuar para aplicar el Plan Integral de Seguridad Escolar es la
CONSTITUCION DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL COLEGIO, para cuyo efecto:

Es responsabilidad del Rector del Colegio disponer conformar y dar continuidad de
funcionamiento al Comité, a través del cual se efectla el proceso de disefio y actualizaciéon
permanente del Plan Especifico de Seguridad Escolar del establecimiento.

Este plan es una herramienta sustantiva para el logro de un objetivo transversal
fundamental, como lo es el desarrollo de habitos de seguridad, que permite a la vez cumplir
con un mejoramiento continuo de las condiciones de seguridad en la unidad educativa,
mediante una instancia  articuladora de las mds variadas acciones y programas
relacionados con la seguridad de todos los estamentos de la comunidad escolar, dado que
debe:

a) Informar a la comunidad escolar.

b) Convocar a reunién de profesores y personal administrativo.

¢) Incentivar entre el profesorado el plan.

d) Llamar a reunién informativa de padres y apoderados.

e) Informar a los alumnos.

f) Incentivar la atencién sobre el tema, dada su incidencia prioritaria en la calidad de vida
de todos los estamentos de la unidad educativa.

QUIENES INTEGRAN EL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

a) Rector (a) y representantes de la direccidn del colegio.

b) Representantes del profesorado.

c) Representantes de los alumnos

d) Representantes de organismos de proteccién (Carabineros, Bomberos y Salud) que
pudieran estar representados o contar con unidades en el entorno o en el mismo
establecimiento (Cruz Roja, Defensa Civil, Scouts).

e) Representantes del centro general de padres y apoderados.

f) Representante del Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

MISION Y RESPONSABILIDADES DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

La mision del comité es coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento, con sus
respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacién en un proceso
gue los compromete a todos, puesto que apunta a su mayor seguridad y mejor calidad de
vida.

Una vez conformado el Comité de Seguridad Escolar (Anexo 1. Ndmina Comité de Seguridad

Escolar), la primera tarea especifica que debe cumplir es proyectar su misién a todo el

establecimiento, sensibilizando a sus distintos estamentos y haciéndolos participar
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activamente en sus labores habituales. Esto a través de los distintos medios de
comunicacion internos existentes (murales, web, e-mails, grupo de WhatsApp u otros).

El comité, en conjunto con la comunidad escolar, debe contar con el maximo de
informacidn sobre los peligros y el nivel de riesgos al interior del establecimiento y entorno
o drea en que esta situado, ya que estos peligros o riesgos pueden llegar a provocar un dafio
a las personas, a los bienes o al medioambiente y sera el responsable de:

a) Disefar, ejecutar y actualizar continuamente el Plan Integral de Seguridad Escolar del
establecimiento.

b) Revisar y proponer mejoras a Decalogos de Distintos Estamentos

c) Diseflar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente, que apoyen en su
accionar a toda la comunidad del establecimiento.

d) El comité estard a cargo de la creacion de un grupo de emergencia, el cual tendra dentro
de sus responsabilidades realizar la actividad de evacuacidon del establecimiento
educacional frente a cualquier emergencia. Este grupo deberd contar con un
coordinador general, coordinador de area o piso y personal de apoyo.

e) Crear un sistema de informacién periddica de las actividades y resultados del Comité de
Seguridad Escolar.

f) Invitar a reuniones periddicas de trabajo.

g) Colaborar en el disefio de los programas de capacitacion y sensibilizacién.

ORGANIGRAMA DE EMERGENCIA

llliiiiiill

Apoyo
ACHS externo

Coordinador
General

Coordinador
Interino

Lideres Lideres

Encargados de Encargados de Encargados de
Apovo Apovo Apovo

Personal de
apovo
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RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE

RECTOR: responsable definitivo de la seguridad en la unidad educativa, preside y apoya al
Comité y sus acciones.

COORDINADOR (A) DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO:

En representacion del (Ia) Director (a), coordinara todas y cada una de las actividades que
efectue el Comité, a modo de secretario ejecutivo, vinculando dindmicamente los distintos
programas que formaran parte o son parte del plan de trabajo.

La coordinacién permite un trabajo armdnico en funcién del objetivo comun: seguridad.

El (la) Coordinador (a) debera, precisamente, lograr que los integrantes del Comité actuen
con pleno acuerdo, para aprovechar al maximo las potencialidades y recursos. Para ello,
deberd valerse de mecanismos efectivos de comunicacién, como son las reuniones
periddicas y mantener al dia los registros, documentos y actas que genere el Comité.

Ademas, debera tener permanente contacto oficial con la Municipalidad, las unidades de
Bomberos, Carabineros y de Salud del sector donde esté situado el establecimiento, a fin
de ir recurriendo a su apoyo especializado en acciones de prevencion, educacioén,
preparacion, ejercitacion y atencidn en caso de ocurrir una emergencia.

REPRESENTANTES DEL PROFESORADO, ALUMNOS, PADRES/MADRES Y APODERADOS Y
ASISTENTES:

Deberdn aportar su vision desde sus correspondientes roles en relaciéon con la unidad
educativa, cumplir con las acciones y tareas que para ellos acuerde el Comité y proyectar o
comunicar, hacia sus respectivos representados, la labor general del establecimiento en
materia de seguridad escolar.

Representantes de las unidades de Carabineros, Bomberos y de Salud constituyen
instancias de apoyo técnico al Comité y su relacién con el establecimiento educacional
debera ser formalizada entre el director y el jefe maximo de la respectiva unidad.

Esta relacion no puede ser informal. La vinculacién oficial viene a reforzar toda la accién del
Comité de Seguridad Escolar no sélo en los aspectos de prevencidn, sino que también en la
atencidén efectiva cuando se ha producido una emergencia.

REPRESENTANTES DE OTROS ORGANISMOS, tales como Cruz Roja, Defensa Civil, y otros,
tanto del Colegio como del sector, deben ser invitados a formar parte del Comité, para su
aporte técnico a las diversas acciones y tareas que se acuerden.

La misidn del grupo de emergencia es coordinar a toda la comunidad escolar del
establecimiento, con sus respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva
participacién en las actividades que aporten al plan evacuacion en caso de emergencias,
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puesto que apunta a su mayor seguridad y, por ende, a su mejor calidad de vida.

Funciones de los Integrantes del Sistema de Emergencia

COORDINADOR GENERAL

En este caso, se recomienda que la persona del establecimiento educacional que cumpla la
labor de coordinador(a) general, sea quien estd a cargo del establecimiento durante la
jornada (director del colegio).

FUNCIONES Y ATRIBUCIONES:

a) Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

b) Liderar toda situacién de emergencia al interior del establecimiento educacional.

c) Decretar la evacuacién parcial o total del edificio en caso de emergencia.

d) Coordinar con los equipos externos de emergencia los procedimientos del plan de
emergencia.

e) En conjunto con el comité de seguridad escolar y la Asociacién Chilena de Seguridad la
ejecucién de capacitaciones dirigidas a los grupos de emergencias.

f) Participar de las reuniones del Comité de Seguridad Escolar.

g) Coordinar periédicamente los simulacros de Evacuacidn en caso de emergencias
(minimo uno por semestre).

h) En conjunto con el Comité de Seguridad Escolar, revisar periddicamente el plan de
emergencia y actualizar si es necesario.

i) Gestionar el nombramiento de los integrantes del grupo de emergencia.

GRUPOS DE EMERGENCIAS

Coordinador de Sectores

En este caso, se recomienda que la persona del establecimiento educacional que cumpla
la labor de coordinador de piso o area se encuentre en la zona bajo su responsabilidad
para efectos del plan de emergencia, por ejemplo:

e Inspectores
e Administrativos
e Auxiliares

Funciones y Atribuciones

a) Liderar la evacuacién del piso o area

b) Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

c) Participar de las reuniones del grupo de emergencia.

d) Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

e) Difundir los procedimientos a utilizar en caso de emergencias.

f) Procurar la operatividad de las vias de evacuacion, salidas de emergencia, equipos de
emergencia, sistemas de comunicacién y alerta.

g) Avisar a su reemplazante cada vez que se ausente del piso o area.
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h) Asumir el mando inmediato de las personas de su piso o area frente a cualquier
emergencia.

Encargado de Apoyo

Los monitores de apoyo serdn quienes guien a un grupo de personas hacia la zona de
seguridad. En este caso, se recomienda que las personas del establecimiento educacional
gue cumplan esta labor sean quienes se encuentren a cargo de un grupo de alumnos, o
para el caso de oficina, cualquier funcionario del establecimiento educacional:

a) Profesores
Asistentes de la Educacion
Administrativos

Funciones y atribuciones:

a)
b)
c)
d)
e)

f)
g)

h)
i)

Guiar al grupo a su cargo a la zona de seguridad.

Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

Participar de las reuniones del grupo de emergencia.

Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

Promover la mantencidn de las vias de evacuacién y salidas de emergencia libres de
obstaculos.

Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

Restringir el acceso de personas y vehiculos (con excepcion de los equipos de
emergencia como bomberos, carabineros, ambulancia, etc.) frente a una
emergencia.

Facilitar el acceso de los equipos externos de emergencia al establecimiento.
Colaborar con mantener el area de emergencia despejada.

PROCEDIMIENTO GENERAL DE EVACUACION

Al Escuchar la Alarma de Evacuacion:

e Todos los integrantes del establecimiento dejaran de realizar sus tareas diarias y

se prepararan para esperar la orden de evacuacion si fuese necesario.

e Conservary promover la calma.
e Todos los integrantes del establecimiento deberdn obedecer la orden del

monitor de apoyo y coordinador de area o piso.

e Sedirigirdn hacia la zona de seguridad, por la via de evacuacion que se le indique.
e No corra, no grite y no empuje. Procure usar pasamanos en el caso de escaleras.
e Sihay humo o gases en el camino, proteja sus vias respiratorias y si es necesario

avance agachado.

e Evite llevar objetos en sus manos.
e Unavez en la zona de seguridad, permanezca ahi hasta recibir instrucciones del
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personal a cargo de la evacuacién.
e Todo abandono de la instalacién hacia el exterior debera ser iniciada a partir de
la orden del coordinador general.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO

Si descubre un foco de fuego en el lugar donde usted se encuentra, proceda de acuerdo
con las siguientes instrucciones:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)

j)

k)

1)

Mantenga la calma.

Avise de inmediato a personal del Colegio.

Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultanea para
apagarlo (esto sdlo si estd capacitado en el uso y manejo de extintores).

En caso de no poder extinguir el fuego, abandone el lugar dejandolo cerrado para
limitar la propagacion. Impida el ingreso de otras personas.

En caso de que sea necesario evacuar, dirijase en forma controlada y serena hacia la
“zona de seguridad”.

Al salir no se debe correr ni gritar. Al circular por las escaleras, circule por éstas por
su costado derecho, mire los peldafios y tomese del pasamanos.

No reingrese al lugar donde se encontraba hasta que su monitor de apoyo o
coordinador de piso o area lo indique.

En caso de tener que circular por lugares con gran cantidad de humo, recuerde que
el aire fresco y limpio lo encontrara cerca del suelo.

En caso de encontrarse en otro sector, si se ordena una evacuacién deberd integrarse
a ella sin necesidad de volver a su propio sector.

Sélo use las escaleras.

En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el establecimiento, proceda
de acuerdo a las siguientes instrucciones:

En caso de encontrarse fuera de su area de responsabilidad, utilice el camino mas
corto y seguro para regresar a su sector (esto sélo en caso de ser posible).
Disponga estado de alerta y evalue la situaciéon de emergencia.

m)Procure que las personas que se encuentren en el sector afectado se alejen.

n)

o)

p)

Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultdnea para
apagarlo. De no ser controlado en un primer intento, informe al coordinador de piso
0 area para que se ordene la evacuacion.

Cuando el foco de fuego sea en otro sector, aleje a los alumnos u otras personas que
alli se encuentren de ventanas y bodegas. Ordene la interrupcidon de actividades y
disponga el estado de alerta (estado de alerta implica, guardar pertenencias y
documentacidn, apagar computadores, cerrar ventanas, no usar teléfonos, citéfonos,
etc. Todo ello, solo en caso de que asi se pudiera) y espere instrucciones del
coordinador general.

Cuando se ordene la evacuacidén, redna y verifique la presencia de todos los alumnos
u otras personas que se encuentran en el area, incluyendo visitas, e inicie la
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evacuacion por la ruta autorizada por el coordinador de piso o area.

q) Para salir no se debe correr ni gritar. En caso de que el establecimiento cuente con
escaleras, haga circular a las personas por el costado derecho de éstas, procurando
utilizar pasamanos.

r) Luego traslade a las personas a la “zona de seguridad” correspondiente a su sector u
otra que se designe en el momento y espere instrucciones. El (la) docente, debe
verificar con la lista de emergencia disponible en cada sala si la totalidad de los
alumnos evacuaron.

s) Todo abandono de la instalacidn hacia el exterior debera ser iniciada a partir de la
orden del coordinador general, la cual sera informada por este mismo o por los
coordinadores de piso o area.

Lider de Sector
En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el establecimiento, proceda de
acuerdo con las siguientes instrucciones:

a) En caso de encontrarse fuera de su drea de responsabilidad, utilice el camino mas
corto y seguro para regresar a su sector (esto sélo en caso de ser posible).

b) Disponga estado de alerta y evalule la situacion de emergencia.

c) Procure que las personas que se encuentren en el sector afectado se alejen.

d) Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultdnea para
apagarlo. De no ser controlado en un primer intento, informe al coordinador general
para que se ordene la evacuacion.

e) Si se decreta la evacuacion, cerciérese de que no queden personas en los lugares
afectados.

f) Instruya para que no se reingrese al lugar afectado, hasta que el coordinador general
lo autorice.

g) Dirijase en forma controlada y serena hacia la “zona de seguridad”.

h) En caso de ser necesario, evacuar hacia el exterior del establecimiento, dar la orden
a los monitores de apoyo, una vez que el coordinador general lo determine.

i)  Una vez finalizado el estado de emergencia, junto al coordinador general, evalue las
condiciones resultantes.

j)  Recuerde a la comunidad estudiantii que solo la maxima autoridad del
establecimiento estd facultada para emitir informacién oficial del siniestro a los
medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

COORDINADOR (A) GENERAL

En caso de ser informado o detectar un foco de fuego en el establecimiento, proceda de

acuerdo con las siguientes instrucciones:

a) Disponga estado de alerta y evalle la situacién de emergencia.

b) Si se encuentra en el lugar afectado y el fuego es controlable, utilice hasta dos
extintores en forma simultanea para. De no ser controlado en un primer intento, dé la
orden de evacuacién. apagarlo

c) Si recibe la informacidon de un foco de fuego, evalie de acuerdo con los datos
entregados.
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) Disponga que se corten los suministros de electricidad, gas y aire acondicionado en
caso de que exista.

) De ser necesario, contactese con servicios de emergencia (Carabineros, Bomberos,
Ambulancia, etc.).

f) Instruir a la comunidad estudiantil para que tengan expeditos los accesos del

g

h
i)
j)
k
1)

establecimiento, a fin de permitir el ingreso de ayuda externa y/o salida de heridos o
personas.

) Controle y compruebe que cada coordinador de piso o drea esté evacuando
completamente a los integrantes del establecimiento.

) Cerciérese de que no queden integrantes del establecimiento en las areas de
afectadas.
Ordene al personal de seguridad que se impida el acceso de particulares al
establecimiento.
Dirijase en forma controlada y serena hacia la “zona de seguridad”.

) Evalle si es necesario evacuar hacia el exterior del establecimiento.
Una vez finalizado el estado de emergencia, evalie condiciones resultantes e informe
sus novedades y conclusiones al establecimiento.

m) Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento

estd facultada para emitir informacién oficial del siniestro a los medios de
comunicacion (si éstos se presentaran).

PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO PARA LA COMUNIDAD ESCOLAR

Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo con las siguientes instrucciones:
Durante el sismo:

a) Mantenga la calma y permanezca en su lugar.

b) Aléjese de ventanales y lugares de almacenamiento en altura.

c) Busque proteccion debajo de escritorios o mesas. Agachese, clibrase y afirmese

Después del sismo:

d) Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacién, que sera dada activando
la alarma de emergencias.

e) Siga a las instrucciones del coordinador de piso o area o de algiin monitor de apoyo.

f) Evacue sélo cuando se lo indiquen, abandone la instalacién por la ruta de evacuacion
autorizada y apoye a personas vulnerables durante esta actividad (discapacitados,
descontrolados, ancianos, etc.).

g) No pierda la calma. Recuerde que al salir no se debe correr. En caso de que el
establecimiento cuente con escaleras, siempre debe circular por costado derecho,
mire los peldafios y tdmese del pasamanos. Evite el uso de fosforos o encendedores.

h) No reingrese al establecimiento hasta que se le ordene.

i) Recuerde a la comunidad estudiantii que solo la mdaxima autoridad del
establecimiento estd facultada para emitir informaciéon oficial del siniestro a los
medios de comunicacion (si éstos se presentaran).
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Encargado de Apoyo
Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a) Mantenga la calma.

b) Promueva la calma entre las personas que se encuentren en el lugar, aléjelos de los
ventanales y lugares de almacenamiento en altura.

c) Busque proteccion debajo de escritorios o mesas e indique a las personas del lugar
en donde se encuentra realizar la misma accidn, agachese, cubrase y afirmese (esto
no aplica en casos de construcciones de adobe, material ligero o en aquellos en que
detecte posibles desprendimientos de estructuras. En ese caso deben evacuar
inmediatamente).

Después del sismo:

d) Unavez que finalice el sismo espere la orden de evacuacién, que serd dada activando
la alarma de emergencias.

e) Guiar alas personas por las vias de evacuacién a la “zona de seguridad”,

f)  procurando el desalojo total del recinto.

g) Recuerde que al salir no se debe correr. En caso de que el establecimiento disponga
de escaleras, debe circular por costado derecho, mirar los peldafios y tomarse del
pasamanos.

h) Si es docente, en la zona de seguridad apdyese en la Lista de Emergencia que esta
disponible en cada sala de clases para verificar si la totalidad de los alumnos
evacuaron.

i) Una vez finalizado el estado de emergencia, espere instrucciones para retomar las
actividades diarias

j)  Recuerde a la comunidad estudiantii que solo la maxima autoridad del
establecimiento estd facultada para emitir informacion oficial del siniestro a los
medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

Lider de Area o Sector

Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo con las siguientes instrucciones:

Durante el sismo:

a) Mantenga la calma.

b) Busque proteccién debajo de escritorios 0 mesas e indique a las personas del lugar en
donde se encuentra realizar la misma accién, agachese, cubrase y afirmese (esto no
aplica en casos de construcciones de adobe, material ligero o en aquellos en que
detecte posibles desprendimientos de estructuras. En ese caso deben evacuar
inmediatamente).
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Después del sismo:

c) Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacién, que serd dada activando
la alarma de emergencias.

d) Promueva la calma.

e) Terminado el movimiento sismico, verifique y evalle dafios en compaiiia del
coordinador general.

f) Una vez finalizado el estado de emergencia, evaluar las condiciones resultantes e
informar sus novedades y conclusiones al establecimiento.

g) Recuerde ala comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento
estd facultada para emitir informacién oficial del siniestro a los medios de
comunicacion (si éstos se presentaran).

COORDINADOR GENERAL

Al iniciarse el sismo, debe proceder de acuerdo con las siguientes instrucciones

a) Durante el Sismo

b) Mantenga la calma.

c) Disponga que se corten los suministros de electricidad, gas y aire acondicionado en
caso de que exista. Pdngase en contacto con servicios de emergencia (Carabineros,
Bomberos, Ambulancia, u otro).

d) Verifique que los coordinadores de piso o drea y los monitores de apoyo se encuentren
en sus puestos controlando a las personas, esto a través de medios de comunicacidn
internos como por ejemplo radio; walkie talkies u otro.

e) Protéjase debajo de escritorios o mesas, agachese, cubrase y afirmese (esto no aplica
en casos de construcciones de adobe, material ligero o en aquellos en que detecte
posibles desprendimientos de estructuras. En ese caso deben evacuar
inmediatamente).

f) Después del sismo:

g) Unavez que finalice el sismo, dé la orden de evacuacion del establecimiento, activando
la alarma de emergencias.

h) Promueva la calma.

i) Una vez finalizado el estado de emergencia, evaluar las condiciones resultantes e
informar sus novedades y conclusiones al establecimiento.

j) Recuerde ala comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento
estd facultada para emitir informacidén oficial del siniestro a los medios de
comunicacion (si éstos se presentaran).

PROCEDIMIENTO EN CASO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO

Ante cualquier evidencia de un paquete, maletin o bulto con caracteristicas sospechosas
gue llamen la atencidn, por haber sido dejado, abandonado u olvidado, se deben adoptar
las siguientes medidas.

a) Avise de inmediato a personal del establecimiento indicando el lugar exacto donde se
encuentra el bulto sospechoso. El personal avisara al coordinador general para ponerlo
al tanto de la situacién.

b) Aléjese del lugar. En caso de que se le indique, siga el procedimiento de evacuacién.
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ADVERTENCIA: Por su seguridad, estd estrictamente prohibido examinar, manipular o
trasladar el bulto, paquete o elemento sospechoso.

c) El coordinador general debe verificar la existencia del presunto artefacto explosivo y
de ser necesario dar aviso inmediato a Carabineros.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE FUGA DE GAS

Al producirse una fuga de gas, proceda de acuerdo con las siguientes instrucciones:

a) Abra ventanas a modo de realizar una ventilacion natural del recinto.

b) No utilice teléfonos celulares ni cualquier otro dispositivo electrénico.

c) No conecte no desconecte aparatos eléctricos o electrénicos

d) Avise a personal del establecimiento.

e) En caso de que se le indique, proceda a evacuar hacia la zona de seguridad que
corresponda.

PROTOCOLO FRENTE A TIROTEO O FUEGO CRUZADO AL INTERIOR O EXTERIOR DEL
ESTABLECIMIENTO

Descripcion de la Emergencia

Esta emergencia corresponde a un incidente de violencia "empleando armas de fuego"
donde se encuentran implicada victimas (heridos y muertos). Puede ser cometido por
un Unico individuo sin apoyo o por un grupo organizado, en lugar privado o publico.

Objetivo

Entregar las nociones basicas de seguridad en caso de tiroteo o balacera tanto en
las dependencias interiores del Colegio, como fuera de este.

Instrucciones Especificas

En caso de tiroteo o fuego cruzado se recomiendan realizar las siguientes acciones
de seguridad:

a)

b)
c)

a)
b)

c)

d)

f)

Tiroteo o Balacera al interior o fuera del establecimiento:

No exponerse en zonas o dreas abiertas (Ej: balcones) y evitar asomarse por
puertas y ventanas.

La (el) Profesora (or) dara la orden para que los nifias y nifias permanezcan en
la sala, recostados boca abajo, lejos de puertas y ventanas y sin levantar la
cabeza.

Los (as) trabajadores (as), alumnos (as) y apoderados (as) en general que se
encuentren en los patios, bafios u oficinas deberdn tirarse inmediatamente al
suelo, arrastrarse hasta buscar un lugar seguro (lejos de puertas y ventanas) y
mantenerse quietos.

En caso de alumnas(os) menores, la o el Profesora (a) debera tranquilizarlos con
actividades ludicas como cantar u otras que estime conveniente.

Tranquilizar a las (os) nifias y nifios que gritan, la o el Docente deberdn evitar
transmitir rumores. Si alguien resulta herido hay que brindarle los primeros
auxilios.
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g) No entrar en contacto con los agresores ni tomar fotografias o videos del
suceso.

h) Se debe evitar CORRER durante un tiroteo.

i) Esimportante asegurar a los nifios y nifias, llevandolos desde lugares de riesgos,
a través de vias seguras y hasta lugares de menor riesgo.

j)  Si el tiroteo ocurre cerca del colegio y hay padres/madres/apoderados(as) de
familia afuera, se les debe hacer pasar y llevarlos a una zona en la que puedan
estar seguros. Si no caben todos deberdn buscar areas en las que puedan
protegerse.

k) Una vez que la situacion haya culminado el Coordinador General dara la orden
para activar el protocolo de comunicaciones.

[) Se deberad contactar a los NUmeros de emergencias sefialando el lugar de
ocurrencia de los hechos.

m) Ante la llegada de Carabineros o Bomberos. El Rector o la Inspectora General
brindaran la informacion necesaria de los hechos. Posteriormente, se deberan
seguir las instrucciones senaladas por la Autoridad y segun el caso, se dara la
orden de evacuacion externa y/o suspensién de las actividades.

Tiroteo o Balacera en lugar publico:

a) Arrojarse inmediatamente al suelo, buscar refugio en una pared, banca, poste o un
vehiculo y con los brazos cubrirse la cabeza.

b) Cuando se esté con nifas (0s) o protéjalas (os) y busque un lugar seguro, arrastrandose
o caminando encuclillas.

c) En caso de estar cerca del lugar del conflicto, retirarse con precaucion a pie o en
vehiculo segun sea el caso.

d) Se debe evitar CORRER durante un tiroteo ya que podria ser confundido como uno de
los delincuentes.

e) Es importante que si las autoridades (Carabineros o PDI) le piden evacuar el lugar,
cumpla con las indicaciones y no se detenga por las cosas materiales.

f) En caso de alumnos o compafieros de trabajo heridos se debe comunicar al SAMU o a
la ACHS. De igual forma se debera activar el procedimiento de accidentes.

ZONAS DE SEGURIDAD DEL COLEGIO

Se asignan zonas de seguridad estan definidas en 8 lugares estratégicos para que se
ubiquen los cursos estando formados, buscando de esta forma que la salida de las salas
y una probable evacuacidn sea mas rapida.

Estacionamiento Avda. Independencia: Zona 0

Zona Sur

Zona 1:

Se ubica en la parte posterior del edificio principal. Sera utilizada por los funcionarios del
edificio administrativo y los alumnos que se encuentren en esta dependencia, como sala
de computacion, UTP y Biblioteca.
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Zona 2:

Se ubica a la derecha de la zona 1, sera utilizada por los alumnos de preescolar y quienes
se encuentren en el casino.

Zona 3:

Se ubica a la derecha de la zona 2, serd utilizada por los alumnos del primer piso del
primer pabellon.

Zona 4:

Se ubica al lado de la zona 3, sera utilizada por los alumnos del segundo piso del primer
pabellén.

Zona 2 Zona 3 Zona 4
Edificio
Principal

Zona 5:
Se ubica en el portdn azul que se encuentra en el centro del establecimiento. Se ubicaran
los cursos que estén en la sala de Artes, Musica y laboratorio.

ZONA NORTE (CANCHA)

Zona 6:

Se ubica en el costado izquierdo de la cancha chica. Sera utilizada por todos los cursos
que se encuentren en el primer piso del segundo pabelldn.

Zona7:

Se ubica al lado derecho de la anterior sera utilizada por los cursos que se encuentren
en la cancha.

Zona 8:

Se ubica costado derecho de la cancha chica. Sera utilizada por todos los cursos que se
encuentren el segundo piso del segundo pabelldn.
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EJERCITACION DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

Concluida la etapa de confeccidn del plan de emergencia, debe iniciarse un proceso de
perfeccionamiento continuo, a partir del desarrollo de los ejercicios de entrenamiento.

Bajo ningun punto de vista se debe probar la efectividad del programa una vez que
ocurra un accidente o emergencia. A continuacién, los pasos a considerar para el
desarrollo de la ejercitacién.

Se deben realizar desde lo mas simple hacia lo mas complejo; de esta forma se pone a
prueba cada elemento que contenga el plan de emergencia.

En los ejercicios que se realicen es muy importante involucrar cada vez a un nimero
mayor de personas que integran la comunidad escolar.

Para probar distintos aspectos del plan de emergencia, se deben efectuar ejercicios de
escritorio (simulaciones) y de movimientos fisicos (simulacros), de esta forma se ponen
en practica todas las etapas del programa.

Definir un equipo organizador:

Serd el que disenard, coordinard y ejecutard el ejercicio. Debe estar presidido por el
director del establecimiento y bajo la coordinacién del secretario ejecutivo del Comité
de Seguridad Escolar, como el coordinador general.
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Definir un equipo de control:

Sus integrantes observardn y guiaran el desarrollo del ejercicio, sin asumir roles al
interior de este. Evaluaran el ejercicio, de acuerdo con los objetos que se ha trazado el
Comité de Seguridad Escolar. A modo de recomendacién resulta conveniente que el
Comité de Seguridad Escolar cree una ficha sencilla de evaluacién, como pauta para el
equipo de control. Esa ficha debera contener los aspectos de los objetivos estipulados
que deben ser observados, para luego proceder a perfeccionar el plan de emergencia en
los puntos que se determinen errados o mas débiles.

Definir el escenario de crisis:

Este simulard el area geografica o fisica donde se desarrollard el simulacro. Los
participantes deben tener siempre en cuenta que deben imaginar que el evento que
estan simulando efectivamente se produce en el area fisica que ficticiamente estan
recreando. Por ejemplo: incendio en sala de computacion.

Logica del ejercicio:
El equipo organizador debe crear una ficha de ejercicio donde se consideren los aspectos
a evaluar y todos los detalles de la actividad:

Breve relato del evento.

Fecha en que se efectuara el ejercicio.

Lugar real o simulado en que se situara el ejercicio.

Determinacién previa de situaciones que pudieran alterar el ejercicio o conflictos reales
gue pudieran ocurrir producto de este.

Ejemplo: accidente real de algin alumno (a) producto de movimientos propios del
ejercicio y tomar medidas reales.

Recursos involucrados.

Eleccion de participantes:

De acuerdo con los objetivos planteados y al grado de avance en el proceso de
entrenamiento en la unidad educativa, se deberdn escoger a quienes interpreten los
distintos roles simulados, tales como afectados, lesionados, heridos, evacuados,
atrapados, confinados, etc. Quienes tengan roles especificos de coordinacion y/u
operaciones en el plan de emergencia, relacionados con el tipo de evento que se esta
simulando, deberdn ejercitarlos directamente.

Desarrollo de un guion minutado:

El equipo organizador, a partir de la légica del ejercicio, en funcién de lo indicado en el
breve relato de los acontecimientos que ficticiamente detonan el evento de accidente o
emergencia simulada, debe confeccionar un guion o relato que detalle, paso a paso e
idealmente minuto a minuto la forma en que se van desencadenando los hechos, para
ir incluyendo de manera progresiva las operaciones de acuerdo a la secuencia del plan
de emergencia. (Anexo 3. Ejemplo guion minutado).
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Necesidades logisticas:

Segun el tipo de ejercicio a efectuar y cada una de las caracteristicas determinadas,
deben establecerse los elementos y requerimientos especificos que se deben satisfacer
para su buen desarrollo, tales como: autorizaciones, transportes, comunicaciones,
alimentacién, vestuario y maquillaje de simulacién, escenografia, necesidades
especiales de seguridad, etc. Se debe tener en cuenta que, aunque se esté organizando
una simulacién, siempre deberan cubrirse algunas necesidades de elementos.

Analisis previo en terreno:

El equipo organizador debe visitar y examinar previamente el area en que se efectuara
el ejercicio. Si se trata de una simulacidon y se escoge la misma area fisica donde
ficticiamente ocurrird el evento, debe tratarse de generar condiciones que acerquen la
actividad al maximo de realismo posible. Si es un drea distinta, se deberan recrear alli
algunas condiciones parecidas a las que tiene el drea real.

Desarrollo del ejercicio:

El ejercicio debe efectuarse segun el guion minutado y con los aspectos logisticos
planificados. Se debe evitar por todos los medios posibles el anexar, durante el ejercicio,
situaciones o condiciones distintas a lo planificado, puesto que se estarian desviando los
objetivos trazados. Durante el ejercicio, el equipo de control deberd ir evaluando el
ejercicio desde que éste se inicia.

Evaluacioén del ejercicio:

Inmediatamente concluido el ejercicio, el equipo organizador, equipo de control y
representantes del Comité de Seguridad Escolar de la unidad educativa, deben examinar
lo efectuado, con el fin de no correr el riesgo de olvidar detalles que pueden resultar
importantes para el perfeccionamiento consignado en el plan de emergencia que se ha
entrenado. El objetivo es corregir para perfeccionar.

Posteriormente, pasados ya algunos dias, el comité debera nuevamente reunirse y
evaluar mas profundamente el ejercicio, oportunidad en que no cabe duda, se
encontraran nuevas y valiosas lecciones.

En anexo N° 6 se indica (Check List) Pauta de Evaluacion de la Practica de Evaluacion

PRECAUCIONES GENERALES PARA EL DESARROLLO DEL EJERCICIO

Todo ejercicio debe acercarse a la realidad tanto como sea posible, puesto que ello
constituye el Unico modo de recrear algunas condiciones de estrés en la etapa de
preparacién y entrenar asi el modo de controlarlo, puesto que, en situaciones reales, si
este aspecto no ha sido previamente abordado, es el que muchas veces provoca las
mayores alteraciones para una buena coordinacién de respuesta a accidentes vy
emergencias.

Todas las comunicaciones que se generen en el ejercicio deberdn comenzar y culminar
con la frase:” este es un mensaje simulado”. El objetivo es que se controle toda la
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probabilidad de confusion con situaciones reales.

Todo ejercicio debe ser percibido por la comunidad escolar como una actividad
netamente técnica de entrenamiento, destinada a perfeccionar el plan de emergencia,
en pos de una mejor y mayor proteccion y seguridad para todos los estamentos de la
unidad educativa.

Los ejercicios que programe el Comité de Seguridad Escolar para perfeccionar su Plan

Integral de Seguridad Escolar deben ir siempre desde lo mas sencillo hacia lo mas
complicado.

Independencia N° 261 Comuna de Puente Alto Regién Metropolitana www.colegio-altazor.cl



TELEFONOS DE EMERGENCIAS

131
ACHS 800 800 1404

2 )y ey 1 3 2
D) \ H -

A

133

Plan cuadrante:
992586912

._ R
CARABINEROS

PDI

POLICIA DE INVESTIGACIONES
DE CHILE

S!E!\IAPRED . 600 586 7700
T Servicio Nacional
de Prevenciony
Respuesta ante

Gobierno de Chile Desa St res

LeemEEAG T B oy

o 7 = Almagro

) Beaucheff 1671 f PARQUE SAN DIEGO
CONTACTO in Beaucheff 1671, 8370719 Santia00,  oma llegar ALMAGRO,

. . . .y a¢ Region Metropolitana
SENAPRED - Servicio Nacional de Prevencién y R S
mpliar el mapa
Respuesta ante Desastres A . Hospital San (@)
7 = Borja Arriaran ==

toleccion Jedimar
_. _ _ =) CLUB HIPICO
Q Region Metropolitana de Santiago - VICTORIA
VIEL
LS e r Y M




NUMEROS
DE EMERGENCIA

Municipalidad de Puente Alto

MUNICIPAL

\ERGENCIA
ﬂ‘umchL

1487 EMERGENCIA

TIENES ALGUNA EMERGENCIA PRODUCTO
DEL SISTEMA FRONTAL, RECUERDA QUE
PUEDES LLAMAR A LOS TELEFONOS
MUNICIPALES:

MUNICIPAL

(V) 22 810 16 00 JyUG N 3 22 810 16 00
) 22 731 53 88 Il “
1487 LINEA DE EMERGENCIA 1 22 3 1 3 88
© 7 5
PLANO SATETITAL DEL COLEGIO
o VascuTo = B @ 7 —— AUTOpIanet Puente Ao
SEPiE s g = || 30% offen
2 2 i e — amoriiguadores
< ) e Y
o 2 na (=)
5 = & Toscal = -
s ® & ! 4.t ~ Av.SanCi
\ ?3 . 1 % P “ ,  av.sancarlos
~
Pie: Logron® Du%c uc: Selde
uente Alto
- los
an Car 4
MAGUI CHICKEN (@) Ay, Sancarios @ AvS Colegio El Bosque ©
¥ ) G (#1) Crdodelsol t Supermercado Lider @)
& . = av.SanCar (=) c L) 5 % @) vimper Trampoline Park )
- @ ) 2
socos S E a ] ;
3 2 ) Espacio
& o 8 <l v Puente
2 o @ Centro cor
<] 3 t
-} ©) Colegio Los Olmos 2l ) E (=] v
? = de Puente Alto 2 z b T
& &3 S ;
a ) ' Colegio Altazor 5
= 2
luan @ Chrystal S = ia T
35 s O rystal Spa ) lndepgndenc o
cia = =
=) \ndepe“de“ o Plazuela Independencia L
O chilectra a7 - Puente Alto | Hom
Ny Centro comercial @ ﬁ; 5u9|
) Mejor
A enso
(=]
ueva
XXI )
Dofia Javiera o
orna
o Colegio Cordillera ) ¥ pomind® “:’
..%_ i o i |
ma B w8
i 5 o) Dl jloc 12 e
: )
z Colegio Tupahue ) . ul;;‘ pomingo Tocomat = 5 {°=, (4) “:",_
= : B 3
5 © =, Domingo TSR, > y ?’3‘ RS O granzlis
dominio nuevo. Domingo Tncoma\ (=] 3 _‘: g = 5 & <_‘ Franzis
7 c 3 2 a a
* 9 B ) 3 ) eVedd’| o
Tocomnal © 5 2 £, pje:Uno g s [ Loped 3
B =] = U %
3 LRkl % Google Pie-°°

prof. Alcaino

B

Independencia N° 261 Comuna de Puente Alto Regién Metropolitana www.colegio-altazor.cl



CONCLUSIONES EN LA ELABORACION DEL PLAN PISE

El presente Plan, estd basado en las condiciones del Colegio, los recursos y su entorno, y
para que este responda apropiadamente en casos de emergencias y minimizar sus
impactos, necesariamente es preciso:

a) Se deben disponer de los recursos y el Plan de accidon que defina el Comité de
Seguridad Escolar.

b) Desarrollar una cultura de la seguridad.

c) Establecer Programas y respectivas acciones para la Prevencién, Preparacion y
Atencién de Emergencias.

d) Toda medida que se adopte debe estar dirigida nifios, nifias, adolescentes,
estudiantes con necesidades educativas especiales, es decir ser inclusivo y con
paridad de género.

e) Considerar en la respuesta, la intervencion psico-emocional y el ajuste curricular/
pedagégico para el pronto retorno de los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

f)  Ser dindmico, puesto que las realidades internas y externas son siempre cambiantes.
El solo hecho del ingreso de nuevos estudiantes y por lo tanto de nuevos padres,
madres y apoderados, otorgan ya un dinamismo al que debe dar respuesta el Plan
Integral de Seguridad Escolar.

g) Ser analizado periédicamente, revisandose su efectividad, corrigiéndose y
actualizandose regularmente, es decir la mejora continua.

REFERENCIAS LEGALES Y NORMATIVAS

Ley 20.564, Ley marco de Bomberos de Chile, Decreto N° 44 Reglamento sobre gestidn
preventiva de los riesgos laborales para un entorno de trabajo seguro y saludable Parrafo
6 sobre Riesgos graves e inminentes y del plan de gestion para la reduccién de riesgos
de emergencias, catastrofes o desastres en los lugares de trabajo y Plan de gestién,
reduccion y respuesta de riesgos en caso de emergencias, catdstrofes o desastres.
Circular Ord. N° 0339. Arts. N° 142 y N° 144 de la OGUC, modificados por la Ley 20.389
(D.O. del 24-10-2009); DS N° 594 Parrafo lll. Decreto Exento N2 431 del Ministerio de
Educaciéon y de la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior (ex
ONEMI/SENAPRED); Resolucion Exenta N°2515, Aprueba “Plan Integral de Seguridad
Escolar; Decreto N°462, Aprueba Reglamento sobre Condiciones Sanitarias Minimas de
los Establecimientos Educacionales; ORD.N°156, sobre exigencias de seguridad en
Establecimientos Educacionales y Protocolo de Transporte Escolar. Pauta de simulacién
de Sismo de Mayor Intensidad Sector Educacién para Establecimientos de Educacién
Parvularia y Escolar Regién Metropolitana.
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INCORPORACIONES NORMATIVAS COMPLEMENTARIAS (ACTUALIZACION)

El presente Plan Integral de Seguridad Escolar incorpora ademas los siguientes lineamientos y
orientaciones normativas vigentes en Chile, los cuales complementan la gestidn preventiva del
establecimiento:

a) Circular N° 3876 de la Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO) sobre no discriminacion
hacia comunidades sexo genéricas. Esta circular establece que las comunicaciones
institucionales y documentos de gestidn preventiva deben utilizar lenguaje inclusivo y considerar
un enfoque sexo genérico en la planificacion y gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

b) Guia para la Implementacion del Plan para la Reduccién del Riesgo de Desastres de la
Subsecretaria de Previsidon Social, la cual orienta a las organizaciones en la identificacién,
evaluacién y reduccion de riesgos asociados a desastres naturales o antrdpicos.

c) Guia “Como actuar ante una emergencia meteoroldgica”, elaborada por el Ministerio de
Vivienda y Urbanismo, que entrega orientaciones para la preparacién y respuesta frente a
eventos climaticos extremos.

d) Circular N° 3873 de la Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO), sobre la gestion del
riesgo de suicidio en los lugares de trabajo, que establece la importancia de incorporar medidas
de prevencion, deteccidon temprana y derivacién frente a factores de riesgo psicosocial que
puedan afectar a las personas trabajadoras.

e) Decreto Supremo N° 594 del Ministerio de Salud, Reglamento sobre Condiciones Sanitarias y
Ambientales Basicas en los Lugares de Trabajo. En este marco, los empleadores y empleadoras
deberdn adoptar las medidas necesarias para proteger la salud de las personas trabajadoras
frente a condiciones climaticas que puedan ocasionar altas temperaturas o temperaturas
extremas, considerando la informacion emitida por la Direccion Meteoroldgica de Chile y las
alertas declaradas por el Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres
(SENAPRED).
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CONTROL DE CAMBIOS

Confeccién

Contenido

Responsable

Versidon 1.0/ 2022

Confeccion de Plan de Emergencia

Versidon 2.0/ 2023

Revisidn y actualizacion

Version 3.0/2024

Revisidn y actualizacion

Versidon 4.0/2025

Revisién e incorporacion del
Decreto 44 y SERNAPRED

Carlos Herrera Vicencio
Ingeniero en
Prevencion de Riesgos

ANEXO N° 1: COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

Nombre Cargo en Plan Cargo en el Colegio Responsable de
Enrique Palacios | Coordinador General Rector Coordinacion General
Quintanilla

Paola Jaramillo

Coordinadora (or)
Interino

Inspectora General

Reemplazar o apoyar la
coordinacion general

Lider de Sector 1° piso
Zona Sur

Lider de Sector 1° piso
Zona Norte

Lider de Sector 2° piso
Zona Sur

Lider de Sector 2° piso
Zona Norte

Lider de Sector 3° piso
Zona Sur

Lider de Sector 3° piso
Zona Sur

Cada profesor (a) se
hace cargo de la
evacuacion de cada

grupo

Liderar emergencia del
piso y del sector

Encargado de apoyo
Primer piso
Zona Sur

Encargado de apoyo
Primer piso
Zona Norte

Encargado de apoyo
Segundo Piso
Zona Sur

Encargado de apoyo
Segundo Piso
Zona Norte

Encargado de apoyo
Tercer Piso
Zona Sur

Encargado de apoyo
Segundo Piso
Zona Norte

Cada profesor (a) se
hace cargo de la
evacuacién de cada

grupo

Apoyar a Lideres del
Sector
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Personal de apoyo:

Apoyar donde sea preciso
durante la emergencia
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ANEXO N° 2: Responsables por Areas, Niveles y Funciones frente a Emergencias:

Nombre Funcion

Alejandra Hermosilla Corta la luz, conecta bateria, abre la puerta de entrada
principal.

Valentina Acuiia Revisa hall, bafios de recepcion, abren puerta que da al patio

Nancy Vallejos Revisa y cierra bafios y duchas de ambos pabellones.

Sara Cruz Revisa que esté evacuado el casino y abre portén costado
del edificio hacia Independencia.

Eusebio Rodriguez Se dirige al portén San Carlos, preparado con llaves.

Luis Fernandez Apoya en edificio principal.

Maria Ester Pezoa Apoya patio, salida 12 y 22 basico.

Claudia Espinoza Revisa Sala de profesores y sus bafios, instruye a los
asistentes del momento en la evacuacion.

Coordinadores de Coordinacién General, apoyan a los profesores

Convivencia

Enrique Palacios Revisidon general del edificio administrativo y coordinacion

de la situacién del colegio.

PIE Si se encuentran con nifios, evaclan a zona de seguridad
correspondiente. Si no, prestan apoyo a parvulos.

Ingrid Moya Revisién segundo piso completo. Corta energia
Jacqueline Cérdova Revision General tercer piso. Corta energia

George Aguad Apoyo en entrada principal

Luz Lobos Se dirige al centro del colegio con las llaves del portén
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ANEXO N°3: EJEMPLO: GUION MINUTADO

10:28 horas: 12 alumnos juegan baby Futbol en la cancha y otros 30 los observan desde la
graderia del lado poniente.

10:32 horas: ALARMA: Se escucha un fuerte crujido y luego se observa el desplome de la fila
4, donde los 8 alumnos que la ocupaban caen hacia abajo y sobre unos 10 a 12 companferos
gue estaban en la fila 3, 2 y 1, todos los cuales van cayendo unos sobre otros hasta el suelo.

10:33 horas: Alumnos que jugaban corren a socorrerlos, mientras dos de ellos corren a avisar
a la Direccién. (COMUNICACION)

10:37 horas: Coordinador de Emergencia se constituye en el lugar, acompanado del Encargado
de Enlace con Salud. (COORDINACION)

10:38 horas: Coordinador de Emergencia y Enlace de Salud. Evalian la situacion,
determinando que, a lo menos, hay 5 alumnos con lesiones de diversa consideracion.
(EVALUACION PRELIMINAR)

10:40 horas: Enlace de Salud llama al 131 y solicita dos ambulancias, advirtiendo que deben
ser examinados unos 20 alumnos, que han sufrido caida desde graderia desplomada, pudiendo
requerirse aun mas apoyo médico. Relata brevemente las lesiones que hasta ese momento ha
podido constatar. Coordinador de Emergencia comunica el hecho al Director del
establecimiento. (DECISIONES)

10:45 horas: Encargado de Primeros Auxilios y Cruz Roja Juvenil del Establecimiento se
constituyen en el lugar, determinando estabilizar a los lesionados. Comienzan a evaluar
preliminarmente al resto de los alumnos afectados, constatando contusiones en cinco de ellos
y, al parecer, otros dos con fracturas o esguinces.

11:00 horas: Se constituyen en el lugar dos ambulancias, una de ellas con un médico
traumatélogo y personal paramédico, quienes transportan de inmediato en camillas a los
cuatro alumnos, con un diagnéstico preliminar de: 1 TEC; 1 fractura expuesta en antebrazo
derecho; 2 con esguince. El médico ordena el transporte inmediato de los cuatro alumnos ya
evaluados, mientras él continuard examinando a otros 16 afectados, solicitando se le envien
otras dos ambulancias. (EVALUACION COMPLEMENTARIA)

11:10 horas: Coordinador de Emergencia solicita a Encargado de Enlace con Padres vy
Apoderados, comunicar la situacion a las familias de los 4 alumnos derivados a la Posta.

11:15 horas: Coordinador de Emergencia solicita a Encargado de Enlace con Padres y

Apoderados, comunicar la situacidn a las familias de los otros 16 alumnos que estan siendo
examinados. (READECUACION)
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Formulario para usar en los Guiones minutados

FICHA DE EVALUACION DE RIESGO

TIPO DE EJERCICIO: () SIMULACION () SIMULACRO FECHA:[ |

IR —

OBJETIVO GENERAL:

OBJETIVOS ESPECIFICOS: RESUMEN DEL EVENTOS SIMULADO:

ROLES PARTICIPANTES EN GESTIONES DE RESPUESTA!: COMENTARIO:

ROLES PARTICIPANTES EN AFECTACIONES SIMULADAS:

RESULTADO

ASPECTOS ESPECIFICOS MEDIDOS

OPTIMO ACEPTABLE | NO ACEPTABLE

COMENTARIO GENERAL.:

Firma
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ANEXO N° 4: DECALOGOS

DECALOGO DE SEGURIDAD ALUMNOS (AS)

Las emergencias son acontecimientos de desarrollo imprevisible frente a los cuales se necesita

estar preparado para minimizar sus efectos y proporcionar seguridad a toda nuestra

comunidad escolar.

Las siguientes medidas de seguridad deberan ser asumidas por todos/as los integrantes de la

comunidad educativa.

a)
b)
c)

d)

e)
f)

g)

h)
i)
j)

k)

Mantener la calma.
Mantener una conducta adecuada a la situacion, no hacer bromas.
Mantener silencio durante la evacuacion.

Seguir las instrucciones del docente o personal a cargo que estara con chalecos amarillo
o rojos para ser facilmente reconocidos.

Mantener expeditas las vias de evacuacién de la sala.
Alejarse de las ventanas.

En el caso de un sismo, ubicarse al lado de las mesas, arrodilldandose y protegiendo su
cuello y cabeza.

No empujar.
No beber ni comer alimentos.

Esperar en silencio la orden de evacuacién con el toque del timbre o silbato en su
reemplazo.

No vaya a buscar a hermanos/as ni amigos a otros cursos. Ellos/as estaran seguros con su
profesor/a.

Los estudiantes, en situacidn de emergencia y aun estando en recreo deben dirigirse a la
Zonas de Seguridad mas proxima.

RECUERDA...SI TIENES HERMANOS EN OTROS CURSOS DEBERAS ESPERAR A LA
FINALIZACION DEL PROCEDIMIENTO DE EMERGENCIA DEL PLAN DE SEGURIDAD ESCOLAR
PARA REUNIRTE CON ELLOS Y NO OLVIDES QUE SON LOS HERMANOS/AS MAYORES QUE SE
DIRIGEN A LOS CURSO DE LAS/OS HERMANOS MENORES
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DECALOGO DE SEGURIDAD COMUNIDAD EDUCATIVA COLEGIO ALTAZOR

Las emergencias son acontecimientos de desarrollo imprevisible frente a los cuales se necesita
estar preparado para minimizar sus efectos y proporcionar seguridad a toda nuestra
comunidad escolar. Las siguientes medidas de seguridad deberan ser asumidas por todos/as
los integrantes de la comunidad educativa.

a)
b)
c)

d)

f)

g)

h)

j)

k)

Mantenga la calma. Esto le permitird tomar mejores decisiones.
Manténgase en silencio para escuchar las indicaciones que debe seguir.

Los adultos que se encuentren en la sala de profesores en el momento de la emergencia
se mueven a apoyar la evacuacion de los estudiantes que vienen del segundo y tercer piso,
ubicdndose a la salida de la escalera y pasillo al patio central.

Ubiquese en la zona de seguridad al interior de la sala, lejos de ventanales.

Las puertas deben abrirse y mantenerse en posicidén para una posterior salida.

Espere la sefal del silbato para evacuar en forma ORDENADA hacia la zona de seguridad
que le corresponde de acuerdo con el lugar donde se encuentre.

En caso de recreo, el docente de la hora siguiente al recreo asume la responsabilidad del
curso; debe trasladarse a la zona de seguridad que se encuentren los estudiantes y tomar
al curso a su cargo.

En la zona de seguridad, manténgase junto a sus estudiantes. Sea responsable vy
permanezca en su lugar. No abandone por ningun motivo el espacio asignado y esté
atento a las indicaciones que estara dando la autoridad responsable del colegio.

El desplazamiento por pasillos y escaleras debe realizarse en forma serena y cautelosa.
Baje las escaleras caminando, utilizando siempre los pasamanos.

Los adultos del equipo de apoyo (psicdlogas, psicopedagogas, orientador) deben apoyar
en la evacuacién pasado el sismo o simulacro a los estudiantes y adultos que se
encuentren en Biblioteca, Sala de computacién, sala de entrevistas, oficinas, gimnasio.
No es momento para bromas. Debe mantener una conducta adecuada para la situacion.
Cada profesor/a debe asegurarse que se encuentren todos los alumnos del curso a su
cargo, informando las novedades y aguardando instrucciones.

Una vez superada la emergencia, si es necesario suspender las actividades, el personal se
ird retirando progresivamente a fin de garantizar el acompafiamiento a todos/as los
menores de edad presentes en el colegio hasta su retiro. Se priorizard que puedan
retirarse del establecimiento aquellos/as funcionarios/as que tengan hijos/as menores
y/o que vivan mas lejos del colegio.

iNO OLVIDAR NUNCA LA LISTA DE EMERGENCIA!
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DECALOGO DE SEGURIDAD PADRES, MADRES Y APODERADOS

Las emergencias son acontecimientos de desarrollo imprevisible frente a los cuales se necesita

estar preparado para minimizar sus efectos y proporcionar seguridad a toda nuestra

comunidad escolar. Las siguientes medidas de seguridad deberan ser asumidas por todos/as

los padres y apoderados integrantes de nuestra comunidad educativa.

a)

b)

d)

f)

g)

h)

j)

Mantenga la calma. Esto le permitird tomar mejores decisiones.

El establecimiento educacional es un lugar seguro. Esto ha quedado demostrado en
diversas emergencias a lo largo de la historia del colegio.

No acuda descontroladamente a retirar a su hijo, ya que en el establecimiento se
encontrard en desarrollo el protocolo de emergencia, el cual considera que mientras no
llegue el apoderado/a a buscar al estudiante, siempre habrd un adulto responsable
acompafando al estudiante hasta que llegue el Ultimo apoderado a retirar al dltimo
estudiante.

Tratar a todo el personal con el debido respeto, pues este velara por el cumplimiento del
protocolo en PRO de la seguridad de la comunidad escolar.

Ningun apoderado ingresard al establecimiento antes de finalizado el protocolo. El que
serd indicado por el Rector

Si asi lo desea, podrd retirar a su hijo firmando el libro o registro de control
correspondiente.

Ningln alumno podrd ser retirado por un amigo y/o familiar que no se encuentre
debidamente registrado y validado por el padre o apoderado.

Recuerden respetar los protocolos de emergencia, dando el ejemplo a sus hijos. Un padre
alterado trae como consecuencia alumnos alterados.

Mantenga actualizada la informacién de contacto a fin de ubicarlo rapidamente en una

situacion de emergencia.

Conozca, respete y acate los protocolos de seguridad establecidos por el colegio
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DECALOGO PARA ABORDAR CRISIS CON LAS (OS) NINAS (OS)

Deben sentirse acompanados por personas adultas, con las que tengas vinculos afectivos,

como sus profesores, pero también sus compafieros/as son un elemento significativo de

contencidon emocional.

a)

b)

c)

d)
e)
f)

g)

h)

i)
j)

Transmitirle tranquilidad a los/as estudiantes en todo momento. Traten de regular la
respiracion del /la estudiante y asi tratar de que se tranquilice. Hacer que hablen de lo
sucedido, lo que escucharon, lo que sintieron, pensaron, etc. Es importante que el nifio/a
sienta sus emociones.

Si el nifio/a no quiere hablar, es mejor no presionarlo. Brindarle el espacio a que hable del
tema cuando se sienta preparado. Es importante que el profesor se muestre disponible
para conversar.

Se puede recurrir a formas distintas de expresar las emociones, ademas de conversar,
como mimicas, entre otros recursos.

El adulto debe usar un lenguaje claro y apropiado al nivel de comprension de la nifia (o).
Repetir la informacion las veces que sea necesario
Expliqueles la causa de la emergencia, y lo principal...transmita confianza y tranquilidad.

No exagere lo sucedido, no proporcione informacién en forma morbosa o repetitiva, asi
como tampoco mentirles.

Se recomienda tener especial cuidado con la exposicion de los nifios/as a las noticias que
pueden ver a través de las RRSS y que no son objetivas.

Explicarles qué hacer en caso de emergencia (sismo, incendio, u otras)

Los nifos reaccionan distinto; algunos se angustian en el momento, otros a los minutos y
otros pueden tardar dias. Estas son reacciones normales. Lo importante es estar alerta a
estas senales para apoyarlos.
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Anexo N° 5: Ficha Técnica de las instalaciones del Colegio

Circular 0339 del Ministerio de la Vivienda

En la ficha técnica, se entregara la informacién relevante respecto de la edificacion - tales
como, caracteristicas constructivas, elementos y equipos con que cuenta el edificio que el
Cuerpo de Bomberos y los ocupantes de un edificio deben conocer para detectar y combatir
una emergencia.

Esta ficha serd complementada con los planos del edificio y la Guia Practica de Evacuacién para
los ocupantes.

CONTENIDOS DE LA FICHA TECNICA

En esta Ficha Técnica, se consigna la informacién relevante respecto de la edificacion, tales
como; caracteristicas constructivas, elementos y equipos con que cuenta el Colegio, que el
Cuerpo de Bomberos y los ocupantes del Colegio deben conocer para detectar y combatir una
emergencia.

Esta ficha es complementada con los planos del Colegio y la Guia Practica de Evacuacion para
la comunidad escolar.

Identificacion del Colegio

Nombre del Colegio Colegio Altazor
Direccién Avda. Independencia N° 261
Entre Calles (interseccion) Avda. San Carlos/Coquimbo
Permiso Municipal Permiso de edificacién 07/2016
Rol de avaluo 2800-5

Caracteristicas del Colegio
Pisos sobre nivel de la calle N° 3
Pisos bajo el nivel de la calle N° (subterraneos) 0
Superficie edificada m2 3137,44 m2
Carga de ocupacién (Segun Art. 4.2.4 de la OGUC) 990

Acceso para carros bomba y vehiculos de

. Por calle San Carlos
emergencias

S| | X | NO |

Aperturas del Colegio hacia el exterior (ventanas

.. , . Mixtas
fijas, moviles, etc.)

N° de estacionamientos ‘12 estacionamientos+ 1 discapacitados y 4 de corta estadia

Educacionales en niveles
Destino de la edificacion prebasica, basica y
ensefianza media
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Informacion sobre tipo de estructura y material predominante

Estructura Principal (Utilizar criterios
del Art. 5.3.1 de la OGUC

Clase B: Construcciones con estructura
soportante de hormigén armado o con
estructura mixta de acero con hormigdn
armado. Entrepisos de losas de hormigdn
armado F:120

Tabiques interiores Hormigdn y Vulcanita F-120 (sector oficinas)

Caracteristicas de las
fachadas exteriores.

Hormigdn

TABLA DE CARGA DE OCUPACION (OGUC art. 4.2.4.)

Alumnas (os) Personas trabajadoras N°

Nivel Prebasica 128
Nivel Educacion Basica 511
Nivel Educacion Media 255
Trabajadores 96
Total 990

Alarmas y Deteccion de Incendio (Ubicacion y caracteristicas)

Alarma de incendio

Timbre general, audible en todo el Colegio

Detectores de humo No hay
Detectores de calor No hay
No hay

Palancas de alarma de incendio No hay
Sistema de Comunicacion

Teléfonos Si

Citoéfonos Si

Sistema altavoces Si, existen dos

Otros. No hay
Sistema de Combate de Incendio

Red seca No hay

Red humeda

3 alimentados por la red publica

Estanque de
almacenamiento de agua

No existe, el sistema se abastece con la red
publica

Extintores portatiles

18 (PQS) Multipropdsito y CO?

Red inerte de electricidad

(Art. 4.3.11. OGUC)

No hay

Vias de Evacuacion

‘ Vias de evacuacion ‘

Si estdn definidas y sefializadas

‘ Zona de seguridad ‘

Si estan definidas y sefializadas (Zona 1 ala 8)
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Electricidad (Sefialar su ubicacion).

Tablero eléctrico general

Se encuentra en el sector estacionamiento

Tableros de locales

Los principales, se ubican en el hall de acceso;
Pabellon Basica, Pabellén Media y Multicancha

Grupo electrégeno

No existe

lluminacién de emergencia

Si existe y se ubica: en cada pabelldn de estudiantes y
edificio administrativo en cada piso.

Combustible
GAS Si
Medidores Si

Almacenamiento de combustible: Se

ctor de estacionamiento (acceso principal al Colegio)

Estanque de gas

4 m3

Estanque petrdleo

No hay

Sistema Centralizado de Ventilacion

(Sefialar su ubicacién).

Tiene sistema centralizado Sl | ] NO | X
Tablero de comando N/A
Toma de aire N/A

Ascensores (Sefalar N° y caracteristicas; ejemplo: (interno/panoramico)

Numero de ascensores No aplica
Capacidad maxima de personas No aplica
Capacidad maxima en kilos No aplica
Sistema del ascensor hidraulico/eléctrico No aplica
Llave para bomberos No aplica

Otro Equipos y Sistemas

No hay otros equipos ni se desarrollan procesos que impliquen nuevos peligros
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Seiializacion de seguridad estandarizada segun Nch 2111 y Nch 2189.
En la presente ficha se han graficado los simbolos mds utilizados. (se incluyen en los planos la
sefializacion vinculada con elementos de seguridad que contemple la edificacion.

SENALIZACION DE SEGURIDAD ESTANDARIZADA SEGUN NCH 2111 Y NCH 2189.

En la presente ficha se han graficado los simbolos mas utilizados. Correspondera incluir en los
planos todas las sefalizaciones vinculadas con elementos de seguridad que contemple la
edificacion.

Carrete con manguera =

Red Himeda et an

.
Salida de red seca &
Red Seca
Salida
Entrada de red seca (para uso -
de bomberos) Red Seca
Entrada

Lo ]
Red eléctrica Inerte (para uso :
de bomberos) Electrica

=
Activacion manual de alarma

Pulsador de

Emergencia

- -
Extintor de fuego
= Bateria de
Extintor Extintores

N
Escaleras L

Via de

Evacuacién

-
Salida de emergencia

Salida de

Emergencia

Medidores de Gas

Depdsito de combustible

Depdsito de gas

1l

Artefacto a gas

Grifo

-
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Zona de seguridad

, . oo
Area energizada L!
Peligro
Elecincidad
, .
Tableros eléctricos
el

Grupo electrégeno A
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Anexo 6: PROTOCOLO GENERAL ANTE EMERGENCIAS METEOROLOGICAS

El Colegio Altazor de Puente Alto incorporard dentro de su Plan Integral de Seguridad Escolar
(PISE) medidas de prevencion, preparacion y respuesta frente a eventos meteoroldgicos
adversos, tales como lluvias intensas, vientos fuertes, olas de calor u otras condiciones climaticas
que puedan afectar la seguridad de la comunidad educativa.

En concordancia con las recomendaciones contenidas en la Guia COmo actuar ante una
emergencia meteoroldgica, el establecimiento adoptara las siguientes medidas:

1. Prevencion y monitoreo

El equipo directivo y el Comité de Seguridad Escolar realizardn seguimiento de las alertas

meteoroldgicas emitidas por organismos oficiales y evaluaran oportunamente posibles riesgos

asociados a condiciones climaticas adversas.

2. Medidas preventivas en infraestructura
Se realizardn revisiones periddicas de techumbres, canaletas, drenajes y elementos
estructurales del establecimiento, con el fin de prevenir dafos o filtraciones que puedan
generar riesgos durante eventos climaticos intensos.

3. Proteccion de la comunidad educativa
En caso de condiciones meteorolégicas que representen riesgo, se privilegiara la permanencia
en espacios seguros dentro del establecimiento, evitando la exposicion de estudiantes y
funcionarios/as a situaciones peligrosas como vientos fuertes, caida de objetos o
anegamientos.

4. Suspension o adecuacién de actividades
Cuando las condiciones climaticas asi lo requieran, la direccion del establecimiento podra
adoptar medidas preventivas tales como la suspensién de actividades al aire libre, reubicacién
de cursos o activacion de protocolos de evacuacién hacia zonas seguras.

5. Comunicacion con la comunidad educativa

Ante una emergencia meteoroldgica, el establecimiento informard oportunamente a

estudiantes, funcionarios/as y apoderados/as sobre las medidas adoptadas, utilizando los
canales institucionales de comunicacién.
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6. Evaluacion posterior del evento

Una vez superada la emergencia, el establecimiento realizard una revision de las condiciones
de infraestructura y seguridad para determinar eventuales dafios y adoptar las medidas
correctivas necesarias.

A través de estas acciones, el Colegio Altazor busca proteger la integridad fisica de todas las
personas de la comunidad educativa, promoviendo una cultura de prevencién y preparacion
frente a riesgos asociados a fendmenos meteoroldgicos.

A.- PROTOCOLO ANTE LLUVIAS INTENSAS Y ANEGAMIENTOS

Objetivo

Establecer medidas preventivas y de respuesta para resguardar la seguridad de la comunidad educativa
ante precipitaciones intensas que puedan generar filtraciones, anegamientos o riesgos eléctricos.

Medidas preventivas

e Inspectoria General ordenard la revision periédica de techumbres, canaletas y sistemas de drenaje del
establecimiento.

e Mantener despejadas las vias de evacuacion y accesos.

e Verificar sellos de puertas y ventanas en salas y oficinas.

e Mantener identificadas zonas susceptibles de acumulacion de agua.

Durante la emergencia

e Rector y/o Inspectora General suspenderan actividades al aire libre.

e Mantener a estudiantes y personal dentro de salas o espacios seguros.

e Evitar el transito por sectores con acumulacidn de agua.

e En caso de filtraciones cercanas a instalaciones eléctricas, informar inmediatamente a administracidn
para el corte preventivo de energia si corresponde.

Después de la emergencia

e Revisar condiciones de infraestructura afectada.

e Evaluar dafios en salas, patios o accesos.

e Registrar incidentes y reportarlos al Comité de Seguridad Escolar.

B.- PROTOCOLO ANTE VIENTOS FUERTES

Objetivo
Prevenir accidentes provocados por caida de objetos, desprendimiento de estructuras livianas o ramas
de arboles durante episodios de viento intenso.

Medidas preventivas
Inspectoria General dispondra la revision periddica de techumbres, estructuras metadlicas, sefialéticas y
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arboles del establecimiento.
Asegurar elementos mdviles en patios y terrazas.
Mantener despejadas las rutas de evacuacion.

Durante la emergencia

Rectoria y/o Inspectoria General suspenderan actividades en patios o espacios abiertos.
Mantener a estudiantes y personal en espacios interiores seguros.

Evitar acercarse a ventanales amplios si existen riesgos de impacto de objetos.

En caso de daiios

Informar inmediatamente a direccion o administracion.

Restringir el acceso a areas con riesgo estructural.

Coordinar revision técnica antes de retomar actividades normales.

.- PROTOCOLO ANTE OLAS DE CALOR Y ALTA RADIACION UV

Objetivo
Proteger la salud de estudiantes y funcionarios/as frente a episodios de altas temperaturas o radiacién
solar intensa.

Medidas preventivas

Promover el uso de protector solar, sombreros o gorros en actividades al aire libre.
Fomentar la hidratacidon permanente de estudiantes y personal.

Programar actividades deportivas preferentemente en horarios de menor radiacion.

Durante episodios de calor extremo

Reducir o suspender actividades fisicas intensas al aire libre.
Favorecer el uso de espacios con sombra o ventilacidon adecuada.
Permitir pausas de hidratacion durante la jornada escolar.

En caso de sintomas asociados al calor
Ante signos de mareos, dolor de cabeza, fatiga extrema o deshidratacién:

Trasladar a la persona a un lugar fresco o sombreado.
Proporcionar agua.

Derivar al encargado de primeros auxilios del establecimiento.

Responsables de activacion del protocolo
La activacion de estos protocolos correspondera a:

Direccidn del establecimiento
Comité de Seguridad Escolar
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Adicionalmente, segln corresponda, el Departamento de Ed. Fisica activard el “Protocolo calor
extremo y altas temperaturas” elaborado por la autoridad regional. En este sentido, nuestro
establecimiento y particularmente el Departamento de Ed. Fisica llevaran a cabo las siguientes
acciones en caso de activarse el protocolo, segun las temperaturas pronosticadas para nuestra
region por la Direcciéon Meteoroldgica de Chile. Estos principios regiran para todas las actividades
prolongadas al aire libre:

1: Alerta Roja: Temperatura sobre o igual 35°C: Se suspenderd la Actividad Fisica o Deportiva
planificada para después de la 12:00 hrs, o antes de estimarse conveniente por parte de la Jefa
del Departamento de Ed. Fisica o Inspectoria General, evitando siempre las actividades al aire
libre.

2: Alerta Amarilla: Temperatura igual o superior a 34°C: Evaluacion por parte de la Jefatura de
Departamento en conjunto con Inspectoria General de la suspensién o ajustes de horarios de la
actividad fisica o deportiva (Esta evaluacion quedara sujeta a lo que se esté trabajando, con los 'y
las estudiantes), evitando la realizacion de actividades al aire libre.

3: Alerta Verde: Temperatura sobre o igual 33°: Medidas preventivas y de autocuidado, para
realizar Actividad Fisica o deportiva (Beber abundante agua, trabajar bajo sombra, refrescar
constantemente areas de rostro y brazos).

Recomendaciones para todos los dias que se asista al establecimiento escolar.
1: Tomar abundante agua.

2. Aplicarse bloqueador cada 3 horas (cuando estén expuestos al sol).

3: Comer frutas durante el dia.

4: No exponerse al sol.

Medidas de Proteccidon frente a Altas Temperaturas y Calor Extremo

El Colegio Altazor de Puente Alto adoptara las medidas necesarias para proteger la salud y seguridad de
las personas trabajadoras del establecimiento frente a condiciones climaticas que puedan generar altas
temperaturas o temperaturas extremas, de conformidad con lo establecido en el Decreto Supremo N°

594 Reglamento sobre condiciones sanitarias y ambientales basicas en los lugares de trabajo.

Para estos efectos, el establecimiento considerard la informacién oficial emitida por la Direccidon
Meteoroldgica de Chile y las alertas o declaraciones de emergencia comunicadas por el Servicio Nacional
de Prevencidn y Respuesta ante Desastres, a fin de adoptar oportunamente medidas preventivas que

reduzcan los riesgos asociados al calor.

Las acciones contempladas incluiran, entre otras:
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1. Monitoreo de condiciones climaticas

La direccidn del establecimiento realizard seguimiento a prondsticos y alertas meteorolégicas para
anticipar episodios de calor intenso o temperaturas extremas.

2. Adecuacion de actividades laborales

En situaciones de altas temperaturas se podran adoptar medidas tales como:

° reorganizacion de actividades que impliquen exposicion directa al sol;
° reduccion o reprogramacion de trabajos fisicos intensos en exteriores;
° priorizacion de actividades en espacios con ventilacion o sombra.

3. Hidratacion y condiciones ambientales adecuadas

El establecimiento promoverd el acceso permanente a agua potable para la hidratacion de
trabajadores y trabajadoras, asi como la utilizacidn de espacios ventilados o con condiciones térmicas
adecuadas.

4. Medidas de proteccion frente a radiacion solar

Se promoverad el uso de medidas de proteccién personal cuando corresponda, tales como sombreros,
blogueador solar u otros elementos que contribuyan a reducir la exposicion a radiacion solar.

5. Informacidn y sensibilizacién

El establecimiento difundird recomendaciones preventivas y signos de alerta asociados a golpes de
calor, deshidratacion u otros efectos adversos derivados de altas temperaturas.

6. Actuacion ante sintomas asociados al calor

En caso de que algun integrante del personal presente sintomas como mareos, debilidad, nduseas,
dolor de cabeza o desorientacién, se procedera a:

e trasladar ala persona a un lugar fresco o sombreado;
o facilitar hidratacion;
e activar los protocolos de primeros auxilios del establecimiento si fuese necesario.

Con estas medidas, el Colegio Altazor busca resguardar la salud y bienestar de las personas trabajadoras,

promoviendo un entorno laboral seguro y adaptado a los riesgos asociados a condiciones climaticas
extremas.
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Anexo 8: PROTOCOLO DE GESTION DEL CALOR

1. Objetivo

Establecer medidas preventivas y de actuacion para proteger la salud de trabajadores, trabajadoras y
estudiantes frente a episodios de altas temperaturas o calor extremo, reduciendo los riesgos de
deshidrataciéon, agotamiento por calor o golpe de calor.

2. Monitoreo de condiciones climaticas
La Direccidn del establecimiento o la persona designada realizara seguimiento periddico a:

prondsticos de temperatura
alertas meteoroldgicas oficiales

avisos de calor extremo

emitidos por la Direccién Meteoroldgica de Chile y comunicados por el Servicio Nacional de Prevencién y
Respuesta ante Desastres.

Cuando se prevean condiciones de calor intenso, se activaran medidas preventivas dentro del
establecimiento.

3. Niveles de alerta y medidas preventivas

Nivel Condicion aproximada Medidas preventivas
. Promover hidratacién frecuente, uso de gorro o
Nivel 1 - Temperaturas altas .
‘s . sombrero, protector solar y pausas en actividades al
Precaucion habituales del verano .
aire libre.
Nivel 2 — Calor Temperaturas muy Reducir actividades fisicas intensas, privilegiar
intenso elevadas o avisos espacios con sombra o ventilacién, aumentar
meteoroldgicos pausas de hidratacidn.
. - Suspender actividades deportivas o recreativas al
Nivel 3 — Calor Alertas oficiales de calor . P . _r p . .
aire libre, priorizar actividades en interiores,
extremo extremo

reforzar monitoreo de sintomas asociados al calor.

4. Medidas de prevencion

El establecimiento promovera las siguientes acciones:

Acceso permanente a agua potable para hidratacion.

Uso de sombreros, gorros o elementos de proteccién solar en actividades exteriores.
Promocién del uso de protector solar en estudiantes y personal.

Realizacion de actividades deportivas preferentemente en horarios de menor radiacion solar.
Utilizacién de espacios con sombra o ventilaciéon adecuada.
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5. Senales de alerta por exposicion al calor
Entre los sintomas que pueden indicar afectacion por altas temperaturas se encuentran:

mareos o debilidad
dolor de cabeza
nauseas

sudoracion excesiva
fatiga intensa
desorientacion

6. Procedimiento ante sintomas asociados al calor
Si una persona presenta signos de agotamiento o golpe de calor:

Trasladarla inmediatamente a un lugar fresco o sombreado.

Facilitar hidratacién con agua.

Aflojar ropa o elementos que dificulten la ventilacién corporal.

Informar al encargado de primeros auxilios del establecimiento.

En caso de persistencia o agravamiento de sintomas, derivar a un centro de salud.

7. Responsables

La implementacién y supervisién de este protocolo estard a cargo de:
Direccidn del establecimiento

Comité de Seguridad Escolar

Personal encargado de seguridad y prevencion

8. Difusidn del protocolo
Este protocolo sera difundido entre la comunidad educativa mediante:

reglamentos y documentos institucionales
actividades de prevencién y autocuidado
comunicacidn interna a funcionarios y funcionarias

Anexo 9: PREVENCION DEL RIESGO DE SUICIDIO Y PROTECCION DE LA SALUD MENTAL EN
EL ENTORNO LABORAL

El Colegio Altazor de Puente Alto reconoce la importancia de promover entornos laborales seguros y
protectores para todas las personas que se desempefian en el establecimiento, incorporando medidas
de prevencidn y abordaje de riesgos asociados a la salud mental, incluyendo el riesgo de suicidio.

En concordancia con lo sefialado en la Circular N° 3873 de la Superintendencia de Seguridad Social, el
establecimiento incorporara dentro de su gestién de seguridad y salud laboral acciones orientadas a
identificar, prevenir y abordar oportunamente factores de riesgo asociados a conductas suicidas en el
ambito laboral.
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Para estos efectos, el establecimiento desarrollara las siguientes acciones:

7. Promociodn de la salud mental en el trabajo
El colegio fomentard un ambiente laboral respetuoso, colaborativo y de apoyo, promoviendo
el bienestar psicoldgico de docentes, asistentes de la educacién y demas trabajadores/as.

8. Sensibilizacidn y capacitacion
Se promoveran instancias de formacion y sensibilizacion dirigidas al personal del
establecimiento, orientadas a reconocer sefiales de alerta, factores de riesgo y mecanismos de
apoyo frente a situaciones de afectacién de la salud mental.

9. Deteccidn y derivacion oportuna
En caso de identificarse sefiales de alerta en algin miembro del personal, se procurara activar
mecanismos de apoyo y derivaciéon a redes de atencién correspondientes, resguardando
siempre la confidencialidad y dignidad de la persona.

10. Coordinacion con organismos competentes
El establecimiento podra coordinar acciones con organismos especializados en seguridad
laboral y salud mental, tales como el organismo administrador del seguro de accidentes del
trabajo, con el fin de recibir orientacidn y apoyo técnico cuando sea necesario.

11. Cultura de cuidado y apoyo comunitario
Se promovera una cultura institucional basada en el respeto, la contencién y el cuidado mutuo,
reconociendo que la prevencién del riesgo psicosocial es una responsabilidad compartida
dentro de la comunidad educativa.

A través de estas acciones, el Colegio Altazor busca fortalecer la proteccién de la salud mental en el
entorno laboral, contribuyendo a la prevencién de situaciones de riesgo y al bienestar integral de quienes
forman parte del establecimiento.

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE RIESGO DE SUICIDIO EN EL ENTORNO LABORAL

1. Objetivo

Establecer orientaciones y procedimientos para identificar, abordar y derivar oportunamente situaciones
de riesgo de suicidio que puedan afectar a trabajadores y trabajadoras del establecimiento, resguardando
su dignidad, confidencialidad y acceso oportuno a redes de apoyo.

2. Principios de actuacion
Las acciones desarrolladas en el marco de este protocolo se regiran por los siguientes principios:

e Respeto y dignidad de la persona.
e Confidencialidad de la informacidn.
e Prevencién y deteccidon temprana.
e Apoyo y contencion institucional.
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e Derivacion a redes especializadas cuando corresponda.

3. Seinales de alerta
Algunas sefiales que podrian indicar riesgo de afectacion grave de la salud mental o riesgo suicida
incluyen:

Senales emocionales o conductuales

e Expresiones de desesperanza o inutilidad.

e Aislamiento social marcado.

e Cambios bruscos de animo.

e Comentarios relacionados con la muerte o el deseo de desaparecer.

Cambios en el desempeiio laboral

e Disminucion significativa del rendimiento.

e Ausentismo frecuente o conductas de retraimiento.
o Dificultad para concentrarse o tomar decisiones.

Otras sefiales posibles
e Manifestaciones directas o indirectas de ideacion suicida.
o Situaciones personales criticas o eventos vitales estresantes.

La presencia de estas sefiales no implica necesariamente riesgo suicida, pero si amerita una observacion
atenta y una aproximacion de apoyo.

5. Procedimiento de actuacion

1. Identificacion de la situacién

Cualquier integrante del equipo directivo o funcionario/a que observe sefiales de alerta podra informar
de manera reservada a la direccion del establecimiento o a la jefatura correspondiente.

2. Acercamiento y contencion inicial

La persona responsable designada por la direccién realizara un acercamiento respetuoso y confidencial,
ofreciendo escucha activa y contencién emocional.

3. Evaluacion y orientacion

De acuerdo con la situacidn observada, se evaluara la necesidad de orientar a la persona hacia apoyos
especializados o redes de salud mental.

4. Derivacion a redes de apoyo

Cuando corresponda, se podra orientar o facilitar la derivacién a:

Red publica o privada de salud mental.

Organismo administrador del seguro de accidentes del trabajo (mutualidad).

e Programas de apoyo psicoldgico disponibles.

5. Seguimiento

El establecimiento podra realizar un seguimiento respetuoso de la situacién, procurando mantener
condiciones laborales que favorezcan el bienestar y la reintegracién adecuada de la persona.
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5. Responsables

La implementacion de este protocolo estara a cargo de:
Direccion del establecimiento

Equipo de convivencia escolar

Estos actores velaran por la adecuada aplicacién del protocolo y por el resguardo de la confidencialidad
de la informacién.

6. Difusion del protocolo

El presente protocolo serd difundido entre trabajadores y trabajadoras del establecimiento mediante:
instancias de capacitacion o sensibilizacidn

difusién en reglamentos o documentos institucionales

actividades de promocién del bienestar laboral
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Formulario de Autoevaluacion I —
Superintendencia

Plan Integral de Seguridad de Educacion
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COSOC

Consejo de la Sociedad Civil

Agradecemos a los integrantes del Consejo de la Sociedad Civil (COSOC) por su importante
colaboracion en el desarrollo de este documento:

¢ Asociacion Chilena de Municipalidades.

e Corporacion Nacional de Colegios Particulares Asociacion Gremial (CONACEP A.G).
* Corporacion Educacional Colegio Sagrada Familia.

e Fundacion Educacional para el Desarrollo Integral de la Nifiez (INTEGRA).

* Asociacion Metropolitana de Padres, Madres y Apoderados (AMDEPA).

e Sociedad Chilena de Educacion Cientifica.

o Confederacion Nacional de Funcionarios Asistentes de la Educacion (Confemuch).
e Colegio de Educadores de Parvulos de Chile A.G.

o Fundacion Educacional Colorearte.

e Corporacion Centro Santiago.

® Fundacion Protege Tu Huella.

e Fundacion Summer.
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|. PRESENTACION DEL DOCUMENTO

Los establecimientos educacionales deben estar preparados para actuar frente a diferentes tipos
de emergencias y situaciones complejas que podrian afectar su cotidianidad, como por ejemplo,
eventos de la naturaleza, hechos delictuales, o incluso escenarios de peligro que representen riesgo
de un eventual accidente escolar para los estudiantes e integrantes de la comunidad educativa.

En este sentido, la normativa educacional® sefiala que los reglamentos internos, como contenido
minimo, deben contar con un Plan Integral de Seguridad Escolar (PlSE),zpara resguardar el bienestar
de nifos, nifias y adolescentes.

Los protocolos que conforman el Reglamento Interno pueden ser utilizados de forma
complementaria al PISE, como por ejemplo, la integracion del contenido del “protocolo de
accidentes escolares” o el “protocolo de prevencion del suicidio”.

De esta forma, es importante indicar que en la evaluacion de condiciones del establecimiento
se deben considerar si estas pueden afectar la seguridad de la comunidad, ya sea de manera
accidental, voluntaria o intencional.

Ejemplo: un balcon sin proteccion, donde podria caer una persona ya sea por un descuido, de
forma intencional o por un empujon accidental.

En el marco del documento “Plan Integral de Seguridad Escolar: metodologias para su elaboracion”,’

realizado por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior (ONEMI) y el Ministerio de
Educacion (MINEDUQ), la Superintendencia de Educacion pone a disposicion de los establecimientos
educacionales este Formulario de Autoevaluacion, como una herramienta para orientarlos en el
cumplimiento de la normativa, facilitando la implementacion del PISE.

! Articulo 46° letra f, del Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 2010, del Ministerio de Educacion (LGE).

2 Asimismo, el articulo 8° del Decreto Supremo N°315, de 2011, del Ministerio de Educacién, y las circulares N°482 y N°860, ambas de
la Superintendencia de Educacion.

? pprobado por Resolucién Exenta N°2515, del 2018, del Ministerio de Educacion.

4 https://metropolitanamineduc.cl/wp-content/uploads/sites/9/2018/09/Plan-Integral-de-Seguridad-Escolarpdf
Este instrumento no puede ser utilizado como pruebade ningln tipo frente aunproceso de fiscalizacion por parte de la Superintendencia.




—
Superintendepgia
de Educacion

Mediante este documento se busca que, a través de una autoevaluacion, los establecimientos
verifiquen si estan cumpliendo con las distintas etapas que conlleva la creacion y aplicacion del PISE,
utilizandolo para actualizar el plan o para revisar su funcionamiento, con el objeto de determinar si
dichos instrumentos son adecuados considerando las funciones para las cuales han sido disefiados.

Cabe sefalar que el PISE se constituye como un instrumento integral, que permite a los
establecimientos:

1) Contar con una planificacion eficiente y eficaz para asegurar a la comunidad escolar en su
conjunto, la cual debera ser adaptable a las realidades particulares de riesgo y recursos de cada
local escolar.

2) Abordar las diversas amenazas a las que estan expuestas las comunidades educativas.

3) Facilitar el trabajo relacionado con los riesgos presentes al interior y en el entorno de cada local
escolar.

4) Propiciar la participacion de docentes, madres, padres, apoderados y estudiantes, entre otros,
manteniendo una relacionpermanente y directa con los organismos operativos de salud,Bomberos,
Carabineros, entre otros.

5)Fomentar una cultura preventiva, mediante el desarrollo proactivo de actitudes y conductas de
proteccion y seguridad.

|I. DEFINICIONES PREVIAS:

1. Riesgo:5se entiende como la probabilidad de que un sistema sufra dafios, determinado por
la ocurrencia de un evento o incidente (amenaza), la susceptibilidad del sistema frente a este
(vulnerabilidad) y su capacidad para dar respuesta al evento (capacidad o recursos).

Esta formula plantea un trabajo en el que se debe considerar un analisis de las amenazas a las
que pueda estar expuesto un establecimiento educacional, ya sea por su entorno o por sus propias
caracteristicas, y las vulnerabilidades que presenta, de manera que sea un trabajo que integre
ambos elementos, para prevenir los distintos tipos de riesgos o mitigar sus efectos.

Esimportante sefialar que, al identificar los riesgos, se propicia una politica de prevencion al interior

del establecimiento, lo cual permite desarrollar capacidades en las comunidades educativas para
enfrentar de mejor forma la eventualidad de concurrencia de alguno de los peligros detectados.

5 Parrafo 1° del Anexo N°3, del Decreto N°156 de 2002, del Ministerio del Interior.
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Ejemplo: elriesgo deatropello delos escolaresen elhorario de entrada o salida delestablecimiento
educacional.

6 2 . . .
2. Amenaza: se define como un factor externo de riesgo, representado por la potencial ocurrencia
de un evento en un lugar especifico, con una intensidad y duracion determinada, no predecible.
Estas amenazas pueden provenir tanto de la naturaleza como de la actividad humana.

Ejemplo: La amenaza ante la salida de los escolares se podria materializar cuando la entrada y
salida del local escolar se ubica en una calle con alto flujo vehicular sin resguardos o elementos
de seguridad que protejan a los y las estudiantes.

Sparrafo 3° del Anexo N°3, del Decreto N°156 de 2002, del Ministerio de Interior.
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3. Vulnerabilidad: factor interno de riesgo, que se refiere a la propension o susceptibilidad que
tiene un sistema, en este caso, un establecimiento educacional, a sufrir un dafio derivado de su
estructura y funcionamiento, lo que se traduce en la capacidad o falta de ella que una comunidad
tiene para anticipar, sobrevenir, resistir y recuperarse del impacto de una situacion de desastre.

Existen mdaltiples factores que pueden configurar la vulnerabilidad de un establecimiento
educacional: geograficos, climaticos, estructurales, economicos, socioculturales, entre otras.

Ejemplo: La vulnerabilidad, de acuerdo al caso citado anteriormente, se podria producir cuando los
estudiantes menores de edad salgan o entren al establecimiento y crucen corriendo la calle con
alto flujo vehicular, o bien, existiendo un cruce peatonal, los conductores no reduzcan la velocidad
sin respetar la sefalética del lugar.

2]
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4. Capacidad: " es la combinacion de las fortalezas y recursos disponibles de una comunidad que
pueden reducir el impacto o los efectos de un evento o desastre, es decir, disminuir el nivel de
riesgos. Puede incluir medios fisicos, institucionales, sociales o economicos.

Los establecimientos educacionales que presenten mayores riesgos de vulnerabilidad, por el
entorno o contexto que los rodea, deberan propiciar la generacion de mejores capacidades para
enfrentar los peligros constantes y reiterados a los que estan expuestos, precaviéndolos de forma
cada vez mas pertinente.

Dentro de las capacidades que se pueden encontrar en los establecimientos educacionales
estan: contar con un Comité de Seguridad Escolar, tener vias de evacuacion y zonas de seguridad
sefalizadas y despejadas, capacitaciones, ejercicios de simulacro y/o simulaciones, contar con
teléfonos de emergencia u otros medios de comunicacion, protocolos, cumplir con la normativa de
infraestructura y generar coordinaciones o protocolos conjuntos con organismos de emergencia,
gubernamentales u otros que pudieren apoyar en las vulnerabilidades detectadas, entre otras.

7parrafo 5° del Anexo N°3, del Decreto N°156 de 2002, del Ministerio del Interior.

8Estrategia Internacional para la Reduccion de Riesgo de Desastres, de la Oficina de Naciones Unidas.
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Ejemplo: se puede traducir en instalar una barrera que impida que los escolares corran y puedan
cruzar la calle directamente, o coordinar con Carabineros de Chile, Seguridad Ciudadana u otro
similar, para que regulen el transito durante la entrada y salida de los escolares.

1. ETAPAS PARA LA ELABORACION DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

Para realizar un Plan Integral de Seguridad Escolar® cada establecimiento debera conformar un
Comité de Seguridad Escolar, que, a través de la utilizacion de la metodologia AIDEP,mdesarrolle
el diagnostico del recinto, detectando las amenazas, vulnerabilidades y capacidades, para luego
planificar y establecer los cronogramas de trabajo o programas de prevencion y los planes de
respuesta o protocolos de actuacion para cada riesgo identificado, utilizando la metodologia
ACCEDER™

o

9Conforme a la letra c) del articulo 9°, del Decreto N°128, de 2018, del Ministerio de Educacion, los PISE elaborados por
los establecimientos de educacion parvularia con Autorizacion de Funcionamiento, deberan validarse por un experto,
ya sea prevencionista de riesgos, alguna mutualidad, Bomberos, Carabineros, la municipalidad correspondiente u otros
organismos similares. En idéntico sentido, los establecimientos del nivel que cuenten con Reconocimiento Oficial o
se encuentren sujetos al periodo de adecuacion deberan validar este instrumento con un técnico de la municipalidad
respectiva, un profesional prevencionista de riesgo, Carabineros o Bomberos correspondientes al lugar de ubicacion del
establecimiento, organismos administradores de la Ley N° 16.744 (mutualidades e Instituto de Seguridad laboral) o
cualquier otro organismo similar, conforme a lo dispuesto en las circulares N°381 y N°860 de este servicio.

©pnalisis Historico, Investigacion en Terreno, Discusion y Analisis, Elaboracion del Mapa y Planificacion.
1a Metodologia ACCEDER consta de las siguientes etapas: Alerta/alarma, Comunicacion y Captura de Informacion,

Coordinacion (asignacion de roles), Evaluacion Preliminar, Decisiones, Evaluacion Secundaria, Readecuacion del Plan de
Emergencia, en caso de ser necesario.
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ETAPAS PARA LA ELABORACION DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

&)

Conformacion del Comité
de Seguridad Escolar

Es responsabilidad del
director(a) del establecimiento
educacional, conformar y dar
continuidad al funcionamiento
del Comité de Seguridad
Escolar, por lo que debera
informar a la comunidad
educativa de su existencia y
sus objetivos.

Para la conformacion de
este comité, es importante
tener en cuenta la realidad
de cada establecimiento,
considerando la cantidad
de estudiantes, docentes,
educadores, personal
administrativo, niveles de
ensenanza, complejidad
de la planta fisica y el area
en que se sitGa el local
escolar. De esta forma, si
el establecimiento es una
escuelarural o multigrado, la
cantidad de integrantes del
comité debera adecuarse a
la realidad del contexto.

©

Desarrollo del diagnostico

Desarrollo del diagnéstico de
amenazas, vulnerabilidades y
capacidades del establecimiento
educacional y su entorno
inmediato, a través de la
Metodologia AIDEP.

Analisis Histérico: ; Qué nos ha
pasado?

Investigacion de terreno:
¢Donde y como podria volver
apasar?

Discusion de prioridades: se
debera discutir y establecer
las prioridades de accion
para abordar las situaciones
de riesgo detectadas. Este
analisis podra ser en base a
dos factores: factor recurrencia
(frecuencia del evento) y factor
impacto (dafio que provoca el
riesgo).

Elaboracion  del mapa
de riesgos y recursos:
establecidas las prioridades,
se deberd confeccionar un
mapa que ayude a visualizar
los riesgos priorizados y los
recursos identificados en las
etapas anteriores.

Planificacion: una vez
identificados  los  riesgos,
asignadas las  prioridades
y confeccionado el mapa,
el Comité de Seguridad
Escolar debera elaborar los
programas de prevencion que
sean necesarios y los planes
de respuesta o protocolos de
actuacion adecuados para
responder de manera efectiva
ante una o varias amenazas.
Estos programas y planes son
el sustento del PISE.

Planificacion

Consiste en la elaboracion
y ejecucion de programas
de prevencion y elaboracion
de planes de respuesta o
protocolos de actuacion.

Los planes de accion o
programas de prevencion se
orientan a reducir los riesgos
0 amenazas detectadas
mediante la metodologia
AIDEP. Ademas, sirven para
preparar a las comunidades
frente a los impactos que
puedan producir los peligros
detectados en la recopilacion
de antecedentes y analisis de
ellos.

Los planes de respuesta o
protocolos de actuacion se
disefan para preparar y dar
respuesta efectiva por parte de
las comunidades educativas,
ante riesgos o0 amenazas,

reforzando la  seguridad
de cada establecimiento
educacional.

Se orienta a los sostenedores
para que el Comité de
Seguridad Escolar elabore
dichos planes y protocolos,
mediante la metodologia
ACCEDER, la cual permite a
los encargados de seguridad
recordar los aspectos que
siempre deben estar presentes
en el Plan de Respuesta o
Protocolo.

Metodologia ACCEDER

o Alerta/Alarma.

® Comunicacion y captura de
informacion.

® Coordinacion (asignacion de
roles).

® Evaluacion preliminar.

® Decisiones.

® Evaluacion secundaria.

e Readecuacion del Plan de
Emergencias en caso de ser
necesario.

Ejercitacion, seguimiento
y readecuacion

Dado a que las realidades
de los establecimientos
educacionales pueden
variar en el tiempo, es
necesario que el Comité de
Seguridad Escolar realice
un seguimiento de los
programas de prevencion y
planes de respuesta lo cual
ayudara en la actualizacion
que se debe realizar al PISE.

En la elaboracion de este
seguimiento deberan
constar las experiencias y
evaluacion de los integrantes
de la comunidad educativa,
asi como de los miembros
del comité, para determinar
si los programas y planes
establecidos satisfacen
los requerimientos por los
cuales fueron creados.
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IV. FORMULARIO DE AUTO EVALUACION
1. ¢El establecimiento educacional cuenta con un Comité de Seguridad Escolar?

El Comité de Seguridad Escolar, es aquel organismo que tiene como funcion coordinar las
acciones integrales para la seguridad de la comunidad educativa?

e Es responsabilidad del director o directora del establecimiento educacional conformar y dar
continuidad al funcionamiento del Comité de Seguridad Escolar, por lo que debera informar a
la comunidad educativa de su existencia y objetivos.

e Para la conformacion de este comité, es importante tener en cuenta la realidad de cada
establecimiento, considerando la cantidad de estudiantes, parvulos, educadores, docentes,
asistentes, técnicos, personal administrativo, niveles de ensefianza, complejidad de la planta
fisica y el area en la que se sitda el local escolar. De esta forma, si el establecimiento es del
nivel de educacion parvularia o una escuela rural o multigrado, la cantidad de integrantes del
comité debera adecuarse a esa realidad.

® Podran integrar el Comité de Seguridad Escolar:
Director/a.
Monitor/a o coordinador/a de Seguridad Escolar del establecimiento.
Representantes de los docentes, padres, madres y/o apoderados, estudiantes, asistentes de
la educacion y del Consejo Escolar, en caso de ser independiente al Comité de Seguridad.
Coordinador/a del Programa de Integracion Escolar (PIE).
Representantes de unidades de salud, Bomberos y Carabineros mas cercanos al local escolar.
Comité Paritario de Higiene y Seguridad.
Instituciones u organizaciones de la sociedad civil.
Representantes y/o autoridades de la comunidad de su entorno, entre otros.

® Cada Comité de Seguridad Escolar debera designar las responsabilidades y funciones de sus
integrantes.

o

12
En los establecimientos de educacion parvularia con Autorizacion de Funcionamiento, cuando no sea posible constituir
un Comité de Seguridad, se debera designar un directivo, docente o técnico de Educacion Parvularia como encargada/o
de Seguridad, conforme a lo dispuesto en el articulo 9 letra c), del Decreto N°128, de 2018, del Ministerio de Educacion.
En caso de establecimientos educacionales rurales o internados, sera el encargada/o de Seguridad Escolar o un asistente
de la Educacion.
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AUTOEVALUACION 1:

a) ¢(Enelestablecimiento esta constituido
el comité?

b)¢Existe un acta de constitucion del
comité donde se identifiquen sus
integrantes? ‘

) ¢EL PISE establece las responsabilidades
y funciones de sus integrantes?

2. (Realiza el Comité de Seguridad Escolar la recopilacion de informacion suficiente para
determinar los riesgos y recursos del establecimiento educacional?

e Una vez conformado el Comité de Seguridad Escolar, le corresponde reconocer e identificar las
diferentes amenazasy vulnerabilidades a las que esta expuesto el establecimiento educacional,
ya sea por el entorno donde se ubica, como por las debilidades que pueda presentar su
infraestructura y que pueden generar riegos para la comunidad educativa.

* EL PISE debera ser actualizado constantemente por el comité, dado que los riesgos y recursos
que se hayan detectado en un principio pueden ir cambiando conforme a la incorporacion de
nueva informacion o antecedentes. Por esto, es importante que la labor para la deteccion de
riesgos sea organizada y programada, sugiriéndose reuniones para el analisis del plan de accion

y los avances.

AUTOEVALUACION 2:

Oportunidad de mejora

a)¢El PISE recaba informacion sobre
riesgosy recursos?

b)¢El PISE se disefia y actualiza
constantemente?

) ¢El  comité disefa y ejecuta
un cronograma o programa de
prevencion?

d)¢El comité registra sus reuniones
periodicas? 1
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3. ¢Desarrolla el Comité de Seguridad Escolar el diagnostico de amenazas, vulnerabilidades
y capacidades del establecimiento educacional?

e Los establecimientos educacionales deben realizar un diagnostico de los posibles riesgos y
recursos que existan en el entorno mas inmediato del local escolar, con el objeto de planificar
acciones y programas de prevencion que resguarden la integridad de todos los miembros de la
comunidad educativa.

Conforme a lo sefialado en el documento “Plan Integral de Seguridad Escolar. Metodologias para
su elaboracion”, de la ONEMI, el Comité de Seguridad Escolar, una vez recabada la informacion
adecuada, debera realizar un diagnostico del establecimiento educacional, detectando los
riesgos, amenazas, vulnerabilidades y recursos con los que cuenta. Lo anterior se debe realizar
de acuerdo con la metodologia AIDEP, la cual se indica en la guia entregada por la ONEMI y el
MINEDUC.

Analisis historico:

Responde a ;qué nos ha pasado? Concierne a toda aquella informacion sobre las situaciones
que en el pasado han puesto en riesgo o dafiado a personas de la comunidad educativa. Se
podra llevar un registro o historial de lo acontecido.

Investigacion de terreno:

Responde a ;donde y como podria volver a pasar? Se debera recorrer cada espacio del local
escolar y su entorno para verificar si lo recopilado en el analisis historico persiste, ademas de
determinar si existen nuevos riesgos que deban ser considerados. En este analisis se deberan
consignar los recursos y capacidades disponibles para enfrentar los riesgos identificados.

Discusion de prioridades:

El Comité de Seguridad Escolar, con todos sus integrantes, debera discutir y establecer las
prioridades de accion para abordar las situaciones de riesgo detectadas, este analisis podra
ser en base a dos factores: recurrencia (frecuencia del evento) e impacto (dafio que provoca el
riesgo).

Elaboracion del mapa de riesgos y recursos:

Establecidas las prioridades, se debera confeccionar un mapa que ayude a visualizar los riesgos
priorizados y los recursos identificados en las etapas anteriores. Este mapa debera utilizar
simbologia conocida por todos, ser accesible y ubicado en un lugar visible del establecimiento.
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Ejemplo de mapa:

)
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Area inundable
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Carabineros CESFAM | Centro de Salud Familiar Bomberos

Ejemplos de recursos Ejemplos de riesgos
+ Bomberos. » Emergencias quimicas
+ Carabineros. de industrias.
+ CESFAM. + Inundacion.
Planificacion:

Identificados los riesgos (amenazas, vulnerabilidades, capacidades y recursos), asignadas las
prioridades y confeccionado el mapa con toda la informacion, el Comité de Seguridad Escolar
debera elaborar los programas de prevencion que sean necesarios y los planes de respuesta
o protocolos de actuacion adecuados para responder de manera efectiva ante una o varias
amenazas. Estos programas y planes son el sustento del PISE.

Se sugiere que, en caso que el establecimiento entregue educacion a alumnos con movilidad
reducida'®esto se tome en consideracion al momento de elaborar los protocolos y que se
incorpore en esta discusion al coordinador del PIE si es que el establecimiento cuenta con

uno.

13Cabe senalar que, los establecimientos educacionales tienen la obligacion de cumplir con las disposiciones del
articulo 4.1.7 de la Ordenanza General de Urbanismo y Construccion, en lo correspondiente a accesibilidad y formas
de utilizar el local escolar por parte de las personas con discapacidad, especialmente aquellas con movilidad reducida.
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a) ¢Se ha realizado un analisis historico?

b)¢Se ha efectuado investigacion en
terreno?

c) ¢Se evidencia discusion de prioridades
en las actas del comité?

d)¢Se ha elaborado un mapa de riesgos
y recursos?

e) ¢Se ha realizado una planificacion de
programas y planes de respuesta?

f) ¢Se ha realizado un diagnéstico de
riesgos y recursos una vez ejecutado
el programa?

4. ;Cuenta el PISE con planes de accion o programas de prevencion?

¢ Los planes de accion o programas de prevencion se orientan a reducir los riesgos o amenazas
detectadas mediante la metodologia AIDEP, preparando a las comunidades educativas frente
a los impactos que puedan producir los peligros detectados en la recopilacion de antecedes y

analisis de ellos.

*El objetivo de los planes de accion y programas de prevencion es propiciar capacitaciones,
ejercicios de simulacro y preparar a la comunidad frente a amenazas, entre otras acciones.
Cabe seialar que estos planes y programas, una vez implementados, deberan ser evaluados
para determinar si resultan eficientes o deben ser modificados.

AUTOEVALUACION 4:

Oportunidad de mejora

a)¢Se incorporan acciones de mejora
ante las vulnerabilidades detectadas?

b) ¢ Se incorporan acciones de preparacion
ante las amenazas detectadas?

) ¢Se considera el seguimiento al plan?

d)¢Existe personal capacitado respecto
de materias de seguridad? (primeros
auxilios, extintores, entre otras).

e) ¢Serealizan actividades de capacitacion
relacionadas al plan de accion?
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5. ¢Cuenta el PISE con planes de respuesta o protocolos de actuacion para cada riesgo
identificado?

¢ Los planes de respuesta o protocolos de actuacion se disefian para preparar y dar respuesta
efectiva, por parte de las comunidades educativas, a los riesgos o amenazas que se presenten,
reforzando la seguridad de cada establecimiento educacional.

e Se orienta a los sostenedores para que el Comité de Seguridad Escolar elabore dichos planes y
protocolos, mediante la metodologia ACCEDER, la cual permite a los encargados de Seguridad
recordar los aspectos que siempre deben estar presentes en el plan de respuesta o protocolo.

e El protocolo de actuacion frente a accidentes escolares, dentro y fuera del establecimiento
educacional, es una buena herramienta para evaluar los riesgos a los cuales pueden estar
expuestoslosy las estudiantes, sirviendo de ayuda paralaelaboracion de los planes de respuesta.

¢ La metodologia ACCEDER consta de:

Alerta/alarma (mantenerse atento).
Comunicacion y captura de informacion (quién y como comunica).
Coordinacion (asignacion de roles).
Evaluacion preliminar (revision constante de cada proceso).

'Decisiones (se deben establecer las relaciones logicas entre dafios, necesidades y
capacidades frente a una emergencia).
Evaluacion secundaria (determinacion acabada de las repercusiones del fenomeno o
situacion adversa que afectd o esta afectando al establecimiento).
Readecuacion del plan de emergencia en caso de ser necesario (analisis y revision de las
decisiones, para anexar nuevas operaciones si es necesario o dar por controlada la situacion).

AUTOEVALUACION 5:

Oportunidad de mejora Sl \'[¢]

a) ¢Considera la alerta/alarma?
b) ¢Se indica la forma de comunicacion?

o ;Estan asignados los roles ante la
ocurrencia de una emergencia?

d) ¢Se indica la forma de realizar la
evaluacion preliminar y secundaria?

e) ¢Las decisiones se toman en base alas
evaluaciones realizadas?
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6. ;(Realiza el establecimiento educacional seguimiento de los programas de prevencion y
ejercitacion de los planes de respuesta?

eDado que las realidades de los establecimientos educacionales pueden variar en el tiempo,
es necesario que el Comité de Seguridad Escolar realice un seguimiento de los programas de
prevencion y planes de respuestas, lo cual ayudara en la actualizacion que se debe realizar al PISE.
Para los establecimientos de educacion parvularia, esto ademas es indicado en la Circular N°860
de la Superintendencia de Educacion.

En la elaboracion de este seguimiento, deberan constar las experiencias y evaluacion de los
integrantes de la comunidad educativa y de los miembros del comité, para determinar si los
programas y planes establecidos satisfacen los requerimientos para los cuales fueron creados,
debiendo ademas practicar simulacros y simulaciones por cada amenaza detectada en la
evaluacion, esto de acuerdo con la planificacion realizada. En el caso de los establecimientos
de educacion parvularia, esta practica de simulacros y simulaciones debera realizarse de forma
trimestral, de acuerdo a lo indicado en la Circular N°860 de la Superintendencia de Educacion.

Es de suma importancia que los establecimientos educacionales den a conocer su PISE a todos
los miembros de la comunidad educativa, en especial a los padres, madres y apoderados, los
cuales tienen el derecho a ser informados del funcionamiento del establecimiento conforme a
lo sefalado en el articulo 10°, letra ¢), del Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 2009, del Ministerio
de Educacion.

Asimismo, es fundamental que los sostenedores de los establecimientos educacionales difundan
a sus comunidades educativas todas las modificaciones y actualizaciones que se realicen al
PISE por los medios que cada establecimiento determine.

Es preciso sefialar que, aquellos establecimientos que cuenten con el nivel de educacion parvularia,
deben considerar en el contenido de sus PISE, mecanismos de difusion para asegurar la toma de
conocimiento de este por parte de toda la comunidad educativa,“dichos mecanismos se basan en
el respeto y fomento de la autonomia de los establecimientos educativos, por lo que seran los
sostenedores quienes determinen cuales son los apropiados dadas las necesidades y herramientas
con las que cuente cada comunidad educativa.

Ademas de lo anterior, los establecimientos educacionales deberan tener el Reglamento Interno
publicado en su sitio web y/o a disposicion en dichos recintos, para que los estudiantes, padres,
madres y apoderados puedan acceder a este, independiente del nivel que impartan!®

o

4
Circulares N°381 y N°860, de la Superintendencia de Educacion. Entiéndase como medio de difusion valido cualquiera
que asegure la toma efectiva de conocimiento del Plan Integral de Seguridad Escolar por parte de la comunidad educativa,
tales como: reuniones de apoderados, al momento de la matricula, circular a todos los apoderados y funcionarios, pagina
web siempre que haya sido informado como medio oficial de comunicacion para la comunidad educativa, entre otros.

1

15
Articulo 8° inciso 3°, del Decreto N°315, de 2011, del Ministerio de Educacion.




Oportunidad de mejora

—
Superintendengia
de Educacion

a)¢Se ha realizado seguimiento de las
acciones preventivas establecidas en
el PISE?

b)¢Se evaluo la eficiencia de las
acciones preventivas aplicadas? Esto
es ¢responden ellas a los riesgos y
amenazas detectadas?

c) ¢Se utilizaron de forma adecuada
los recursos y capacidades del local
escolar?

d) ¢Existio participacion del comité en el
proceso de evaluacion de las acciones
preventivas?

e)¢Se evaluo la eficiencia de los
protocolos de actuacion aplicados por
parte del comité?

f) ¢Los protocolos de actuacion aplicados
cumplen con los fines para los que se
establecieron?

g)¢Los protocolos de actuacion aplicados
se adectana las necesidades y realidad
del local escolar?

h) ¢Serealizo seguimiento delaaplicacion
de los protocolos establecidos en el
PISE?

i) ¢Fue  necesario  modificar  los
protocolos?

j) ¢El establecimiento difunte el PISE en
la comunidad educativa?

k)¢El  establecimiento difunde las
actualizaciones del PISE a toda su
comunidad educativa?




—
Superintendencia

de Educacion
Plan de trabajo interno para acciones de mejora del PISE:

El siguiente cuadro permite planificar las mejoras que necesite el Plan Integral de Seguridad
Escolar del establecimiento, en el caso que durante el proceso de autoevaluacion se responda de
forma negativa o se realicen observaciones que deban ser incorporadas. Para esto es importante
considerar las acciones, responsables y plazos.

Ejemplo autoevaluacion: Se realizara un Encargado(a) de Proxima reunion del

1.-d)

Ejemplo autoevaluacion:

4.-d)

acta de reuniones
del comite.

Se consultara a los
docentes, asistentes

Convivencia.

Director(a).

comite.

Proximo Consejo de
Profesores.

de la educacion y
apoderados sobre
quienes tienen
capacitacion
respecto de
materias de
seguridad como
primeros auxilios y
uso de extintores,
entre otros.

Ejemplo autoevaluacion: Se comunicara Profesor(as) jefe. Proximos 15 dias habiles.
5.-b) el plan, a traves

de WhatsApp,

Facebook y otras

redes sociales del
establecimiento.
Ademas se dejara
unimpreso en

la oficina del
director(a) en caso
de que alguien lo
requiera.
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Superintendencia

de Educacion

Formulario de Autoevaluacion
Plan Integral de Seguridad
Escolar (PISE)
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Diagndstico Plan para la Reduccidn del Riesgo de Desastres.
Amenazas asociadas al analisis Historico.

A continuaciodn, el Colegio Altazor levanta informacidn acerca del amenazas y vulnerabilidades de
un centro de trabajo, con el fin de orientar las medidas preventivas y correctivas a implementar,
al momento de elaborar un Plan para la Reduccién del Riesgo de Desastres.

AMENAZAS ASOCIADAS AL ANALISIS HISTORICO

Registro de amenazas asociadas al andlisis histérico (sefiale los hechos que han impactado al centro de trabajo en el
pasado)

Tipo de evento ocurrido /Afo de ocurrencia Dafios producidos

Otras observaciones del analisis histérico que usted desee registrar.

Participantes del Comité de Seguridad Escolar

Nombre Cargo
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IAMENAZAS A LAS QUE ESTA EXPUESTO EL CENTRO DE TRABAJO
Dadas las condiciones de riesgo, para las “amenazas obligatorias” siempre se debera realizar una gestion. Sefiale las

amenazas que efectivamente esta expuesto el centro de trabajo. Marque con una “X” en la columna correspondiente.

Amenazas obligatorias (Todo
centro de trabajo debe considerar |Marcas Otras amenazas Marcas
que estd expuesto a estas
amenazas)
Sismo X Incendio forestal
Incendio estructural X Erupcién volcanica
Corte de agua X Tsunami
Corte de energia eléctrica X Aluvién
/Asalto/robo X Marejada

/Anegamiento por aguas lluvia

/Accidente con sustancias peligrosas

Tornado o vientos intensos X

Tormenta eléctrica X

/Amenaza bioldgica

Inundacioén por crecidas de cauces de agua

Hechos relacionados con el Orden o Seguridad X
Publica
Nevazones.

Otra

Especificar..........c.cocovviiinnni

Otros comentarios que usted desee registrar en relacion con las amenazas
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VULNERABILIDADES ASOCIADAS AL CUMPLIMIENTO DE ASPECTOS LEGALES RELACIONADOS CON LA GESTION DEL

RIESGO DE DESASTRES EN CENTROS DE TRABAJO

Marque con una “X” el cumplimiento normativo del centro de trabajo.

Cada respuesta “No”,

es una vulnerabilidad que requiere algun tipo de actividad o acciéon para su solucion. sl NO e

;Se mantienen en buenas condiciones de conservacion las paredes, elementos estructurales, cielos rasos, X
1 sistemas de climatizacion, luminarias, puertas y ventanas, de forma que enun evento de origen natural o

humano no afecten la vida y seguridad de las personas?

Requisito normativo: Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 6 del D.S. 594 de 1999, del Ministerio de Salud.

;Los casilleros, muebles y objetos que puedan caer sobre las personas, se encuentran empotrados, anclados o X
2 afianzados?

Requisito normativo: Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

:En caso de contar la empresa con almacenamiento de materiales, éstos cuentan con sistemas de retencion X
3 que impidan que los materiales caigan si existe algiin movimiento de la estructura que los contiene?

Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 42 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

;Todas las instalaciones eléctricas del centro de trabajo se encuentran recibidas por un técnico con certificacion X

SEC? ;En buenas condiciones de funcionamiento respecto a cables eléctricos canalizados, instalaciones
4 eléctricas protegidas, protectores diferenciales, automaticos, enchufes y extensiones eléctricas? Articulos 184,

184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 39 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.
5 ¢El sistema eléctrico del centro de trabajo funciona sin sobrecarga eléctrica? X

Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 39 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

Las extensiones eléctricas (alargadores de zapatillas) utilizadas en el lugar de trabajo ;Cuentan con X
6 certificacion de seguridad SEC (Superintendencia de Electricidad y Combustible)?

Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 39 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

¢El centro de trabajo cuenta con un programa de mantenciones preventivas a todo el sistema eléctrico, X
7 realizadas por un instalador eléctrico autorizado por la Superintendencia de Electricidad y Combustible (SEC)?

Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 39 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

:El centro de trabajo cuenta mantenciones preventivas a las instalaciones de gas, realizadas por un instalador X
8 autorizado por SEC?

Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 39 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

:Se realizan trabajos de mantencion preventiva, cambios o mejoras en general? En sistemas eléctricos, X
9 sistema de agua potable, infraestructura, etc.

Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 39 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

;Cuenta el centro de trabajo con un programa de inspeccion y medidas de control que aborde las cargas X
10 combustible y fuentes de calor para evitar el inicio de fuegos?

Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 44 del D.S. 594 de 1999, del Ministerio de Salud.

¢Elcontrol a los productos combustibles incluye medidas como programas de orden y limpieza, tanto X
11 almacenados como en proceso?

Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 44 del D.S. 594 de 1999, del Ministerio de Salud.

;Se prohibe fumar y encender fuego en las areas donde existan productos combustibles o donde se almacenen, X
12 trasvasijen o procesen sustancias inflamables o de facil combustion?

Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 44 del D.S. 594 de 1999, del Ministerio de Salud.

;Cuenta el centro de trabajo con extintores de incendio adecuados al tipo de material combustible existente X

en el lugar, accesibles para su utilizacion, sefializados y libres de obstaculos?
13 Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 45 inciso primeroy Art.47 del D.S. 594 de 1999, del Ministerio de

Salud.

;Los trabajadores del centro de trabajo se encuentran instruidos y entrenados respecto del correcto uso de los X
14 extintores? Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 48 del D.S. 594 de 1999, del Ministerio de Salud.
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Cada respuesta “No”,
- . A L L. L. Sl NO N/A
es una vulnerabilidad que requiere algun tipo de actividad o accion para su solucién.

Sise cuenta con sistemas automaticos de extincion de incendio, de deteccién oportuna de principio de incendio y Alarma de X
15 incendio. ¢Se les realizan mantenciones preventivas?
Articulos 184, 184 bis del Cédigo del Trabajo y Art. 36 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

¢Para las edificaciones que deban contar con conexiones ared himeda y red seca, se realizan mantenciones periddicas atodas |}
16 dichasredes?
Articulos 184, 184 bis del Cédigo del Trabajo y Art. 36 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

éLos lugares de trabajo, pisos y pasillos de transito se mantienen limpios y libres de todo obstaculo que impida un facil y X
17 seguro desplazamiento o evacuacion de los trabajadores, en caso de emergencia?
Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

¢Todas lasvias de evacuacion y escaleras existentes cuentan con barandas, pasamanos y piso antideslizante? X
18 Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

El interior de las cajas de escaleras ¢Se encuentra despejado, libre de materiales que entorpezcan la evacuaciénylibre de X
19 instalaciones de servicio?
Articulos 184, 184 bis del Cédigo del Trabajo y Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

¢éLas puertas de escape abren en el sentido de laevacuacién? X
20 Articulos 184, 184 bis del Cédigo del Trabajo y Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

éLas puertas de escape abren desde el interior sin la utilizacion de llaves o mecanismos que requieran algun esfuerzo o X
21 conocimiento especial?
Articulos 184, 184 bis del Cédigo del Trabajo y Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

Las puertas de escape y de escaleras (siexisten) ¢Son facilmente reconocibles y se mantienen sefializadas y despejadas? X
22 Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

¢Las vias de evacuacion (horizontal o vertical) y las zonas de seguridad ante emergencia se encuentran sefializadas y son X
23 conocidas por todas las personas del centro de trabajo?
Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

éLas zonas de seguridad ante emergencia se encuentran despejadas y libres de elementos que podrian afectar a los X
24 trabajadores que se ubiquen en el lugar después de una emergencia?
Articulos 184, 184 bis del Cédigo del Trabajo y Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

¢éLas vias de evacuacion estan todas preparadas para el desplazamiento seguro de personas en situacion de discapacidad? X
25 Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

Sien el centro de trabajo laboran personas en situacion de discapacidad. ¢Se han tomado todas las medidas para adecuar X
los espacios y condiciones a ellas, para una actuacion rapida y segura frente a cada amenaza identificada?

26 Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

¢Se cuenta con TODA la sefialética necesaria instalada? (vias de evacuacion, paneles eléctricos, zonas de seguridad, extintores, X
27 gabinetes de emergencia, puertas de emergencia, zonas de peligro, etc.).
Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

¢El lugar de trabajo dispone de sistema de iluminacion de emergencia y en buen estado de funcionamiento? Articulos 184, 184 bis |X
28 del Cddigo del Trabajo y Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud y la Ordenanza General de Urbanismoy
Construcciones.

¢Se realizan mantenciones preventivas al sistema de iluminacién de emergencia y al grupo electrégeno? (en caso decontar X
29 con éste).
Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 36 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

Las luces de emergencia ¢Se encuentran instaladas sobre cada puerta de salida de emergencia, cambio de direccién de la via de X
30 escape y al exterior de la edificacion en las zonas de seguridad?

Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud y la Ordenanza General de
Urbanismo y Construcciones.
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es una vulnerabilidad que requiere algun tipo de actividad o accién para su solucién.
¢Se encuentran instaladas y operativa TODAS las luces de emergencia exigidas y necesarias? (segiin OGUC: X
31 al menos en vias de evacuacion, salidas de emergencia y donde se encuentren los equipos de extincién de
incendios).
Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.
¢El centro de trabajo cuenta con un plan de actuacion y con zonas de seguridad, asociados a cada amenaza ala X
32 cualestd expuesto?
Articulos 184, 184 bis del Cddigo del Trabajo.
Sien el centro de trabajo tiene bodegas donde se almacenan sustancias peligrosas. ¢Se cuenta con un Plan de XX
Emergencia?
33 Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 53 del DS 43, de 2015, del Ministerio de Salud y Art. 42 del DS 594,
del Ministerio de Salud.
¢éLos trabajadores se encuentran informados y capacitados respecto del Plan de Emergencia? X
34 |articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y D.S. 44.
35 El Plan de Emergencia del centro de trabajo considera en su procedimiento los siguientes elementos: X
36 a) Las amenazas de origen natural y origen humano identificadas por la empresa y que puedan afectar al
centro de trabajo.
Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo.
b) El tipo de Alarma que se activard, segun el tipo de amenaza. X
37 larticulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo.
c) Si en el centro de trabajo laboran trabajadores en situacion de discapacidad o bien, que hablen otro idioma X
3g |(diferente alidioma oficial de nuestro pais, los sistemas de Alarma de la activacién de laemergencia
consideran estas situaciones para que alerten a todos los trabajadores que se encuentran en el lugar. Articulos
184, 184 bis del Cédigo del Trabajo.
39  |d) Elsistema de comunicacién. X
Articulos 184, 184 bis del Cddigo del Trabajo
40 e) La coordinacion que se realiza cuando se activa el plan. X
Articulos 184, 184 bis del Cddigo del Trabajo.
f) En los centros de trabajo que se encuentran en zonas de amenaza de tsunami, se informa en el Plan de X
41 Emergencia la obligacion de evacuar cuando la autoridad informa “Evacuacion Preventiva”.
Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo.
¢Se encuentra publicado el plano o croquis de emergencias, donde se visualicen los riesgos y recursos, respecto X
42 e las vias de evacuacién y salidas de emergencia, extintores, entre otros?
Articulos 184, 184 bis del Cddigo del Trabajo.
éExisten planos de evacuacion en cada nivel o area, que incluyan la ubicacion del observador ¢Estos planos de X
43 evacuacion ¢Estanvisibles?
Articulos 184, 184 bis del Cddigo del Trabajo.
4 ¢El Plan de Emergencia se revisa y actualiza periédicamente? X
Articulos 184, 184 bis del Cddigo del Trabajo.
¢Se encuentra programado por la empresa ejercitar el Plan de Emergencia mediante simulacros? X
a5 Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo.
En caso de que trabajadores realicen trabajos en terreno. Y que las zonas donde laboren o por las cuales X
6 transitan estan expuestas a alguna amenaza. ¢Se han definido y se les ha capacitado respecto alos
procedimientos de actuacion?
Articulos 184, 184 bis del Cddigo del Trabajo.
¢Cuenta el centro de trabajo con agua potable, con la autorizacion sanitaria destinada al consumo humano y X
47 necesidades basicas de higiene y aseo personal, de uso individual y colectivo?
Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajoy Art. 12 del D.S.594 de 1999 del Ministerio de Salud.
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S|

NO

N/A

48

En caso de contar el centro de trabajo con estanques de reserva o de circulacion de agua potable. ¢La empresa
realiza evaluaciones periddicas de la calidad del agua almacenada?
Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajoy Art. 13 del D.S.594 de 1999 del Ministerio de Salud.

49

¢Se toman las medidas efectivas para evitar la entrada o eliminar la presencia de insectos, roedores y otras
plagas de interés sanitario?
Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 11 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

50

Si en el centro de trabajo, hay trabajadores extranjeros y/o que no hablen espafiol. Las sefializaciones de las vias
de escape y zonas de seguridad ante emergencias ¢Estan también en elidioma oficial de dichos trabaja-
dores?

Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud.

51

En caso de que el centro de trabajo comparta la edificacion ¢Existe un plan general de lainstalacion para afrontar
cada amenaza identificada?
Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo.

52

¢El programa de seguridad y salud confeccionado por laempresa principal, cuenta con el Plan de Emergencia?
Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 92 N2 3 del D.S. N2 76 de 18.01.2007, del MINTRAB.

x

53

El Plan de Emergencia del programa de seguridad y salud, confeccionado por la empresa principal ¢Fue dado a
conocer a todas las empresas presentes en la obra, faena o servicio, a los trabajadores y sus representantes, asi
como a los Comités Paritarios y Departamentos de Prevencion de Riesgo?

Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 92 N2 3 del D.S. N2 76 de 18.01.2007, G62 del MINTRAB.

54

¢La empresa principal considera en sus simulacros a los trabajadores de las empresas contratistas y subcon-
tratistas?
Articulos 184, 184 bis del Codigo del Trabajo y Art. 6 inciso 1° del D.S. 76, de 2007, del MINTRAB.

55

¢Han implementado las medidas de prevencion y control instruidas por la Autoridad Sanitaria, el Ministerio del
Trabajo (paso a paso laboral) o bien, recomendadas porsu respectivo Organismo Administrador de la Ley
16.744 sobre laamenaza biolégica sanitaria?

Art. 184 del Codigo del Trabajo, Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud, D.S. N°44 del Ministerio del Trabajo.

56

¢Se ha considerado que para la prevencion y el control de la amenaza bioldgica (Virus hanta y otros), el centro
de trabajo debe implementar y mantener medidas estrictas en términos de: uso de mascarillas y elementos
de proteccion personal, sefalizacion de las medidas de prevencion y autocuidado, organizacién del trabajo,
ientre otras?

Art. 184 del Cédigo del Trabajo, Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud, N°44 del Ministerio del Trabajo.

57

éSe dispone de un procedimiento conforme al “Protocolo Modo de Vida” que indique la frecuencia con cual Se
debe efectuar la limpieza y desinfeccion de las instalaciones del centro de trabajo u otros espacios utilizados por
los trabajadores?

Art. 184 del Codigo del Trabajo, Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud, N°44 del Ministerio del Trabajo.

x

58

¢El programa de limpieza y desinfeccion considera las vias de evacuacion, salidas de emergencia y zonas de
seguridad que sean de responsabilidad administrativa del centro de trabajo?

Art. 184 del Codigo del Trabajo, Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud, D.S. N°44 del Ministerio del
Trabajo.

59

¢El centro de trabajo tiene identificadas las zonas de seguridad internas o externas, seglin amenaza, la nueva
distribucion de los puestos de trabajo, el aforo reducido, las eventuales nuevas vias de acceso, las vias de
evacuaciony las salidas de emergencia?

Art. 184 del Codigo del Trabajo, Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud, D.S. N°44 del Ministerio del
Trabajo.

>

60

¢Se han evaluado las zonas de seguridad en términos de sus dimensiones, considerando el distanciamiento
que debe existir entre las personas?

Art. 184 del Codigo del Trabajo, Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud, DS N°44 del Ministerio del
Trabajo.
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Cada respuesta “No”,
es una vulnerabilidad que requiere algun tipo de actividad o accion para su solucion.

Sl

NO

N/A

61

Las zonas de seguridad que sean de responsabilidad del centro de trabajo. éCuentan con sefializacién visible
sobre el distanciamiento minimo de un metro entre las personas y del uso de mascarillas?

Art. 184 del Codigo del Trabajo, Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud, D.S. N°44 del Ministerio del
Trabajo.

62

Las zonas de seguridad que sean de responsabilidad del centro de trabajo ¢Cuentan con basureros con tapa u
otros elementos, por ejemplo: bolsas plasticas para la eliminacion de mascarillas desechables, pafiuelos o
toallas de papel desechables o guantes, ¢ entre otros?

Art. 184 del Codigo del Trabajo, Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud, D.S. N°44 del Ministerio del
Trabajo.

63

éLos mecanismos ante emergencias del centro del trabajo, consideran lasituacion existente de laamenaza
bioldgica-sanitaria pory se relacionan entre si?

Art. 184 del Codigo del Trabajo, Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud, D.S. N°44 del Ministerio del
Trabajo.

64

éLo mecanismos ante emergencias consideran medidas para que exista distanciamiento fisico (alo menos 1
metro) entre las personas para cuando se requiera evacuar, y permanecer en las zonas de seguridad?

Art. 184 del Codigo del Trabajo, Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud, D.S. N°44 del Ministerio del
Trabajo.

65

éLos mecanismos ante emergencias, establecen la obligatoriedad del uso de mascarilla ante la evacuacion del
lugar?

Art. 184 del Codigo del Trabajo, Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud, D.S. N°44 del Ministerio del
Trabajo.

66

¢Se han actualizado los Planes de Respuesta de manera que los kits de emergencia se hayan adicionado con, a lo
menos, alcohol gel, mascarillas, guantes, termémetro y bolsas de basura, entre otros?

Art. 184 del Codigo del Trabajo, Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud, D.S. N°44 del Ministerio del
Trabajo.

67

¢Los mecanismos ante emergencias incluyen los datos del o los responsables de la mantencion y transporte
del kit de emergencia?

Art. 184 del Codigo del Trabajo, Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud, D.S. N°44 del Ministerio del
Trabajo.

68

¢Los trabajadores se encuentran informados y capacitados de los mecanismos respecto de laamenaza
BIOLOGICA, con otras emergencias que pueden afectar al centro de trabajo de forma paralela?

Art. 184 del Codigo del Trabajo, Art. 37 del D.S. 594 de 1999 del Ministerio de Salud, DS N°44 del Ministerio del
Trabajo.

69

Respecto al teletrabajo, de acuerdo con el articulo 8 a) i) del Decreto 18 del 03 de julio del 2020 del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social se establece que el empleador debera entregar a los trabajadores informacion relativa a
vias de evacuacion y procedimientos de emergencias. En relacion con esto; si existen personas realizando
teletrabajo. éSe cumple conloindicado?

Articulo 8 ai) del Decreto 18 del 03 de julio del 2020 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

70

En el caso de prestar servicios como centros de contacto y/o llamadas. ¢Se cuenta con un Plan de Gestion de
Riesgos frente a Emergencias, Desastres o Catastrofes para cuyo efecto considere como minimo la
identificacion de los riesgos, el procedimiento de control de estos siniestros y la capacitacion de los
teleoperadores?

Articulo 7 del Decreto 8 del 13 de agosto del 2021 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.
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VULNERABILIDADES ASOCIADAS AL CUMPLIMIENTO DE ASPECTOS LEGALESRELACIONADOS CON LA GESTION DEL

RIESGO DE DESASTRES EN CENTROS DE TRABAJO?

Marque con una “X” el cumplimiento normativo del centro de trabajo.

item

Prioridad

1. Afectacion

2. Infraestructura
3. Continuidad

1. SISMO (Amenaza Obligatoria para todo centro de trabajo)

S| NO N/A

1.1

¢Si la edificacion o parte de ella es de adobe o construccion informal, ha tomado las medidas
para la regularizacion ante la Direccion de Obras Municipales?

Las edificaciones deben ser sismo resistente, de acuerdo con lo establecido en NCH 433,
conforme a lo establecido art. 1.2.1 de la Ordenanza General de la ley de Urbanismo y
Construcciones del Ministerio de Vivienday Urbanismo (OGUC).

1.2

¢Todos los lugares del centro de trabajo estan preparados, de forma que muebles, equipos u
objetos no caigan sobre las personas?

Todos los objetos deben estar bien firmes y sujetos, tales como: Repisas, muebles, luminarias, cielo
falso y equipos de aire acondicionado. Vidrios deben estar laminados o con cortinas.

1.3

¢En la edificacion, todos los pilares y vigas se mantienen en buenas condiciones
estructurales?

Si en una edificacidn existen grietas en pilares o muros, deben ser evaluadas por un profesional
competente para determinar sise afecta la resistencia sismica del inmueble y si es posible realizar
reparaciones.

1.4

¢Se determinaron las zonas de seguridad?

Para determinar las zonas de seguridad, guiese por las siguientes orientaciones:

Identifica una Zona de Seguridad al exterior de la edificacion, alejada de construcciones, libre de
cablesy postes

En una construccion sismo resistente, que ha sido revisado por un personal competente,
identifique lugares de Proteccidn Sismica (Con muebles anclados al piso, muro o cielo; vidrios
laminados y libres de objetos que puedan caer)

En caso de emitirse una alerta por sismo, ONEMI/SENAPRED podria activar dicha alerta en los
teléfonos celulares para entregar informacion La Zona de Seguridad y las vias de evacuacion
deben estar preparadas para ser utilizadas por personas con alguna discapacidad.

El espacio que usted defina como Zona de Seguridad debe ser suficientemente amplio para que
quepan las personas que trabajan en el centro y clientes. Debe considerarse el distanciamiento
entrelas persona.

Otra
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item

Prioridad

1. Afectacion

2. Infraestructura
3. Continuidad

2. INCENDIO ESTRUCTURAL (Amenaza Obligatoria para todo centro de trabajo)

N/A

2.1

(Todas las instalaciones eléctricas cumplen con toda la reglamentacion vigente al
momento de su construccion, modificacion o ampliacion?

Las construcciones deben tener recepcion municipal. Modificaciones o ampliaciones debe ser
recepcionadas por profesionales competentes calificados y certificados.

2.2

;Se realizan mantenciones periddicas de los equipos y sistemas eléctricos segun
normativa SEC?

Trabajos, mantenciones o reparaciones en sistema eléctrico o red interior de gas realizado las debe
realizar personas autorizadas por Superintendencia de Electricidad y Combustibles.

2.3

¢Evita sobrecargar circuitos eléctricos?
/Aparatos o equipos eléctricos se deben conectar por separado a distintos enchufes o extensiones
eléctricas para no producir sobre calentamiento.

2.4

;Almacena productos inflamables en lugares adecuados y ventilados?
Almacene sustancias peligrosas seglin lo establece el DS 43 del Ministerio de Salud.

2.5

¢Evita usar braseros, velas o fumamos al interior de edificaciones?
Debe prohibirse y controlar que esto no ocurra.

2.6

;Usted toma todas las medidas preventivas cuando realiza trabajos en caliente?
(soldadura, desbastado, cocina o equipo con llama abierta, otro.)

Proteja los elementos de material combustible cercanos, que puedan encenderse por proyecciones
de chispas y/o llamas.

2.7

;La llave de corte del gas es de facil acceso?
IAsegure que el suministro de gas se corte rapidamente cuando se requiera.

2.8

;Mantiene limpio y ordenado los espacios de trabajo?
Incentive y controle que se mantenga la limpieza y orden en el centro de trabajo.

2.9

;Se determinaron las zonas de seguridad?

La Zona de Seguridad debe ubicarse fuera de la edificacion que se encuentra en riesgo de
incendiarse, y lo mas alejada posible.

Debe ser un area amplia y despejada, libre de vegetacion o elementos combustibles.

En caso de emitirse una alerta por incendio estructural, ONEMI/SENAPRED podria activar dicha alerta
len los teléfonos celulares para abandonar el lugar (SAE: Sistema de Alerta de Emergencias). Si la
edificacion esta en una pendiente, la zona de seguridad debe estar pendiente abajo.

Otra
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item

Prioridad

1. Afectacion

2. Infraestructura
3. Continuidad

3. CORTE DE AGUA (Amenaza Obligatoria para todo centro de trabajo)

SI

3.1

;Usted toma las medidas para evitar detener los procesos o servicios ante un
corte de agua?

Si el lugar de trabajo tiene un sistema propio de abastecimiento debe mantener una dotacion
minima de 100 litros de agua por persona y por dia.

Debe asegurar la disponibilidad de agua y jabon, de facil acceso, accesibles y cercanos a los
puestos de trabajo.

Si requiere o desea no interrumpir procesos o servicios debe tomar las medidas para que quienes
permanezcan laborando, cuenten con agua para todas sus necesidades.

XX

Otro

item

Prioridad

1. Afectacion

2. Infraestructura
3. Continuidad

4.CORTE DE ENERGIA ELECTRICA (Amenaza Obligatoria para todo
centro de trabajo)

SI

NO N/A

4.1

;Usted toma las medidas para evitar detener los procesos o servicios ante un
corte de energia eléctrica?

Considere contar con equipos generadores autonomos o sistemas de abastecimiento de energia no
convencional que permitan continuar con el desarrollo de las labores. (Y realizar las mantenciones
preventivas que indique el fabricante)

La iluminacion en los lugares de trabajo debe corresponder a lo establecido en el Decreto Supremo
594.

Si corresponde, el sistema de respaldo de energia eléctrica tiene que ser capaz de hacer funcionar
los sistemas de provision de agua que requieren las personas.

Un sistema de respaldo de energia eléctrica tiene que alimentar la iluminacion de emergencia (Y
esta debe estar operativa)

Otro

:
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Prioridad
, 1. Afectacion . . A
item | nfraestructura  0- ASALTO/ROBO (Amenaza Obligatoria para todo centro de trabajo) (]
3. Continuidad

;Usted implementa todas las medidas que sugieren los especialistas para inhibir X
asaltos o robos?
Instale en el centro de trabajo un circuito cerrado de TV, con camaras visibles desde el exterior.Si
es factible, controle o restrinja el acceso de personas y vehiculos de extrafos, al centro de
trabajo.

5.1 Si es factible, instale dispositivos de sonido que avisen cuando alguien entre.
No cubra las vitrinas o ventanas con carteles comerciales o de productos, de gran volumen.
Instale la caja para pagos en un lugar que sea visible desde el exterior y dispon de sistema de
pago electronico.
Instale equipos generadores autonomos o sistemas de abastecimiento de energia no
convencional.
La iluminacion de los accesos y perimetro, ademas de las chapas de las puertas y portones de
acceso deben estar conectadas al sistema de energia de emergencia.
Si es factible, cuente con un servicio de guardias de seguridad.
Cuide que desde el exterior no se vean zonas sin iluminacion ni lugares en que seria posible que
alguien se escondiera.
Cuente con un servicio de retiro de valores.
;Usted sabe como actuar en caso de que ocurra un asalto o robo? X !
Establezca un procedimiento de actuacion interna en caso de un asalto y dalo a conocer a todas
las personas del centro de trabajo.
Realice la coordinacion con organismos de orden y seguridad (Carabineros / Seguridad Municipal),
establezca un procedimiento de actuacion interna e informe a todas las personas del centro de
trabajo.
Implemente un sistema de alarmas silenciosas y/o boton de panico para ser activado por sus

5.2 lempleados. Anuncie en lugares visibles que cuenta con alarma)
Puede obtener mas informacion mediante el siguiente link:
https://www.cnc.cl/wp-content/uploads/2021/01/Banner-Buenas-Practicas-1-guia-prevencion-
delitos-comercio.pdf
Gestione con organismos calificados una capacitacion para las personas que laboran en el centro
de trabajo. Organismos competentes sugieren:
Si hay disparos, lo mas seguro es arrojarse al suelo y protegerse la cabeza.
No se debe oponer resistencia ni mirar a los ojos a los delincuentes. Hablar solo cuando ellos te
pregunten algo.
Debe mantenerse una postura no agresiva, que transmita calma y control de la situacion.
Nunca perseguir a los asaltantes cuando se marchan.

53 ;Se determinaron las zonas de seguridad? X -

Consultar a un especialista en el tema.

Otra
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Prioridad
i 1. Afectacion 6. Riesgo biolégico
Item b |nfraestructura Sl NO N/A
3. Continuidad
;Usted toma las medidas necesarias para prevenir contagios? X
6.1 X
;Implementa las medidas establecidas por la autoridad sanitaria?
Prioridad
1. Afectacié
item b Infracstructura 7~ INCENDIO FORESTAL (Visor Chile Preparado)
3. Continuidad
;Usted cuenta con un plan de control de la vegetacion en torno de las e X
dificaciones del centro de trabajo?
7.1 Realice podas periodicas de arboles y arbustos, corte de pasto. Retire los desechos del lugar,
Retirar periodicamente ramas o plantas secas, ademas mantener limpio los techos de las
instalaciones.
;Las edificaciones del centro de trabajo mantiene en su entorno una franja libre X
de fuego de un minimo de 50 metros?
Elija especies vegetales con poca demanda de agua, de corteza dura y libres de resina, aceites o
7.2 cera.
Deje huellas con ripio para el transito de vehiculos.
No edifique en la proximidad de los arboles. La construccion debe estar a una distancia minima de
una vez la altura que llegara a crecer el arbol
;Usted tiene un programa de desmalezado y limpieza de areas alrededor de X
7.3 edificaciones del centro de trabajo?
Retire periodicamente malezas y vegetacion seca.
;La edificacion de su centro de trabajo cuenta con techos, paredes y aleros de X
7.4 material combustible?
Reemplacelo por material incombustible o agregue revestimiento incombustible.
;Usted coordina y realiza trabajos en conjunto con duefios de predios o empresas X
75 alrededor para prevenir incendios forestales?
antenga comunicacion con los involucrados sobre medidas de prevencion y mitigacion de
incendios.
;Puesto que el centro de trabajo comparte la edificacion, usted cuenta con un X
7 6 plan de la instalacion principal?
’ Proteja los elementos de material combustible cercanos, que puedan encenderse por
proyecciones de chispas y/o llamas.
;Usted cuenta con herramientas adecuadas para despejar un area que sirva de X
cortafuego?
7.7 Tenga a mano elementos para combatir el fuego (pala, rastrillo, balde, etc.) considerando que lo
lesencial es romper la continuidad del combustible mediante la construccion de una linea libre de
vegetacion.
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Prioridad

1. Afectacion

IAdoptar medidas para evacuaciones verticales. Tenga presente que si se realizan trabajos de reforzamiento o
lconstruccion deben ser revisados por personal competente.

item b |nfraestructura |7~ INCENDIO FORESTAL (Visor Chile Preparado) S NO N/A
3. Continuidad
iLos trabajadores son capacitados respecto a causas y factores que influyen X
respecto a incendios forestales?
Capacitar a trabajadores respecto a la prevencion de incendio, sus causas y factores que influyen
en la velocidad de avance del fuego. (Se debe solicitar a los Organismos Administradores de la
79 Ley 16.744
y 16.744)
Debe monitorear las alertas emitidas por la Direccion Meteorologica de Chile, ONEMI/SENAPRED y CONAF:
http: //www.meteochile.cl/PortalDMC-web/index.xhtml
https: //www.onemi.gov.cl/alertas/
https://www.conaf.cl/situacion-nacional-de-incendios-forestales/
;Si se requiere evacuar, usted cuenta con un procedimiento para evacuar a las X
7.9 personas?
Planifique diferentes alternativas para evacuar a las personas, de forma segura y a tiempo.
¢Se determinaron las zonas de seguridad? X
Determine Zonas de Seguridad en torno al centro de trabajo. Deben ser lugares al menos de 50metros de
radioylibres de vegetacion.
Lechos de rio, con agua osin ella, suficientemente anchos pueden evaluarse como Zona de Seguridad ante
7.10 Incendios Forestales.
En caso de emitirse una alerta por incendio forestal, abandonar el lugar Las vias a las Zonas de Seguridad deben
lestar despejadas y en condiciones para ser usadas por personas con alguna discapacidad.
Las zonas de seguridad deben estar distantes del centro de trabajo, alejandose del fuego.
Otra
Prioridad
item 1y f;ffer‘;f;'&’;tura 8. TSUNAMI O MAREMOTO (Visor Chile Preparado) S| NO NA
3. Continuidad
¢Usted da a conocer las vias de evacuacion y zonas seguras aledaiias al centro de trabajo parallegarala X
cota 30 metros sobre el nivel del mar?
Si no existen planos ni vias de evacuacion definidos por la autoridad para el lugar donde se encuentra el
centro de trabajo, establezca una via (alejada de cursos de agua, que no crucen riosni esteros) por la que las
8.1 personas puedan llegar lo més rapido posible a una zona alta que se encuentre a lo menos a 30 mts. sobre el
nivel del mar.
En el siguiente link puede encontrar Mapas de Evacuacion. Busque el que corresponda a la ubicacion
del centro de trabajo y delo aconocer atodas las personas del centro.
https://www.onemi.gov.cl/mapas/region/arica-y-parinacota/
¢Usted da a conocer a sus trabajadores los procedimientos oficiales frente a las alarmas de Tsunami o X
maremoto, su activacion y desactivacion?
Estar atento a informacion oficial de la autoridad, incluyendo la emision de alertas. El centro de trabajo deberia
contar con una radio portatil.
8.2 Si esta enla costa y el sismo que no le permite estar de pie, dirigirse inmediatamente a zonas altas.
Coordinar con antelacion apoyo para personas discapacitadas, embarazadas o menores de edad. Al evacuar,
todas las personas deben usar su mascarilla
Capacitar al personal. (Solicite apoyo a los Organismos Administradores de laLey 16.744)
¢Usted puede asegurar que las medidas tomadas en su centro de trabajo permiten la evacuacion de X
todos sus trabajadores?
8.3 [Tome las medidas para que las puertas de salida o escape no se traben ante la ocurrencia de un sismo de
intensidad VIl o mayor.
¢Usted ha considerado realizar gestiones para realizar evacuaciones verticales, en caso de que X
se requiera?
8.4
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Prioridad

, 1. Afectacion
ltem b |nfraestructura
3. Continuidad

8. TSUNAMI O MAREMOTO (Visor Chile Preparado) Si NO N/A

:Se determinaron las zonas de seguridad? X

Las zonas de seguridad y puntos de encuentro los puedes encontrar en el siguiente link:
https://www.onemi.gov.cl/mapas/region/arica-y-parinacota/

Determine si el centro de trabajo esta en zona inundable, a menos de 30 mts sobre el nivel del
mar o en una desembocadura u orilla de un rio. (Un tsunami puede ingresar varios kilometros
8.5 tierra adentro por cursos de agua).

Compruebe que la Zona de Seguridad o Punto de Encuentro definido por la autoridad y las vias de
levacuacion estén preparadas para ser utilizadas por personas con alguna discapacidad.

En caso de emitirse una alerta por Tsunami, ONEMI/SENAPRED activara dicha alerta en los
teléfonos celulares para abandonar el lugar

Capacitar al personal para realizar evacuacion a zonas de seguridad.

Compruebe que la Zona de Seguridad o Punto de Encuentro definido por la autoridad sea lo
suficientemente amplio para que quepan las personas que trabajan en el centro y clientes. Debe
considerarse el distanciamiento entre las personas,

Considere que para aquellas personas que tarden mas de 15 minutos en llegar a una Zona de
Seguridad, debe considerarse una evacuacion vertical. Revisa el Manual de Preparacion y
Respuesta ante tsunamis de ONEMI/SENAPRED

oura T |

Prioridad

1. Afectacio "
ftem b Infrecsmuetura 9- ERUPCION VOLCANICA (Visor Chile Preparado) sl NO N/A

3. Continuidad

;Usted revisa el nivel de alerta de volcanes activos publicados en los sitios web X
del Servicio Nacional de Geologia y Mineria y ONEMI/SENAPRED?

El empleador o persona a cargo del centro de trabajo es responsable del monitoreo regular de los
sitios de SERNAGEOMIN u ONEMI/SENAPRED para estar al tanto del nivel de alerta del o de los

9.1 volcanes que ponen en riesgo a las personas del centro de trabajo.

https: //www.sernageomin.cl/informacion-alertas-volcanicas/

/Ademas debe indicar a las personas del centro de trabajo que revisen si su celular tiene la
capacidad de recibir los mensajes de alerta de emergencia.

Lo pueden hacer en: https://multibanda.cl/consulta-tu-imei/

¢El techo de su centro de trabajo esta preparado para resistir el peso de cenizas? Si X
en una edificacion existen grietas en pilares o muros, deben ser evaluadas por un profesional

lespecialista para determinar si se afecta la resistencia debido a sobrecarga de la techumbre y si es
posible realizar reparaciones.

Verificar el estado del techo y analizar cuanta ceniza volcanica podria sostener, sin colapsar. (Y si
es factible reforzarlo)

Los techos de las construcciones que tienen un angulo mayor a 30° ayudan a que se acumule
menos ceniza o nieve sobre ellos.

9.2

:Su centro de trabajo considera depositos o sistemas de almacenamiento de X

0.3 agua?
La ceniza contamina el agua (Tanto para consumo humano como de animales), de ahi que se debe
contar con estanques o sistemas de almacenamiento.

;Usted cuenta con medios para cubrir rapidamente los depdsitos y fuentes de X

agua?
La ceniza contamina el agua (Tanto para consumo humano como de animales), de ahi que debe
protegerse.

9.4

¢Usted toma las medidas preventivas para que las cenizas no ingresen a los X
ambientes donde estan las personas o a las maquinas o motores?

9.5 Instale sellos adhesivos en puertas y ventanas para evitar que ingresen ceniza a las construcciones

del centro de trabajo.
Instale filtros en las tomas de aire de motores.



http://www.onemi.gov.cl/mapas/region/arica-y-parinacota/
http://www.onemi.gov.cl/mapas/region/arica-y-parinacota/
http://www.sernageomin.cl/informacion-alertas-volcanicas/
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Prioridad

. 1. Afectacion
Item 1 |nfraestructura
3. Continuidad

9. ERUPCION VOLCANICA (Visor Chile Preparado) Sl NO N/A

{En sucentro de trabajo estan capacitados en amenazas por erupcion volcanica e X

inundacion por erupcion volcanica?
Proteja los elementos de material combustible cercanos, que puedan encenderse por
proyecciones de chispas y/o [lamas.

9.6

{Usted toma las medidas necesarias para prevenir enfermedades respiratorias

9.7 por cenizas?
Debe otorgar mascarillas que corresponda de acuerdo a indicaciones de la autoridad sanitaria.

;Se determinaron las zonas de seguridad? X

La Municipalidad ha establecido procedimientos respecto al riesgo de erupciones volcanicas y
determinado las Zonas de Seguridad. Informese y comuniquelo a todas las personas del centro de
trabajo.

Todas las personas del centro de trabajo deben conocer y estar familiarizadas con las vias de
levacuacion y zonas de seguridad comunicadas por la Autoridad.

La ceniza y las rocas que salen expulsadas del volcan implican un riesgo para las personas, sin
lembargo, el mayor riesgo esta asociado a flujos de material que descienden por las quebradas que
vienen del cono volcanico. Estos flujos descienden a cientos de km/hr. De ahi que la ubicacion del
centro es extremadamente relevante respecto del riesgo. Las Zonas de Seguridad no pueden estar
ubicadas en estas quebradas que bajan del volcan.

Si en el centro de trabajo laboran personas que dependen de un tercero o necesitan de un
dispositivo para poder desplazarse, debe tomar todas las medidas para adecuar los espacios

y condiciones a ellos, ademas de coordinar el apoyo que requeriran ante una evacuacion para
alcanzar la Zona de Seguridad.

En caso de emitirse una alerta por un volcan activo en la zona, ONEMI/SENAPRED activara dicha
alerta en los teléfonos celulares para abandonar el lugar (SAE: Sistema de Alerta de Emergencias).

9.8

Otra

Prioridad

, 1. Afectacion .
Item > |nfraestructura 10. ALUVION Si NO N/A

3. Continuidad

¢Usted capacita a todos los trabajadores de sucentro de trabajo, ya sean directos o X
indirectos sobre aluviones?

10.1 Todo centro debe capacitar a las personas que trabajan ahi sobre estos fenomenos naturales, sus X
causas e impacto sobre las personas. (Solicite apoyo Organismos Administradores de la Ley
16.744)

;Cuando existen condiciones meteoroldgicas propicias para la ocurrencia de X
aluviones, Usted monitorea las alertas emitidas por Direccion Meteorologica de

10.2 Chile y ONEMI/SENAPRED?
Debe monitorearse las alertas emitidas por la Direccion Meteorologica de Chile y ONEMI/SENAPRED:
http://www.meteochile.cl/PortalDMC-web/index.xhtml o a https://www.onemi.gov.cl/alertas/

(Frente ala ocurrencia de un Aluvidn, Usted cuenta con una forma segura de X

10.3 evacuar a los trabajadores?
Considere diferentes alternativas para evacuar a las personas, de forma segura y a tiempo.

:Se determinaron las zonas de seguridad? X

Los aluviones nacen en la parte alta de zonas de montafas. Descienden por las quebradas a una
velocidad de cientos de km/hr. De ahi que la ubicacion del centro es extremadamente relevante
respecto del riesgo. Las Zonas de Seguridad no pueden estar ubicadas en estas quebradas, deben
10.4 localizarse en las partes altas de los cerros cercanos al centro de trabajo.

Las Zonas de Seguridad deben estar lo mas alejadas posible de cursos de rios, esteros y
quebradas.

En caso de emitirse una alerta por aluvion, ONEMI/SENAPRED podria activar dicha alerta en los
teléfonos celulares para abandonar el lugar (SAE: Sistema de Alerta de Emergencias).

Consulte en su municipalidad si se ha definido Zonas de Seguridad respecto de aluviones.

Otra



http://www.meteochile.cl/PortalDMC-web/index.xhtml
http://www.onemi.gov.cl/alertas/

1. Afectacion

11. TORMENTA ELECTRICA
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Prioridad

ltem b |nfraestructura S| NO N/A
3. Continuidad
:Sobre las alertas de tormentas eléctricas, Usted revisa permanentemente los
pronésticos meteorologicos?
Si en la zona donde esta el centro de trabajo ocurren permanentemente tormentas eléctricas,
11.1 debe implementar un sistema interno de monitoreo de informacion y alertas que publica la
Direccion Meteoroldgica de Chile.
Capacitar a las personas que ahi trabajan, respecto a este fenomeno natural, sus causas y factores
que influyen en la velocidad de avance del fuego. (Solicitar a los Organismos Administradores de la
Ley 16.744)
;Usted implementa medidas para reducir elriesgo por rayos para las personas?
Entre las principales medidas estan:
11.2 Refugiarse al interior de edificaciones, lejos de ventanas y puertas, no se debe utilizar griferia ni
lequipos eléctricos.
Personas al aire libre, refugiarse al interior de vehiculos con los vidrios arriba.
;Usted implementa medidas para reducir el riesgo por rayos para la
infraestructura y equipamiento?
La proteccion contra el rayo se compone del sistema de captacion (pararrayos con dispositivo de
11.3 cebado o puntas Franklin y mallas) con sus conductores de bajada y puesta a tierra, los protectores
contra sobretensiones y otras medidas que minimizan los efectos destructivos del rayo, como
uniones equipotenciales, apantallamientos, etc.
aquinas o equipos que requieran proteccion especial, deben estar adaptadas para conducir a
tierra las descargas eléctricas producidas por rayos.
Consulte a un electricista certificado por la Superintendencia de Electricidad y Combustibles.
;Se determinaron las zonas de seguridad?
Adecle un espacio o recinto al interior del centro de trabajo, idealmente sin puertas ni ventanas
que den al exterior, que sirva como refugio durante tormentas eléctricas.
11.4 Durante una tormenta eléctrica, no deben utilizarse teléfonos
En caso de emitirse una alerta por tormenta eléctrica, ONEMI/SENAPRED podria activar dicha
alerta en los teléfonos celulares para entregar informacion
Deben alejarse de lugares elevados y arboles.
Si caen rayos en la cercania, instruir a las personas para que permanezcan en cuclillas, junten sus
pies y no tomen contacto con objetos que toquen el suelo.
Otra
Prioridad
ftem | Infracetructura 12. MAREJADA sl NO  NIA
3. Continuidad
:El predio o la edificacion del centro de trabajo cuenta con muros perimetrales o X
12.1 exteriores resistentes que impidan el ingreso de las olas?
Los muros que dan hacia el mar y estan expuestos a marejadas deben ser suficientemente fuertes
para que resistan el embate de las olas.
;Las ventanas que se encuentran orientadas hacia el mar, cuentan con X
12.2 protecciones contra marejadas?
Las ventanas que dan hacia el mar deben contar con cortinas o protecciones metalicas exteriores.
iSu centro de trabajo cuenta con una salida que no se encuentre orientada hacia X
12.3 el mar?
Asegurar que las personas en el centro puedan evacuar sin riesgo hacia las Zonas de Seguridad.
;Las puertas y subterraneos de su centro de trabajo cuentan con proteccion que X
124 impide el ingreso de agua?

Existen formas de proteger las puertas y accesos a subterraneos de forma que no ingrese el agua
del mar. Puede instalarse protecciones metalicas removibles en puertas y accesos a subterraneos.
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Prioridad

1. Afectacion

item b Infraestructura 12. MAREJADA Sl NO N/A
3. Continuidad
{Usted conoce los procedimientos oficiales frente a las alarmas de marejadas, su X
activacion y desactivacion?
En el sitio web del Servicio Meteoroldgico de la Armada de Chile y en el sitio web de ONEMI/
SENAPRED puede informarse respecto a las alertas de marejadas en las costas de Chile.
12.5 https://meteoarmada.directemar.cl/site/pronosticos/pronostico_general_mariti
mo.html Inférmese respecto a los procedimientos y capacite a todas las personas del centro
de trabajo respecto a este fenomeno natural, sus causas e impactos. (Solicitar a los
Organismos Administradores de la Ley 16.744)
http://web.directemar.cl/met/jturno/documentos/diptico_Marejadas. pdf
:El sistema eléctrico de sucentro de trabajo se encuentra protegido del contacto X
con el agua?
Los componentes del sistema eléctrico deben estar a una altura tal que, el agua no los pueda
alcanzar.
12.6 En caso de no ser posible, aquellos circuitos que pudiesen quedar cubiertos por agua, configlrelos
de forma que pueda cortar la energia.
Consulta a un técnico eléctrico certificado por la Superintendencia de Electricidad y
Combustibles.
;Se determinaron las zonas de seguridad? X
Debe ser un lugar que esté a una distancia del mar tal que no sufra el impacto de las olas ni se
inunde durante marejadas.
Deben estar tierra adentro, en un lugar que no haya sido alcanzado por las olas en el pasado.
12.7 En caso de emitirse una alerta por marejada, ONEMI/SENAPRED podria activar dicha alerta en los
teléfonos celulares para entrega de informacion (SAE: Sistema de Alerta de Emergencias).
Debe tener en cuenta que el lugar debe ser suficientemente amplio para que las personas estén
separadas entre si.
Las vias de evacuacion y Zonas de Seguridad deben ser adecuadas para personas con algin tipo
de discapacidad.
Otra
Prioridad
ftem b Infrasstructura 13. SEQUIA sl NO NA
3. Continuidad
;Usted implementa un sistema de acumulacion de agua para consumo humano? Si X
13.1 tiene problemas de disponibilidad de agua para el consumo de las personas que trabajan en el
centro de trabajo, es recomendable que se instale estanques de una capacidad suficiente para
cubrir las necesidades de las personas en el centro.
;Usted toma las medidas necesarias para aprovechar al maximo elagua que se utiliza? X
13.2 Implemente un sistema para acumular el agua utilizada en lavamanos y ducha, le permitira
reutilizarla en riego (Por ejemplo)
;Usted toma las medidas necesarias para optimizar o disminuir el consumo de agua? X
Instale griferia o artefactos para el bafio bajo consumo de agua.
Certificado Azul: Es un Acuerdo de Produccion Limpia que busca promover la eficiencia hidrica en
13.3 las empresas. Los gastos incurridos en el cumplimiento de esto pueden rebajarse de la base
imponible, siempre y cuando ‘tengan por objeto la utilizacion sustentable del recurso hidrico.
Capacitar a las personas que trabajan ahi, y a sus familias, respecto a este fenomeno natural, sus
causas y factores que influyen en la velocidad de avance del fuego. (Solicitar a los Organismos
Administradores de la Ley 16.744)
;Usted tiene implementado algun sistema para acumular agua por X
precipitaciones?
3.4 Existen medidas bastante simples para colectar agua de rocio o agua de lluvia.

Puedes obtener mas informacion en los siguientes links:

https: //biblioteca.inia.cl/bitstream/handle/123456789/6475/NR40386.
pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.chileagricola.cl/captacion-y-acumulacion-agua-lluvia/

Otra



http://web.directemar.cl/met/jturno/documentos/diptico_Marejadas.pdf
http://web.directemar.cl/met/jturno/documentos/diptico_Marejadas.pdf
http://www.chileagricola.cl/captacion-y-acumulacion-agua-lluvia/
http://www.chileagricola.cl/captacion-y-acumulacion-agua-lluvia/
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Prioridad

1. Afectacion

item [ |nfraestructura  14- INUNDACION POR ANEGAMIENTO POR AGUAS LLUVIA SI NO N/A
3. Continuidad
:En el caso que su centro de trabajo se haya inundado en el pasado, se tomaron X
las medidas necesarias para que esta situacion no se repita?
En los lugares que se ha acumulado agua en el pasado, construye canales (protegidos para que no
lexista riesgo de que las personas se lesionen), para evacuar las aguas hacia desagiies de aguas
14.1 lluvia.
Disponga de motobombas de agua para evacuar aguas lluvia hacia desagiies.
Construya o instale protecciones en aquellos lugares por donde ha ingresado agua en el pasado.
;El sistema eléctrico de sucentro de trabajo se encuentra protegido del contacto X
con el agua?
Los componentes del sistema eléctrico deben estar a una altura tal que, el agua no los pueda
alcanzar.
En caso de no ser posible, aquellos circuitos que pudiesen quedar cubiertos por agua, configtralos
14.2 de forma que pueda cortar la energia.
Consulta a un técnico eléctrico certificado por la Superintendencia de Electricidad y
Combustibles.
;Usted cuenta con unprograma de mantencion de todos los sistemas de X
encausamiento y recoleccion de aguas lluvias?
Se debe realizar mantencion y limpieza periodica de estos sistemas, sobre todo ante alertas de
precipitaciones intensas.
14.3 ;Todos los trabajadores de sucentro de trabajo estan capacitados en amenaza de X
inundacion por aguas lluvias?
Debe capacitarlos respecto al monitoreo de los causes de agua, acciones a realizar para evitar
ingreso de agua y procedimiento de evacuacion.
Todo centro de trabajo debe capacitar a sus trabajadores respecto a este fenomeno natural, sus
causas e impactos. (Solicitar a los Organismos Administradores de la Ley 16.744)
Disponga de un sistema para dar la alarma de ingreso de agua.
;Se determinaron las zonas de seguridad? X
Deben ser lugares que no hayan sido inundados en el pasado.
Espacios abiertos con cierta pendiente deberian no inundarse.
En caso de emitirse una alerta por anegamiento, ONEMI/SENAPRED podria activar dicha alerta en
14.4 los teléfonos celulares para abandonar el lugar (SAE: Sistema de Alerta de Emergencias).
Las vias de evacuacion y Zonas de Seguridad deben ser adecuadas para personas con alglin tipo
de discapacidad.
Si en el centro de trabajo laboran personas con alguna discapacidad, deben tomarse todas las
medidas para adecuar los espacios, condiciones vias de evacuacion y Zonas de Seguridad a ellas.
Otra
Prioridad
. 1. Afectacion
item | Infraestructura |15- INUNDACION POR CRECIDAS DE CAUCES DE AGUA SI NO N/A
3. Continuidad
¢:En el caso que su centro de trabajo se haya inundado en el pasado, se tomaron X
las medidas necesarias para que esta situacion no se repita?
Construya o instale protecciones en aquellos lugares por donde ha ingresado agua en el pasado.
15.1 Disponga de motobombas de agua (O realice las coordinaciones con un proveedor) para evacuar
las aguas de inundacion, hacia desagties.
Realice las gestiones con el municipio para que se instalen gaviones o se mejore los cauces de
agua, para prevenir nuevos desbordes.
;Todos los trabajadores de su centro de trabajo estan capacitados en amenaza de X




15.2

inundacion por crecidas de causes agua?
Capacite respecto al monitoreo de los causes de agua, acciones a realizar para evitar ingreso de
agua y procedimiento de evacuacion.

odo centro de trabajo debe capacitar a todos sus trabajadores respecto a este fenomeno natural,
sus causas e impactos. (Solicitar a los Organismos Administradores de la Ley 16.744)




item
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Prioridad

1. Afectacion
2. Infraestructura
3. Continuidad

15. INUNDACION POR CRECIDAS DE CAUCES DE AGUA

Si

NO

N/A

15.3

;El sistema eléctrico de sucentro de trabajo se encuentra protegido del contacto
con el agua?

Los componentes del sistema eléctrico deben estar a una altura tal que, el agua no los pueda
alcanzar.

En caso de no ser posible, aquellos circuitos que pudiesen quedar cubiertos por agua, configirelos
de forma que pueda cortar la energia.

Consulte a un técnico eléctrico certificado por la Superintendencia de Electricidad y
Combustibles.

15.4

;Usted cuenta con una forma segura de evacuar a los trabajadores?
Considere diferentes alternativas para evacuar a las personas, de forma segura y a tiempo.

15.5

;Se determinaron las zonas de seguridad?

Debe ser lugares que no hayan sido inundados en el pasado.

Espacios abiertos con cierta pendiente deberian no inundarse.

En caso de emitirse una alerta por crecida de cauce de aguas, ONEMI/SENAPRED podria activar
dicha alerta en los teléfonos celulares para abandonar el lugar (SAE: Sistema de Alerta de
Emergencias).

Si en el centro de trabajo laboran personas con alguna discapacidad, deben tomarse todas las
medidas para adecuar los espacios, condiciones vias de evacuacion y Zonas de Seguridad a ellas.

Otra

item

Prioridad

1. Afectacion

2. Infraestructura
3. Continuidad

16. ACCIDENTES CON SUSTANCIAS PELIGROSAS

NO

N/A

16.1

:En el caso de importar o fabricar sustancias peligrosas se encuentran
identificadas de manera correcta?

Las sustancias peligrosas deben mantenerse en sus envases y encontrarse correctamente
clasificadas, etiquetadas y notificadas conforme a lo establecido en el D.S 57/21 MINSAL
incluyendo aquellos requisitos que forman parte del Sistema Globalmente Armonizado.

16.2

:En el caso de transportar sustancias peligrosas, esta actividad se realiza de
forma segura conforme a normativa vigente?

Las sustancias peligrosas deben ser transportadas conforme a lo establecido en D.5298/95 MTT,
incorporando especificaciones requeridas por los vehiculos, actividades y personas que participan
len operaciones de transporte.

Sl

16.3

;Sialmacena sustancias peligrosas, estas permanecen en instalaciones
adecuadas?
Las sustancias peligrosas deben ser almacenadas de acuerdo a lo establecido en D.S 43/16

INSAL, ya sea en pequefas cantidades, bodegas comunes o bodegas de sustancias peligrosas. Se
deben etiquetar las sustancias peligrosas conforme a normativa vigente, disponiendo de Planes de
lemergencia que contengan planos, listado de sustancias, cadena de mando, procedimientos
de emergencia, listado de equipos y sistemas para detectar, analizar y enfrentar situaciones de
lemergencias.

16.4

;En el caso de comercializar sustancias peligrosas, estas cumplen con requisitos
de seguridad?

Las sustancias peligrosas que son vendidas en locales comerciales se realizan de acuerdo a lo
establecido en D.S 43/16 MINSAL en gondolas o estanterias de material incombustible, liso y
lavable, contar con hojas de datos de seguridad, que cuenten con zonas de carga y descarga y
dispongan de un Plan de emergencia.

16.5

;:Se verifica que las personas que manipulan sustancias peligrosas cuenten con
las competencias necesarias y estén en condiciones aptas para la tarea?

Capacite respecto al tema y controle que las personas estén descansadas y en condiciones fisicas
aptas pararealizar la tarea.
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Prioridad

1. Afectacic
item b Infracoiuetura  16. ACCIDENTES CON SUSTANCIAS PELIGROSAS sI NO N/A

3. Continuidad

;Se determinaron las zonas de seguridad?

La Zona de Seguridad debe ubicarse fuera de la edificacion que se encuentra en riesgo de
incendio, derrame o explosion.

Debe ser un area amplia y despejada, libre de elementos combustibles o explosivos.

16.6 En caso de emitirse una alerta por accidente con sustancias peligrosas, ONEMI/SENAPRED podria
activar dicha alerta en los teléfonos celulares para entregar informacion (SAE: Sistema de Alerta de
Emergencias).

Si la edificacion es compartida, el centro de trabajo debe establecerse una zona de seguridad que
considere el riesgo asociado a otras instalaciones.

Otra

Prioridad

1. Afectacio ,
item b Infracetructura  [17- HECHOS RELACIONADOS CON EL ORDEN O SEGURIDAD PUBLICA

3. Continuidad

;Usted Implementa las medidas necesarias para que las personas al interior del X

7.4 centro de trabajo no sean lesionadas si se arrojan objetos desde el exterior?

Si existen ventanas que den a la calle, ctbrelas con materiales que prevengan la rotura de vidrios o
el ingreso de artefactos inflamables.

;Usted Implementa medidas necesarias para proteger los datos e informacion de X

su centro de trabajo?

17.2 Realice las gestiones o convenio con una empresa que ofrezca servicio de nube virtual.
Establezca un procedimiento para que las personas que laboran en el centro de trabajo para que
respalden regularmente en la nube virtual.

;Usted se encuentra actualizado sobre la informacion de problemas en lazona X

17.3 en donde se ubica el centro de trabajo?
Monitoree mensajes en las redes sociales. Confronta 3 diferentes fuentes confiables

¢En caso de revueltas en la zona, usted sabe como actuar? X

Establezca un protocolo respecto al desalojo del centro de trabajo.

Cree un protocolo respecto a fuego en el centro de trabajo debido a artefacto incendiario lanzado
desde el exterior y capacite a sus trabajadores.

Defina un procedimiento para el bloqueo de ascensores, corte de energia eléctrica y gases
combustibles

17.4 Establezca un procedimiento para el despliegue de mangueras de emergencia ubicadas en la
proximidad a lugares que podria iniciarse fuego producto de un artefacto incendiario arrojado
desde el exterior.

Personas dirigiéndose a pie o en vehiculo, hacia el centro de trabajo o hacia un cliente, y se
lencuentra con una evidente aglomeracion de personas, manifestaciones, barricadas o
iconfrontaciones con Carabineros debe alejarse del lugar. Capacita a todas las personas del centro
de trabajo respecto a esto.

Capacite a las personas respecto a lo anterior.

:En el centro de trabajo donde laboran personas con discapacidad, usted ha X
tomado todas las medidas para adecuar los espacios, las condiciones y medidas

17.5 para que dejen el lugar de forma segura ante situaciones de revueltas?
Implemente todas las medidas que requieran las personas con alguna discapacidad y organiza el
apoyo que requeriran ante situaciones complejas de evacuacion.

¢En el caso que el centro de trabajo comparta la edificacion, usted cuenta con un X

plan de de la instalacion principal?
Proteja los elementos de material combustible cercanos, que puedan encenderse por
proyecciones de chispas y/o [lamas.

17.6
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item

1. Afectacion
2. Infraestructura
3. Continuidad

17. HECHOS RELACIONADOS CON EL ORDEN O SEGURIDAD PUBLICA

SI

c Plan Integral de Seguridad Escolar
AT sozgonmazon pian pise
Normativas del MINEDUC Y SENAPRED/Dec.44 PISE/2026 Version 1.0
Fundacion Educacional Altazor Vigencia: Aprobado por Rectoria del Colegio
Rut 65.158.792-1 01-04-25 al 31-03-26 Altazor
Prioridad

NO

N/A

17.7

:Se determinaron las zonas de seguridad?

Analice cuales son los lugares en el entorno donde usualmente no ocurren problemas.
Identifique vias, internas y externas, y salidas del centro de trabajo que se utilizaran para llegar a
lugares mas seguros.

(Analizar cuales son las vias en el exterior del centro de trabajo y el sentido hacia el que
desplazarse para alejarse del lugar, donde normalmente no han sucedido hechos de violencia)
Prefiera lugares donde usualmente haya movilizacion publica disponible.

Otra

item

Prioridad

1. Afectacion

2. Infraestructura
3. Continuidad

18. TORNADO Y VIENTO INTENSO

SI

NO

N/A

18.1

;Con respecto a las alertas de tornado y viento intenso, Usted revisa los
prondsticos meteorolégicos?

Si en la zona donde esta el centro de trabajo, o en la cercania, han ocurrido tornados o vientos
intensos, debe implementarse un sistema interno de monitoreo de la informacion y alertas que
publica la Direccion Meteorologica de Chile y alertas de la autoridad.

Debe informar y gestionar la capacitacion de los trabajadores de su centro de trabajo sobre los
riesgos de los tornados o vientos intensos, y como actuar frente a ellos.

Se sugiere que todo centro capacite a las personas que trabajan ahi, y a sus familias, respecto a
este fenomeno natural, sus causas y factores que influyen en la velocidad de avance del fuego.
(Solicitar a los Organismos Administradores de la Ley 16.744)

18.2

;Usted implementa medidas para reducir el riesgo por tornado o viento intenso
(100 km/hr) para todos los trabajadores?

Prepare un recinto que sirva como refugio al interior de las edificaciones (Una habitacion
pequena sin ventanas en el lugar mas interno e inferior de la construccion o subterraneo o la
caja escaleras), lejos de ventanas y puertas que den al exterior. Consulte con un constructor o un
especialista.

El refugio debe estar amarrado estructuralmente a los cimientos, ser de hormigon y con la parte
superior una losa plana.

Las personas usualmente son lesionadas por los objetos que arrastra el viento. Refuerce las
puertas y marcos que dan al exterior e instale tableros metalicos como protecciones que se
apernen, para proteger las ventanas.

Todo lugar preparado como refugio debe ser revisado y certificado por un arquitecto, ingeniero
civil en obras civiles, constructor civil o un organismo técnico competente.

Usted debe retirar o guardar todos los objetos, al exterior, que puedan ser proyectados por el
viento. (Incluso vehiculos o maquinas)

Considere que los tornados pueden estar acompafnados de tormentas eléctricas y precipitacion
intensa.

18.3

;Se determinaron las zonas de seguridad?

En Chile, los tornados son muy poco predecibles. Cuando se dan las condiciones para su ocurrencia
(Estas son pronosticables), un tornado podria presentarse cerca de ti de un momento a otro. Prepare
un refugio para las personas, en el centro de trabajo.

En caso de emitirse una alerta por viento y tornado, ONEMI/SENAPRED podria activar dicha alerta

en los teléfonos celulares para entregar informacion (SAE: Sistema de Alerta de Emergencias).
Debe solicitar asesoria a un profesional competente.

Otra

21




1. Afectacion
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Prioridad

item . Infraestructura 19. NEVAZON Sl NO N/A
3. Continuidad
;Los techos y estructura de su centro de trabajo son suficientemente fuertes X
para sostener pesos excepcionales?
Los techos de las edificaciones pueden ser vulnerables al peso de la nieve. Las construcciones
icon techos planos pueden ser particularmente peligrosas. Solicite verificar el estado del techo y
19.1 analice cuanta nieve podria soportar sin colapsar. (Y si es factible reforzarlo)
Si en una edificacion existen grietas en pilares o muros, deben ser evaluadas por un especialista
para determinar si se afecta la resistencia debido a sobrecarga de la techumbre y si es posible
realizar reparaciones.
Los techos de las construcciones que tienen un angulo mayor a 30° ayudan a que se acumule
menos nieve sobre ellos.
;Frente a una nevazon, se toman las medidas para evitar que cuando se derrita la X
19.2 nieve genere dafo en las instalaciones del centro de trabajo?
Solicite la evaluacion por un profesional especialista para determinar si esto afectaria la
resistencia de los cimientos y la forma de reforzarlos.
;Su centro de trabajo cuenta con diferentes opciones para evacuar de manera X
segura?
19.3 Considere alternativas para evacuar a las personas, de forma seguray a tiempo.
Verifique que existan vehiculos en buenas condiciones mecanicas y con neumaticos adecuados al
terreno tanto nevado como con hielo.
:Su centro de trabajo cuenta con sistemas de calefaccion y combustible X
almacenado?
19.4 Mantenga una reserva de combustible para varios dias por si no fuese posible abandonar el lugar
antes de la nevazon.
IAsegura que si se generan gases de combustion salgan al exterior,
;Las paredes, entretecho y atico de su centro de trabajo estan correctamente s
19.5 aislados?
Solicite la evaluacion por un profesional especialista para determinar si se cuenta con aislamiento
suficiente y la forma de mejorarlo.
¢El centro de trabajo cuenta con la capacidad de enfrentar situaciones de X
19.6 aislamiento?
Debe considerar los siguientes recursos: calefaccion, agua liquida, alimentacion, sistema de
comunicacion, kit de primeros auxilios.
(Frente a una nevazon, cuenta con elementos minimos para realizar reparaciones X
h9.7 basicas en su instalacion? ,
: IMantenga un stock de materiales de construccion para emergencias, incluido: madera terciada,
laminas de plastico, clavos para madera, martillo y serrucho, diablito, palas y bolsas de arena.
19.8 ¢En el caso dg tener animales, cuenta con agua liquida? X
Conserva agua liquida para la sobrevivencia de los animales.
19.9 ¢Cuenta con un lugar donde pueda refugiar a los animales? XX
Establezca un lugar seco y donde no se acumule nieve.
¢;Frente a una nevazon, usted capacita a todos los trabajadores del centro de
trabajo?
19.10 Informese y capacite a todos los trabajadores del centro de trabajo sobre los procedimientos
oficiales frente a las alertas de nevadas, la activacion y desactivacion de las alarmas.
Todo centro debe capacitar a sus trabajadores sobre estos fenomenos naturales, sus causas e
impacto sobre las personas. (Solicitar a los Organismos Administradores de la Ley 16.744)
;Frente a una posible nevazon, usted monitorea las alertas emitidas desde la X
Direccion Meteorolégica de Chile y la ONEMI?
19.11 Monitorea las alertas emitidas por la Direccion Meteorologica de Chile y ONEMI/SENAPRED:

http://www.meteochile.cl/PortalDMC-web/index.xhtml

https://www.onemi.gov.cl/alertas/
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UN COMPROMISO CON LA EDUCACION
Normativas del MINEDUC Y SENAPRED/Dec.44 PISE/2026 Version 1.0

Fundaciéon Educacional Altazor Vigencia: Aprobado por Rectoria del Colegio
Rut 65.158.792-1 01-04-25 al 31-03-26 Altazor
Prioridad
L 1. Afectacion
Item > |nfraestructura 19. NEVAZON Si NO N/A

3. Continuidad

¢Se determinaron las zonas de seguridad? X
Si te enteras de una alerta meteorologica que advierte sobre tormentas de nieve, la zona de

seguridad de las personas del centro de trabajo seran sus casas.

En caso de emitirse una alerta por nevazon, ONEMI/SENAPRED podria activar dicha alerta en los
19.12 teléfonos celulares para entregar informacion (SAE: Sistema de Alerta de Emergencias).

Si una tormenta de nieve ocurre durante las horas que las personas estan en el centro de trabajo,
permanecer al interior de las edificaciones sera el lugar mas seguro.

Otra

Conclusiones:

Planes de accion
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